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1- INTRODUCCION. 
Este documento es un referente de la Secreta ria de Educaci6n del Municipio de Cartago 
Valle del Cauca, para lograr el cumplimiento de la agenda de asistencia tecnica y del plan de 
asistencia tecnica, 10 cual se via afectado por la emergencia provocada por el covid-19 a 
nivel mundial, situaci6n que se ve reflejada en cambios a las actividades programadas con 
las instituciones educativas, en este caso puntual, no permiti6 programar la asistencia 
tecnica ni el plan de asistencia tecnica ,sin embargo, las diferentes areas de la SEM 
realizaron algunas visitas presenciales y en mayor nurnero realizaron asistencias en forma 
virtual, con el fin de contribuir con el proyecto educativo. 
En el documento realizado se detallan las actividades realizadas por las areas de la SEM en 
10 concerniente al funcionario responsable, fecha, Instituci6n educativa, area, tema, 
actividad, mecanisme de asistencia tecnica y compromiso. 
De igual manera se determina quien 0 quienes deben asegurar, "lider y/o responsable del 
proceso", que 10 descrito en las actividades realizadas corresponda con la realidad y sea 
sustentable. Por otra parte, se presentara este informe de visitas fisicas y virtuales 
realizadas en las Instituciones educativas con los respectivos compromisos al cornite 
directivo para su aprobaci6n. 

2- MARCO LEGAL 

• Ley 152 de julio 15 de 1994 "Ley Orqanica del Plan de Desarrollo": Capitulo X, 
Procedimientos para los planes territoriales de desarrollo. 

• IS09001 :2000. Sistemas de gesti6n de calidad- requisitos. 

• Plan Nacional de Desarrollo: Es el plan conformado por una parte general y un 
plan de inversiones de las entidades publlcas del orden nacional, en el que se 
senalan los prop6sitos y objetivos nacionales de largo plazo, las metas y 
prioridades de la acci6n estatal a mediano plazo y las estrategias y 
orientaciones generales de la politica. 

• Plan Sectorial: por el cual se establecen las politicas educativas y las metas a 
ser cumplidas durante un periodo de administraci6n 
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OBJETIVO 

Apoyar y fortalecer la capacidad de qestion de los establecimientos educativos, 
brindandoles asistencia tecnica, acornpariamiento y desarroliando diferentes 
mecanismos 0 aplicando los instrumentos tecnicos para la atencion de sus 
necesidades especificas en materia de planeacion, adrninistracion y 
desemperio. con el fin de mejorar la prestacion del servicio educativo. 

3-ALCANCE 
Acompanamiento a las necesidades de asistencia tecnica que requieren las instituciones 
educativas de todas las areas de la Secretaria de Educacion Municipal, para garantizar que 
el proyecto educativo se realice con la planeacion y adrninistracion requerida. 
Realizar seguimiento a los requerimientos presentados por las Instituciones educativas. 
Realizar seguimiento a la calidad de las asistencias dadas por los funcionarios en forma 
virtual. 

4-ELEMENTOS ANALIZADOS: 

En el presente informe se describe las actividades realizadas por los funcionarios de las 
diferentes areas de la Secretaria de Educacion durante este tiempo de pandemia covid-19 
donde se demuestra un gran apoyo a las diferentes necesidades presentadas y al 
cumpliendo con las actividades que ario tras ano las instituciones educativas requieren para 
su buen funcionamiento 10 que aporta en la mejora del proyecto educativo. 
Las areas que realizaron actividades de asistencia tecnica en las instituciones educativas 
son Calidad y cobertura educativa en todos sus procesos, el area de adrninistracion 
educativa en el proceso de atencion al ciudadano manifesto que no programo asistencia 
tecnica en el ario, las dernas areas no enviaron informacion a esta jefatura al cierre de la 
solicitud 04 de septiembre de 2020. Teniendo en cuenta las eventualidades presentadas 
frente a la emergencia par covid-19 algunas areas presentaron novedades en sus 
Asistencias tecnicas puesto que la atencion al publico durante esta fecha solo se ha realize 
por medios virtuales, obteniendo los siguientes resultados: 
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FECHA 

bo 

CONSOLI DADO DE VISITAS REALIZADAS 
FUNCIONARIO: TECNICO ADMINISTRATIVO CALIDAD EDUCATIVA 

MECANISMO 
DE 
ASISTENCIA 

EVIDENCIA 

TELETRABAJOl IE RAFAEL POMBO ~ 

Institucion Eductiva Rafael 

Acompafiam 
ienta a 
experiencia 
de aula 

Publicacian y 
Calidad Usa de 

Institucion Educativa Manuel Educativa 
Penilla Oficina TIC 

Institucion Educativa 

plataformas 
online para 
la 
ptaneacion 
de c1ases de 
teletrabajo / 

Calidad Uso de ie pumarejo 
Educativa Medios - ciencias 

Orientaclon en la 
Plataformas 

Oficina TIC Educativos sociales online 
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Institucion Educativa 

Calidad Usa de 
Institucion Educativa Educativa Medias 

Oficina TIC Educativos 

ento 
con docente 
PTA Gustavo 
Ubreros 
para 
asesoria de 
contenidas Socializar el 
educomunic aplicativo 

Calidad Usa de ativos SEMCARTAGO 
Institucion Educativa DIGITAL con 

Docentes de la IE 
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Orientaci6n en la 
Plataformas 

online 

Orlent acion en 
al 

DIGITAL can 

Docentes de la IE 

Institucion Educativa 
Indalecio Penilla 
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MECANIS~~ 

FECHA INSTITUCION EDUCATIVA AREA SEM TEMA ACTIVIDAD DE COMPROMISO 
ASISTENCIA 

socializaclon de 

lnstitucion Educativa Calidad auto evaluacion y Acornpafiarniento VISITAALA Seguimiento a 
10-mar-20 

Antonio Olguin Garces Educativa seguimiento al plan de Virtual INSTITUCI6N cada una de las 

I mejora miento [gestlones 
Socializacion de 

lnstltucion Educativa Lazaro Calidad autoevaluacion y Acompafiarniento VISITAA LA Seguimiento a 
11-mar-20 

Gardea Educativa seguimiento al plan de Virtual INSTITUCI6N cada una de las 

mejoramiento Igesti6nes 
Socializacion de 

lnstltucion Educativa Calidad autoevaluaclon y Acornpafiarniento VISITAA LA Seguimiento a 
12-mar-20 

Alfonso lopez Pumarejo Educativa seguimiento al plan de Virtual INSTITUCI6N cada una de las 

mejoramiento gestiones 
Socializacion de 

lnstitucion Educativa Calidad autoevaluaclcn y Acompafiarnlento VISITAA LA Seguimiento a 
12-mar-20 

Manuel Quintero Penilla Educativa seguimiento al plan de Virtual INSTITUCI6N cada una de las 

I mejoramiento. I gestiones 

Establecimios Educativos Calidad 
Desertion y Repitencia. 

Acompanamiento Video reunion- Seguimiento a 
24-ago-20 

Privados Educativa Virtual via Zoom cada una de las 

I gestiones 

Esta blecimios Educativos 
Calidad Acornpafiarniento [Vldeo reunion- Seguimiento a 

27-ago-20 Oficiales.Manuel Quintero 
Educativa 

Desercion y Repitencia. 
Virtual via Zoom cada una de las 

Penilla yRam6n Martinez 
gesti6nes 

9/1/2020, 
Reunion de Acompafiamiento, Conversatorio 

13/01/2020, 
aco mpafiamierrto a las 9 

Calidad 
planeacion y cicio de 

Acornpafiarnlento 
registrado en 

Acornpafiamient 

15/01/20/, Educativa presencia I a al PTA 
20/01/2020 

instituciones foca lizadas apertura acta 

17/3/2020, 
Reunion de Conversatorio 

10/04/2020, 
acornpafiarnlento a las 9 

Calidad 
seguimiento al Cicio I 

Acompanamiento 
registrado en 

Acornpafiarnlent 

20/04/2020, Edueativa Virtual a al PTA 
24/04/2020, 

institueiones foealizadas aeta 

01/05/2020, 
Reunion de Co nversato rio 

05/05/2020, 
acornpafiarniento a las 9 

Calidad 
Seguimiento al Cicio II 

Acompafiamiento Acornpafiarnient 

07/05/2020, Edueativa Virtual 
registrado en 

o al PTA 

_18/05/2020 
institueiones foea liza das acta 
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AREASEM 
MECANISMO DE 

COMPROMISO FECHA INSTITUCION EDUCATIVA TEMA ACTIVIDAD ASISTENCIA TECNICA 

V-06-2020 Instituciones oficiales y Calidad Proyecto Ambienta I Acompa ria mien Video reuni6n - via Zoom Documentaci6n de 
privadas Educativa PRAES to Virtual las realizaciones 

Orientaci6n y 
V-08-2020 Instituciones oficiales y Calidad Proyecto Educaci6n Acompariamien prevenci6n a las IE 

privadas Educativa Sexual- PESCC to Virtua I Video reuni6n - via Zoom sobre los riesgos 

Calidad 
revision de re entregar ajustes 

11-13-2020 PEl Reuni6n en la ,pendientes 04 de 
Educativa 

GABO SEM mayo de 2020 

Alfonso L6pez Pumarejo 
Calidad hacer ajustes abril 

11-19-2020 
Educativa 

Reuni6n en la IE con el 
2020 

I Resignificaci6n Consejo academico 

Calidad 
Reuni6n en la SEM. Con 111-10-2020 Sor Marfa Juliana 

Educativa I Resigniflcaclon los directivos. 

VI-24-2020 
Calidad 

correo electr6nico sin novedad Sor Marfa Juliana 
Educativa 

Calidad 
Recibi Acta correo electr6nico sin novedad VI-17-2020 La za ro de Ga rdea 

Educativa 

Calidad 
Recibi Acta correo electr6nico sin novedad VI-18-2020 Ciudad de Cartago SENA 

Educativa 

Academico 
Calidad 

SENA Recibf Acta correo electr6nico sin novedad VI-25-2020 
Educativa 

VI-08-2020 
Calidad 

Recibi Acta correo electr6nico sin novedad Ramon Martinez Benitez SENA 
Educativa 

Antonio Holguin Garces 
Calidad 

SENA Recibi Acta correo electr6nico sin novedad VII-02-2020 
Educativa 

Alfonos Lopez Pumarejo 
Calidad 

Recibi Acta correo electr6nico sin novedad VII-01-2020 SEN A 
Educativa 

Indalecio Penilla 
Calidad 

Recibi Acta correo electr6nico sin novedad VII-12-2020 SENA 
Educativa 
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MARIA FERNANDA CALVO 3/0312020 121NST EDUCAllVAS OFICIALES COBERlURA SIMPADE SEGUIMIENTO CORREO ELEClRONICO CARACllERiZAR FORMATO UNO 
MARIA FERNANDA CALVO 3/0912020 26 INS. EDUCAllVAS PRIVADAS COBERlURA SIMPADE SEGUIMIENTO CORREO ELEClRONICO CARACllERIZAR FORMATO UNO 
MARIA FERNANDA CALVO 0312512020 INPEC COBERlURA CONVENIO SEGUIMIENTO ACTA MENSUAL BUEN DESARROLLO DEL CONVENIO 
MARIA FERNANDA CALVO 03/2612020 DESPERTANDO CORAZONES COBERlURA CONVENIO SEGUIMIENTO ACTA MENSUAL BUEN DESARROLLO DEL CONVENIO 
MARIA FERNANDA CALVO 3/1012020 121NST EDUCAllVAS OFICIALES COBERlURA PLAN PRCIA SEGUIMIENTO CORREO ELEClRONICO INFORME CQ\1PLETO DE ACllViDADES 
MARIA FERNANDA CALVO 4/0312020 121NST EDUCAllVAS OFICIALES COBERlURA SIMPADE SEGUIMIENTO CORREO ELEClRONICO CARACllERIZAR FORMATO UNO 
MARIA FERNANDA CALVO 4/0612020 26 INS. EDUCAllVAS PRIVADAS COBERlURA SIMPADE SEGUIMIENTO CORREO ELEClRONICO CARACllERIZAR FORMATO UNO 
MARIA FERNANDA CALVO 04/21/2020 INPEC COBERlURA CONVENIO SEGUIMIENTO ACTA MENSUAL BUEN DESARROLLO DEL CONVENIO 
MARIA FERNANDA CALVO 04/23/2020 DESPERTANDO CORAZONES COBERlURA CONVENIO SEGUIMIENTO ACTA MENSUAL BUEN DESARROLLO DEL CONVENIO 
MARIA FERNANDA CALVO 04/22/2020 121NST EDUCAllVAS OFICIALES COBERlURA PLAN PRCIA SEGUIMIENTO CORREO ELEClRONICO INFORME CQ\1PLETO DE ACllViDADES 
MARIA FERNANDA CALVO 5/0312020 121NSI EDUCAllVAS OFICIALES COBERlURA PLAN PRCIA SEGUIMIENTO ACTA MENSUAL INFORME CQ\1PLETO DE ACllViDADES 
MARIA FERNANDA CALVO 05121/2020 26 INS. EDUCAllVAS PRIVADAS COBERlURA SIMPADE SEGUIMIENTO CORREO ELEClRONICO CARACllERiZAR FORMATO UNO 
MARIA FERNANDA CALVO 05123/2020 INPEC COBERlURA CONVENIO SEGUIMIENTO ACTA MENSUAL BUEN DESARROLLO DEL CONVENIO 
MARIA FERNANDA CALVO 510312020 DESPERTANDO CORAZONES COBERlURA CONVENIO SEGUIMIENTO ACTA MENSUAL BUEN DESARROLLO DEL CONVENIO 
MARIA FERNANDA CALVO 5/0612020 12 INSI EDUCAllVAS OFICIALES COBERlURA SIMPADE SEGUIMIENTO CORREO ELEClRONICO CARACllERiZAR FORMATO UNO 
MARIA FERNANDA CALVO 06/23/2020 26 INS. EDUCAllVAS PRIVADAS COBERlURA SIMPADE SEGUIMIENTO CORREO ELEClRONICO CARACllERIZAR FORMATO UNO 
MARIA FERNANDA CALVO 6/0612020 121NSI EDUCAllVAS OFICIALES COBERlURA SIMPADE SEGUIMIENTO CORREO ELEClRONICO CARACllERIZAR FORMATO UNO 
MARIA FERNANDA CALVO 6/0312020 INPEC COBERlURA CONVENIO SEGUIMIENTO ACTA MENSUAL BUEN DESARROLLO DEL CONVENIO 
MARIA FERNANDA CALVO 06/17/2020 INSlllUCION EDUCAllVAS PRIV. COBERlURA HQ\1ENAJE INVITACION CORREO ELEClRONICO INVITACION DEL MEN. 
MARIA FERNANDA CALVO 610612020 DESPERTANDO CORAZONES COBERlURA CONVENIO SEGUIMIENTO ACTA MENSUAL BUEN DESARROLLO DEL CONVENIO 
MARIA FERNANDA CALVO 7/0612020 121NSI EDUCAllVAS OFICIALES COBERlURA PLAN PRCIA ALISTAMIENTO CORREO ELEClRONICO CONFORMACION DE EOUIPOS. 
MARIA FERNANDA CALVO 07/23/2020 26 INS. EDUCAllVAS PRIVADAS COBERlURA SIMPADE SEGUIMIENTO CORREO ELEClRONICO CARACllERIZAR FORMATO UNO 
MARIA FERNANDA CALVO 710312020 INPEC COBERlURA CONVENIO SEGUIMIENTO ACTA MENSUAL BUEN DESARROLLO DEL CONVENIO 
MARIA FERNANDA CALVO 7/0612020 DESPERTANDO CORAZONES COBERlURA CONVENIO SEGUIMIENTO ACTA MENSUAL BUEN DESARROLLO DEL CONVENIO 
MARIA FERNANDA CALVO 7/0612020 121NST EDUCAllVAS OFICIALES COBERlURA SIMPADE SEGUIMIENTO CORREO ELEClRONICO CARACllERiZAR FORMATO UNO 
MARIA FERNANDA CALVO 08117/1900 26 INS. EDUCAllVAS PRIVADAS COBERlURA SIMPADE SEGUIMIENTO CORREO ELEClRONICO CARACllERIZAR FORMATO UNO 
MARIA FERNANDA CALVO 08/24/2020 INPEC COBERlURA CONVENIO SEGUIMIENTO ACTA MENSUAL BUEN DESARROLLO DEL CONVENIO 
MARIA FERNANDA CALVO 08/27/2020 DESPERTANDO CORAZONES COBERlURA CONVENIO SEGUIMIENTO ACTA MENSUAL BUEN DESARROLLO DEL CONVENIO 
MARIA FERNANDA CALVO 8/0612020 121NSI EDUCAllVAS OFICIALES COBERlURA PLAN PRCIA ALiSTAMIENTO CORREO ELEClRONICO CONFORMACION DE EOUIPOS . 
MARIA FERNANDA CALVO 08/15/1900 26 INS. EDUCAllVAS OFICIALES COBERlURA SIMPADE SEGUIMIENTO CORREO ELEClRONICO CARACllERIZAR FORMATO UNO 
MARIA FERNANDA CALVO 09/25/2020 INPEC COBERlURA CONVENIO SEGUIMIENTO ACTA MENSUAL BUEN DESARROLLO DEL CONVENIO 
MARIA FERNANDA CALVO 09/28/2020 DESPERTANDO CORAZONES COBERlURA CONVENIO SEGUIMIENTO ACTA MENSUAL BUEN DESARROLLO DEL CONVENIO 
MARIA FERNANDA CALVO 9/07/2020 121NSI EDUCAllVAS OFICIALES COBERlURA PLAN PRCIA SEGUIMIENTO CORREO ELEClRONICO CONFORMACION DE EOUIPOS . 
MARIA FERNANDA CALVO 9/09/1900 26 INS. EDUCAllVAS PRIVADAS COBERlURA SIMPADE SEGUIMIENTO CORREO ELEClRONICO CARACllERIZAR FORMATO DOS 
MARIA FERNANDA CALVO 9/0811900 26 INS. EDUCAllVAS OFICIALES COBERTURA SIMPADE SEGUIMIENTO CORREO ELEClRONICO CARACllERiZAR FORMATO DOS 
MARIA FERNANDA CALVO 10/28/2020 INPEC COBERlURA CONVENIO SEGUIMIENTO ACTA MENSUAL BUEN DESARROLLO DEL CONVENIO 
MARIA FERNANDA CALVO 10/26/2020 DESPERTANDO CORAZONES COBERTURA CONVENIO SEGUIMIENTO ACTA MENSUAL BUEN DESARROLLO DEL CONVENIO 
MARIA FERNANDA CALVO 1010012020 121NSI EDUCAllVAS OFICIALES COBERTURA PLAN PRCIA SEGUIMIENTO CORREO ELEClRONICO ELABORACION DE MATRICES 
MARIA FERNANDA CALVO 10/09/1900 26 INS. EDUCAllVAS PRIVADAS COBERTURA SIMPADE SEGUIMIENTO CORREO ELEClRONICO CARACllERiZAR FORMATO DOS 
MARIA FERNANDA CALVO 10/08/2020 26 INS. EDUCAllVAS OFICIALES COBERlURA SIMPADE SEGUIMIENTO CORREO ELEClRONICO CARACllERllAR FORMATO DOS 
MARIA FERNANDA CALVO 11/03/2020 INPEC COBERTURA CONVENIO SEGUIMIENTO ACTA MENSUAL BUEN DESARROLLO DEL CONVENIO 
MARIA FERNANDA CALVO 11/09/2020 DESPERTANDO CORAZONES COBERTURA CONVENIO SEGUIMIENTO ACTA MENSUAL BUEN DESARROLLO DEL CONVENIO 
MARIA FERNANDA CALVO 11/10/2020 121NSI EDUCAllVAS OFICIALES COBERTURA PLAN PRCIA SEGUIMIENTO CORREO ELEClRONICO ELABORACION DE MATRICES 
MARIA FERNANDA CALVO 11/09/1900 26 INS. EDUCAllVAS PRIVADAS COBERTURA SIMPADE SEGUIMIENTO CORREO ELEClRONICO CARACllERIZAR FORMATOS 3-4·5 
MARIA FERNANDA CALVO 11/10/2020 26 INS. EDUCAllVAS OFICIALES COBERTURA SIMPADE SEGUIMIENTO CORREO ELEClRONICO CARACllERiZAR FORMATOS 3-4·5 

INSl1lUCION EOUCAl1VA 
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1- RECOMENDACIONES, CONCLUSIONES Y/O COMPROMISOS 

1. Se puede concluir que, aunque no se realiz6 la agenda y el plan de asistencia tecnica 
en el inicio del ano por la emergencia del Covid-19, si podemos concluir que la 
Secreta ria de educaci6n municipal cumpli6 con la asistencia tecnica requerida a las 
Instituciones educativas. 

2. Se recomienda a las diferentes areas de la Secreta ria de Educaci6n Municipal SEM 
cumplir con los informes 0 actividades que se presentan en forma peri6dica, para la 
atenci6n de las necesidades de las instituciones educativas y de los dernas procesos 
en la cadena de valor en los tiempos que se requieren, con el fin de estar preparados 
a situaciones adversas como las que se present6 con la emergencia del Covid-19 

3. Queda como compromiso enviar la agenda del cuarto trimestre del ario al area de 
planeaci6n de las asistencias programadas, con las instituciones educativas, antes 
del 01 de octubre de 2020. 

4. Se solicita a las areas que no entregaron informaci6n de las actividades realizadas en 
las instituciones educativas, como parte de una asistencia tecnica, para que antes del 
01 de octubre las envien a esta jefatura. 
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