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Proceso Disciplinario
Cumplimiento de lostérminos establecidos en laLey 734 de 2012 yLey 1474 de 2011 Inter

na Mora en laactuación
Vencimiento de lostérminos de laactuación

Vencimiento en lostérminos, nulidades, nopracticar laspruebas ordenadasen su totalidad, nocontar consoportes probatorios para laevaluación de losprocesos

Prob
able

Cata
stróf

ico

Extre
ma Revisión y confrontaciónde los inventarios físicosy sistematizados Impr

obab
le

Mod
erad

o
Baja 09/0
1/20

18 Verificación de lostérminos yseguimiento a losvencimientos
Información delsistema

Verificación delos términos yseguimiento alos vencimientos

SANDRA MILENA CARDONA YUSTI
Numero detramites realizados

Proceso Disciplinario

Cumplimiento de lostérminos establecidos en laLey 734 de 2002 y laLey 1474 de 2011 Inter
na

Fenómeno decaducidad y/oprescripción
El recibo tardío delas quejas o procesospor parte de laentidades, moras enla actuación

Hallazgos por partede los organos decontrol

Rara
 Vez

Cata
stróf

ico

Mod
erad

o Análisis de GestiónTrimestral Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 09/0
1/20

18 Verificación devencimiento de lostérminos
Consulta información delsistema

Verificación devencimiento delos términos
SANDRA MILENA CARDONA YUSTI

Numero dequejas recibidas y tramitadas

Valoración del riesgo
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ATENCIÓN ALCIUDADNO

Mantener relaciones conel ciudadano quepermitan laretroalimentación paragarantizar la mejoracontinúa del proceso yde las actividadesgeneradas en laSecretaría.

Inter
na La influencia deterceros.

Modificar la fecha derealización de laradicación de lassolicitudes, parafavorecer a terceros.
Corrupción y malaimagen institucional. Impr

obab
le

Cata
stróf

ico
Alta

Ingresar la informaciónde la solicitud alsistema, generando unrotulo sistemático. Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 22/0
1/20

18

Radicación en elSistema deinformación enlinea SAC yexpedición delrotulo por elsistema.

Rotulos impresosen los documentos(registros) deentrada.

Se evidenció laradicación por mediodel SAC de todos losPQR,s que ingresan a laSEM. Y emitiendo elrotulo de manera digítalen los documentos quehan sido requeridos.(Carpeta Mapa deriesgos decorrupción/archivo Actividad 1)

Líder Área deAtención alCiudadano 100%

COBERTURA EDUCATIVA

Garantizar la gratuidaden la educación,permitiendo el acceso yla permanenciaeducativa.

Inter
na

Desconocimiento dela normatividadasociada a laGratuidad en laeducación.

Cobro de factoreseconómicos a lospadres de familia porparte defuncionarios de lasInstituciones Educativas.

Deserción de losalumnos provocando disminución de laCobertura Educativa ySanciones a losfuncionarios de lasInstituciones Educativas..

Posi
ble May
or Alta

Realizar encuesta degratuidad a los paderesde familia de loaalumnos de lasInstitucuiones educativas, en donde seles informe de suderecho a la gratuidadeducativa. Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 22/0
1/20

18

Realización deEncuesta degratuidad a lospadres de familiade los alumnos delas I.E. Oficiales delMunicipio

Informe deencuesta realizada La encuesta degratuidad para el año2018, esta proyectadapara el mes denoviembre de 2018, yaque allí se podrárecoger la informacióndiagnostico de cómo fuegarantizada la gratuidada los alumnos por partede las I.E.

Líder Área deCobertura Educativa

0

GESTIÓN DE LACALIDAD DELSERVICIO EDUCATIVO ENEDUCACIÓN PRE-ESCOLAR.

Garantizar la inclusión delas necesidades decapacitación, previodiagnostico del sector,basandose en laevaluación docente y losresultados de lasdiferentes preubasestatales realizadas a lusalumnos, entre otras.

Inter
na

Falta de planeaciónen las necesidadesde formación porparte del comité deformación ycapacitación docente.

Formación de malacalidad o innecesariapara los docentes.
Baja calidad en laeducación.

Posi
ble May
or Alta

Realización del comitéde formación ycapacitación docente,según cronograma yejecutando lasfunciones delegadas alos integrantes delmismo en su actoadministrativo.

Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 22/0
1/20

18

Realización dereuniones segúncronograma yejecución defunciones (planteamiento delPlan decapacitación yformación docentebasado en undiagnóstico denecesidades).

Acta de Reunión(Donde seevidencie el Plande capacitación yformación docenteaprobado).

Se ha realizadoreuniones del comité deformación ycapacitación docente,según cronograma. Acta#1 del 22 de febero de2018 y Acta #2 del 25 deAbril de 2018. (CarpetaMapa de riesgos decorrupción/archivo Actividad 3)

Secretaria deEducación 100%

Valoración del riesgo
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GESTIÓN DE LAINSPECCIÓN YVIGILANCIA DELSERVICIO EDUCATIVO

verificar que laprestación del servicioeducativo se cumpladentro del ordenamientoconstitucional, legal yreglamentario, a travésde actividades decontrol y seguimiento Inter
na Aceptación dedineros o prevendaspara adelantar opriorizar los trámites.

Corrupción dentrode la entidad
Procesos disciplinarios ypenales Impr

obab
le

May
or

Mod
erad

o Verificación delcumplimiento de losrequisitos exigidos en lanormatividad vigentesegún trámite. Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 22/0
1/20

18 Verificación desolicitudes.
Informe de gestiónde solicitudes delárea.

Realización deverificación delcumplimiento de losrequisitos exigidos en lanormatividad vigentesegún trámite. Se anexaInforme de gestión desolicitudes del área(Carpeta Mapa deriesgos de corrupción /archivo Actividad 4 )

Área Inspección yVigilancia 100%

ADMNISTRACIÒN DE PLANTA YPERSONAL

Suplir la planta depersonal medianteconcursos, evaluación,nombramiento (definitivo, provisional yen período de prueba) Inter
na Nombramiento dedocentes sin el llenode los requisitos

Asignar un docente auna Instuciòneducativa sin elperfil.
Educaciòn de bajacalidad Impr

obab
le

May
or

Mod
erad

o Verificar elcumplimiento de losrequisitos. Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 22/0
1/20

18 Verificación de hojade vida Vs cargo asurtir.
Informe denombramientos con verificación deperfil.

Se anexa in formaciónreferente al numero dedocentes nombrados enel primer trimestre conel cumplimiento derequisitos. (ver carpetaMapa de riesgos /Actividad 5)

Líder Área deTalento Humano 100%

GESTIÓN DEASUNTOS LEGALES YPÚBLICOS

Atender losrequerimientos que enmateria legal, normativa,reglamentaria yjurisprudencial sepresenten en lasdiferentes áreas de laSecretaría de EducaciónMunicipal de Cartago(Valle del Cauca).

Inter
na

Que no se actualicela normatividadasociada a losprocesos de laSecretaría deeducación.

Cometer errores enla ejecución de losprocesos por noestar actualizada lanormatividad legalvigente

Sanciones para laentidad territorial.

Casi
 Seg

uro
Cata

stróf
ico

Extre
ma

Construir y actualizar elNormograma de la SEM.

Prob
able May
or Alta

22/0
1/20

18 Construcción yactualización deNormograma de laSEM.

Normograma adoptado (acta decomité directivo dela SEM en dondese adopte).

No se ha realizado laactividad deconstrucción delNormograma.
Funcionario Área Juridicade la SEM 0%
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GESTIÓN APOYOECONOMICO YFINANCIERO

Dirigir y desarrollar lapolitica economica yfiscal del Municipio entodos sus componentesdel manejo de losingresos y los gastos,garantizando elsuministro de losrecursos financieros parala ejecucion de planes,programas, proyectos yactividades que seadelantan en la Alcaldiade acuerdo a lanormatividad vigente.

Exte
rna Prescripcion, evasion, elusione inexactitud del cobro de losimpuestos

Disminucion operdida de losingresos

Insuficiencia derecursos financieros para elcumpliento de lasmetas del Plan deDesarrollo

Posi
ble

Cata
stróf

ico
Extre

ma Automatizar elproceso Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 31/1
2/20

18

Fiscalizacion decada una de lasdeclaraciones presentadas. Adelantar procesosde cobropersuasivo ycoactivo a deudores de impuestos.Edelantar procesosadministrativos para sancionar aevasores oelusores. Divulgar alos sujetos pasivosel deber de trib

Numero deactuaciones defiscalizacion, cobroy controlrealizadas/ Numero deactuaciones programadas

esta accionvence el31/12/2018

0 0

GESTIÓN APOYOECONOMICO YFINANCIERO

Dirigir y desarrollar lapolitica economica yfiscal del Municipio entodos sus componentesdel manejo de losingresos y los gastos,garantizando elsuministro de losrecursos financieros parala ejecucion de planes,programas, proyectos yactividades que seadelantan en la Alcaldiade acuerdo a lanormatividad vigente.

Exte
rna

Deficiencia en el manejodocuental, violacion de lanorma archivistica y falta deautomatizaciion de losprocesos

Perdida o extravio dedocumentos, registros de hechoseconomicos, soportes y demasinformacion demanera deliverada

Sanciones por parte de los entes decontrol, demandade particulares,perdidas economicas.
Rara

 Vez
Cata

stróf
ico

Mod
erad

o Estandarizar los procedimientos bajo lanorma archivistica

Rara
 Vez May
or Baja 31/1

2/20
18 Realizar actividadesde verificacion ycontrol decontratos celebrados

Contratos celebrados -informes deseguimiento ycontrol
esta accionvence el31/12/2018

0 0

Valoración del riesgo
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Valoración del riesgo
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GESTIÓN APOYOECONOMICO YFINANCIERO

Dirigir y desarrollar lapolitica economica yfiscal del Municipio entodos sus componentesdel manejo de losingresos y los gastos,garantizando elsuministro de losrecursos financieros parala ejecucion de planes,programas, proyectos yactividades que seadelantan en la Alcaldiade acuerdo a lanormatividad vigente.
Exte

rna Soborno en los procesos decontratacion.
Direccionamiento decontratacion a favorde terceros

Manipulacion delpresupuesto afavor de terceros Posi
ble

Cata
stróf

ico
Extre

ma

Aplicar manuales deprocedimiento y actividadesde control enmateria demodalidad decontratacion

Impr
obab

le
May

or
Mod

erad
o

31/0
1/20

18 Realizar actividadesde verificacion ycontrol decontratos celebrados

Contratos celebrados -informes deseguimiento ycontrol
esta accionvence el31/12/2018

0 0
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GESTION INFRAESTRUCTURA

REALIZAR UNAEVALUACION  TOTALMENTE TRANSPARENTE GENERANDO UNPROCESO DECONTRATACION EFICIENTE
Inter

na

MANIPULACION DE LOSDOCUMENTOS QUE HACENPARTE DE LASPROPUESTAS AEVALUAR

FAVORECER ATERCEROS EN LAEVALUACION DEPROPUESTAS PRESENTADAS PARAPROCESOS DECONTRATACION ACAMBIO DEDADIVAS

CORRUPCION ENLOS FUNCIONARIOS YMALA IMAGENADMINISTRATIVA YPERDIDAD DECREDIBILIDAD

Rara
 Vez

Cata
stróf

ico
Mod

erad
o

ASIGNAR LASEVALUACIONES APERSONAL IDONEOAPLICANDO LATRANSPARENCIA EN LAINFORMACION Y ELMANEJO DE LOSDOCUMENTOS

Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 19/0
1/20

18 DESIGNAR LASEVALUACIONES A PERSONALIDONEO

DOCUMENTO EXPEDIDO POR LASECRETARIA JURIDICA ASIGNANDO QUIEN DEBEREALIZAR LASEVALUACIONES

Se tieneconformado uncomité deevaluacion dondese asignan lasevaluaciones afuncionarios idoneos

Secretario deInfraestructura Actas dereunion 

GESTION INFRAESTRUCTURA
CUMPLIR CON LASMETAS PLASMADAS EN ELPLAN DEDESARROLLO Inter

na

FALTA DEPRESUPUESTO PARA DESARROLLAR NVERSION PUBLICA

NO CUMPLIR CONLAS METASESTIPULADAS EN ELPLAN DEDESARROLLO EN LOSSECTORES DE LASECRETARIA DEINFRAESTRUCTURA

PERDIDA DECREDIBILIDAD, INCUMPLIMIENTO DE METAS DELPLAN DEDESARROLLO, DESGASTE ADMINISTRATIVO

Impr
obab

le
May

or
Mod

erad
o

BRINDAR LOSRECURSOS FISICOS,HUMANOS YTECNOLOGICOS LOS CUALESPERMITAN DESARROLLAR GENERAR INVERSION PUBLICA

Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 30/0
8/20

18 REALIZAR UNABUENA PLANIFICACION DE LOSRECURSOS EN ELPOAI

POAI 2018,PLAN DEACCION

se realiza unaplanificacion deproyectos estrategicos maximizando losrecursos destiandos para laSecretaria deInfraestructura, serealizan reunionessemanales deseguimiento a losproyectos planificados parala vigencia. 

Secretario deInfraestructura Actas dereunion 

Valoración del riesgo
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Gestión Ambiental Inter
na

Ausencia depersonal con elperfil adecuadopara desarrollar yejecutar losprocedimientos normativos delarea ambiental.

Incumplimiento legal de lanormatividad vigente
Sanciones, Demandas, RiesgosJuridicos y rotaciònde personal. Posi

ble
Cata

stróf
ico

Extre
ma

Verificar el envio desolicitud de apoyo apersonal calificado.Revisión deprocedimientos con elfin de estableceraquellos que no se estanejecutando. Asignarresponsables a losprocedimientos

Impr
obab

le
May

or
Mod

erad
o

31/1
2/20

18

solicitar apoyo a laoficina juridica enlos casosrequeridos. Actualizar losprocesos yprocedimientos.Asignacion deresponsables a losprocesos yprocedimientos

Memorando solicitud deapoyo.Formato solicitud moficiacion, eliminacion ocreacion. Memorando deasignacion

Se realizoactualizacion delos procedimientoy formatos.20/02/2018

Oficina Gestion deDesarrollo Ambiental yTerritorial

Comunicación de aprobacionpor parte delarea encargada.

Gestión Ambiental Inter
na

Número deequipos yherramientas  insuficientes yobsoletos

Falta deactualizacion dehardware ysoftware,  herramientas yequipos deseguridad industrial.

Incumplimiento deprocedimientos, accidentes laborales. Casi
 Seg

uro
Cata

stróf
ico

Extre
ma

Solicitar asignacion deequipos nuevos. Solicitarcapacitacion en elmanejo adecuado de losequipos. Solicitarmantenimiento preventivo y correctivode los equipos

Posi
ble

Mod
erad

o
Mod

erad
o

31/1
2/20

18

Solicitud compra deequipos.Solicitud capacitacion manejo de equipos.solicitud mantenimiento preventivo ycorrectivo deequipos

Memorando desolicitud deequipos. Memorando solicitud capacitacion en elmanejo adecuadode equipos.memorando solicitudmantenimiento

Se formuloproyecto para laadquisicion deequipos tecnologicos loscuales ya fueronentregados

Oficina Gestion deDesarrollo Ambiental yTerritorial

Equipos entregados
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Controles
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Velar por la protecciòn ypreservaciòn ambientalen todos los niveles de laorganizaciòn y en todossus programas, proyectosy procesos a travès de laimplementaciòn debuenas practicasambientales, que eviten,minimicen, controlen ycompencen la generaciónde impactos ambientalesnegativos, en el marco dela legislación ambientalvigente.

Valoración del riesgo
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Proceso Objetivo Causa Riesgo Consecuencia

Valoración del riesgo
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b
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Gestión Ambiental

Velar por la protecciòn ypreservaciòn ambientalen todos los niveles de laorganizaciòn y en todossus programas, proyectosy procesos a travès de laimplementaciòn debuenas practicasambientales, que eviten,minimicen, controlen ycompencen la generaciónde impactos ambientalesnegativos, en el marco dela legislación ambientalvigente.

Inter
na Desconocimiento de las necesidadesde la comunidad

Decisiones erróneas en laresolución deconflictos
Incremento dereclamaciones, quejas y reclamos Posi

ble
Cata

stróf
ico

Extre
ma

Verificar la difusión de lainformación. Estaratentos a las denunciasde la comunidad por losmedios. Respuestaoportuna a laspeticiones, quejas yreclamos.

Impr
obab

le
May

or
Mod

erad
o

31/1
2/20

18

Solicitud difusionde lainformacion.Registrar peticiones,quejas oreclamos.Registro de las peticiones,quejas o reclamos

Correo electronicode solicitud dedifucion de lainformacion. Controles de visitay evidencia derespuesta a laspeticiones, quejaso reclamos de lacomunidad.controles de visita ycomunicados derespuesta a laspeticiones, quejaso reclamos

Se socializan con lacomunidad lasactividades adesarrollar por ladependencia  mediante la oficina de prensa. 

Oficina Gestion deDesarrollo Ambiental yTerritorial
Comunicaciones publicadas
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DIRECCION DEORDENAMIENTO TERRITORIAL (POT)

Orientar el desarrolloinstitucional delDepartamento dePlaneación en función deldesarrollo educativo de laciudad y en concordanciacon las normas, laspolíticas, los planesgenerales y sectoriales dela administraciónmunicipal y los queapliquen el Municipio deCartago.
Inter

na

Falta decapacitación técnicaal personal en temasconcernientes ordenamiento territorial

Posibles incumplimientos porfalta de capacitaciónpermanente entemas deordenamiento territorial.

Generar respuestasa los usuarios noacertadas, Bajodesarrollo de losprocesos aejecutar. Desgasteadministrativo, perdida de imagen.Sanciones Posi
ble May
or Alta

Realizar campañasmasivas deinformación pararealizar laactualización de lasbases de datos.

Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 28/0
9/20

18 divulgacion deinformacion
registro demedios virtuales, comunicados, entre otros

ESTA ACCIONES SEHACE SEGUIMIENTO ENEL TERCER CORTE

JURIDICA

Orientar el desarrolloinstitucional delDepartamento dePlaneación en función deldesarrollo educativo de laciudad y en concordanciacon las normas, laspolíticas, los planesgenerales y sectoriales dela administraciónmunicipal y los queapliquen el Municipio deCartago.

Inter
na

Falta capacitación yactualización en lasnormas, Falta dedeterminación decompetencias

Sanciones legalespor incumplimientototal o parcial de lanormatividad vigente
Sanciones legales,Perdidas económicas, Deterioro deimagen corporativa, Desgaste administrativo.

Casi
 Seg

uro
May

or Alta

Generar copias deseguridad diariamente. Fortalecer el sistemade seguridad en elingreso a la base dedatos.

Prob
able

Mod
erad

o
Mod

erad
o

28/0
9/20

18 Verificar que elprocedimiento se hagadiariamente.
imágenes enarchivo deproceso realizado

ESTA ACCIONES SEHACE SEGUIMIENTO ENEL TERCER CORTE

SISBEN

Orientar el desarrolloinstitucional delDepartamento dePlaneación en función deldesarrollo educativo de laciudad y en concordanciacon las normas, laspolíticas, los planesgenerales y sectoriales dela administraciónmunicipal y los queapliquen el Municipio deCartago.

Inter
na

Entrega de datosequivocados porparte delencuestado y elencuestador, introducción errónea de datospor parte deldigitador y sinsoportes, falta deactualización de losdatos por parte delusuario, Información incompleta delusuario.

Información estadística desactualizada incompleta yerrónea

Perdidas económicas, Desgaste administrativo,Perdida deoportunidades paraentrar a programassociales, Perdida deimagen ycredibilidad, Informes incompletos.

Posi
ble May
or Alta

Ejecución y desarrollode las normasarchivisticas, Definirun funcionarioresponsable para eldesarrollo del procesoy Dotar deherramientas einfraestructura necesaria para elmanejo del archivo.

Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 28/0
9/20

18 dar a conocer lanorma archivistica alfuncionario encargado

listado decapacitacion ymemorando deentrega de lasnormas

ESTA ACCIONES SEHACE SEGUIMIENTO ENEL TERCER CORTE

Valoración del riesgo

A
c

c
io

n
e

s

R
e

s
p

o
n

s
a

b
le

In
d

ic
a

d
o

rControles

Riesgo Residual Acciones asociadas al control

Mapa de Riesgos de Corrupción
MUNICIPIO DE CARTAGO PLANEACION Y MEDIO AMBIENTE
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Proceso Objetivo Causa Riesgo Consecuencia
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SISBEN

Orientar el desarrolloinstitucional delDepartamento dePlaneación en función deldesarrollo educativo de laciudad y en concordanciacon las normas, laspolíticas, los planesgenerales y sectoriales dela administraciónmunicipal y los queapliquen el Municipio deCartago.
Inter

na

Falta decapacitación delpersonal, virusinformático, Falta decopias de seguridad,Falta de seguridadde los equipos y delingreso al sistema,manipulación de lasbases de datos.

Perdida deinformación de labase de datos delSISBEN
Desestabilización de las entidadesque dependen de lainformación delSISBEN, Bajoservicio al cliente,Sanciones ydemandas, Perdidas económicas, Desgaste administrativo,Perdida de imagen ycredibilidad.

Impr
obab

le
May

or
Mod

erad
o

Estructurar elacompañamiento delas visitas de campo,Involucrar la junta deacción comunal yGenerar reportes deldesarrollo defunciones

Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 28/0
9/20

18 estructurar acompañamiento cuando seapertinente.

llamar acompañamiento y definir laszonas peligrosas

ESTA ACCIONES SEHACE SEGUIMIENTO ENEL TERCER CORTE

SISBEN

Orientar el desarrolloinstitucional delDepartamento dePlaneación en función deldesarrollo educativo de laciudad y en concordanciacon las normas, laspolíticas, los planesgenerales y sectoriales dela administraciónmunicipal y los queapliquen el Municipio deCartago.

Inter
na

Almacenamiento inadecuado, manejoinadecuado delarchivo de Gestion,hurto de fichas,Infraestructura deficiente, Falta deseguridad al ingresodel archivo. Falta demanejo y control enla manipulación delas fichas, Manejode fichas conpersonal noautorizado.

Inadecuado manejoy control de lasfichas declasificación socioeconómicas

Perdida de lossoportes físicos quedan validez a labase de datos.Sanciones legales,perdidas económicas, perdida de imageny credibilidad.Desgaste administrativo.

Posi
ble May
or Alta

Generar un plan decapacitación en temastécnicos deordenamiento territorial y Brindarlos recursosnecesarios para eldesarrollo de lasactividades. Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 28/0
9/20

18 Capacitacion enordenamiento territorial
lista dechequeo yevidencia de latematica

ESTA ACCIONES SEHACE SEGUIMIENTO ENEL TERCER CORTE
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DIRECCION DEORDENAMIENTO TERRITORIAL (POT)

Orientar el desarrolloinstitucional delDepartamento dePlaneación en función deldesarrollo educativo de laciudad y en concordanciacon las normas, laspolíticas, los planesgenerales y sectoriales dela administraciónmunicipal y los queapliquen el Municipio deCartago.
Exte

rna

Falta de cultura dela población, Difícilacceso a lugares delmunicipio, Inseguridad, Faltade acompañamientode las autoridadescompetentes. Tambien falta deelementos deseguridad industrialpara evitar riesgos.

Falta de seguridadde los funcionariospara el desarrollo delas actividades decampo.

Incumplimiento enel desarrollo defunciones yactividades decampo para eldesarrollo de lasfunciones propiasdel area, Desgasteadministrativo. Perdida de imageny credibilidad.Exposición de laintegridad fisica delos funcionarios.

Impr
obab

le
May

or
Mod

erad
o

General un plan decapacitación yactualización en lasnormas; Planificar unprocedimiento ajustado a la normapara los tramites quese llevan en lasecretaria. Especialmente en lostramites de licenciasurbanisticas.

Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 28/0
9/20

18

Establecer capacitacion ennormas legales.planificar lacreacion de unprocedimiento de licencias.

lista dechequeo yevidencia de lacapacitación. evidencia de laconstrucción del documentode procedimiento

ESTA ACCIONES SEHACE SEGUIMIENTO ENEL TERCER CORTE

DIRECCION DEPROYECTOS YCOOPERACION

Orientar el desarrolloinstitucional delDepartamento dePlaneación en función deldesarrollo educativo de laciudad y en concordanciacon las normas, laspolíticas, los planesgenerales y sectoriales dela administraciónmunicipal y los queapliquen el Municipio deCartago.

Inter
na

Falta de manejo delarchivo de Gestionde ladocumentacion queingresa al Banco deProyectos.

Perdida deDocumentación Perdida de lossoportes físicos quedan validez a losproyectos, Sanciones legales,perdidas económicas, pérdida de imageny credibilidad,Desgaste administrativo.

Posi
ble May
or Alta

planificar un sistemamanual de recepcionde documentos yplanificar un sistemamanual de entrega dedocumentos

Impr
obab

le
Mod

erad
o

Baja 28/0
9/20

18

planificar unsistema manualde recepecion dedocumentos. planificar unsistema manualde entrega dedocumentos.

listado elaborado derecepecion dedocumentos. listado elaborado deentrega dedocumentos.

ESTA ACCIONES SEHACE SEGUIMIENTO ENEL TERCER CORTE
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MUNICIPIO DE CARTAGO PLANEACION Y MEDIO AMBIENTE

Identificación del riesgo Valoración del Riesgo de Corrupción Monitoreo y Revisión

Proceso Objetivo Causa Riesgo Consecuencia

DIRECCION DEPROYECTOS YCOOPERACION

Orientar el desarrolloinstitucional delDepartamento dePlaneación en función deldesarrollo educativo de laOrientar el desarrolloinstitucional delDepartamento dePlaneación en función deldesarrollo educativo de laciudad y en concordanciacon las normas, laspolíticas, los planesgenerales y sectoriales dela administraciónmunicipal y los queapliquen el Municipio deCartago.

Inter
na

ofrecimientos malintencionados, ofavores personales
Manipulacion de labase de datos Sanciones pecunarias ylegales, bajosingresos en elrecaudo delimpuesto predial yen los serciospúblicos

Rara
 Vez

Cata
stróf

ico
Mod

erad
o

Designar unfuncionario responsable yconocedor delprocedimiento

Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 17/0
1/20

18 Auditorias, historial delprograma
Programa deesratificacion, certificados, planes demejoramiento

ESTA ACCIONES SEHACE SEGUIMIENTO ENEL TERCER CORTE

DIRECCION DEORDENAMIENTO TERRITORIAL (POT)

Orientar el desarrolloinstitucional delDepartamento dePlaneación en función deldesarrollo educativo de laOrientar el desarrolloinstitucional delDepartamento dePlaneación en función deldesarrollo educativo de laciudad y en concordanciacon las normas, laspolíticas, los planesgenerales y sectoriales dela administraciónmunicipal y los queapliquen el Municipio deCartago.

Inter
na Desactualizacion delP.O.T

Expedir uncertificado sin elcumplimiento de lanormatividad vigente

Sanciones pecunarias ylegales, indisposicion de losusuarios ydesarrollo delmunicipio

Posi
ble

Cata
stróf

ico
Extre

ma

Actualizar el P.O.T,personal de controlidoneo

Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 31/1
2/20

18

Auditorias,
Unidad decorrespondencia, buzon desugerencias, planes demejoramiento

ESTA ACCIONES SEHACE SEGUIMIENTO ENEL TERCER CORTE
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Proceso Objetivo Causa Riesgo Consecuencia

Licencias deConstruccion

Orientar el desarrolloinstitucional delDepartamento dePlaneación en función deldesarrollo educativo de laOrientar el desarrolloinstitucional delDepartamento dePlaneación en función deldesarrollo educativo de laciudad y en concordanciacon las normas, laspolíticas, los planesgenerales y sectoriales dela administraciónmunicipal y los queapliquen el Municipio deCartago.

Exte
rna Control yadvertencia porparte de los entesde control

Iniciar obras sinhaberle expedido laResolucion de laLicencia deconstruccion

Construcciones enriesgo,incumplimiento con las normasurbanísticas yplanificacion delterritorio Impr
obab

le
Cata

stróf
ico

Alta

Control urbanistico,personal idoneo

Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 31/1
2/20

18 auditorias, notificaciones
Bitacora, plande mejoramiento, buzon desugerencias

ESTA ACCIONES SEHACE SEGUIMIENTO ENEL TERCER CORTE
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GESTION JUSTICIA,SEGURIDAD YCONVIVENCIA

Mejorar las condiciones deseguridad, justicia y convivencia enel MUNICIPIO DE CARTAGO, a travésde estrategias trazadas de maneraconjunta por las autoridadescompetentes, fomentando losniveles de participación en laperspectiva de construcción de ciud Inter
na

Fallas del servicio, al no dartramite a los actosadministrativos en losterminos de ley
Desinformación alusuario del proceso,no se contesta conceleridad laspeticiones,quejas oreclamos que hacelos ciudadanos

Actuaciones adtivasque podríanocasionar detrimento patrimonial, sanciones disciplinarias,penales yresponsabilidades fiscales. (quejas,acciones de tutelao demandas)

Posi
ble

Cata
stróf

ico

Extre
ma

Registro de control y seguimientoa los documentos recibidos

Impr
obab

le
May

or
Mod

erad
o

27/0
7/20

18

Registro yseguimiento a lacorrespondencia enaplicativo
datos capturadosen la planilla

ESTA ACCION SEREVISARA PARALA EL SEGUNDOCORTE DESEGUIMIENTO

GESTION JUSTICIA,SEGURIDAD YCONVIVENCIA

Mejorar las condiciones deseguridad, justicia y convivencia enel MUNICIPIO DE CARTAGO, a travésde estrategias trazadas de maneraconjunta por las autoridadescompetentes, fomentando losniveles de participación en laperspectiva de construcción de ciud

Inter
na

Insuficiente apropiación derecursos asignados a lasactividades de los proyectosdel proceso,
Incumplimiento delas políticas publicasconforme al plan deDesarrollo causandoinvestigaciones ysanciones por losentes de control

Hallazgos queevidencien losentes de control,Sanciones disciplinarias,  juicios fiscales,sentencias desfavorables parael Municipio.

Posi
ble

Cata
stróf

ico

Extre
ma

seguimiento y control metas delplan de desarrollo

Impr
obab

le
May

or
Mod

erad
o

27/0
7/20

18

Reviison mensual ala ejecucion delplan de desarrollo
Matirz plan dedesarrollo

ESTA ACCION SEREVISARA PARALA EL SEGUNDOCORTE DESEGUIMIENTO

GESTION JUSTICIA,SEGURIDAD YCONVIVENCIA

Mejorar las condiciones deseguridad, justicia y convivencia enel MUNICIPIO DE CARTAGO, a travésde estrategias trazadas de maneraconjunta por las autoridadescompetentes, fomentando losniveles de participación en laperspectiva de construcción de ciud

Inter
na

Insuficiencia de recursohumano para el proceso decontrol de espacio publico
Incumplimiento delas funcionesasignadas, afetandola calidad del servicio

Ocasiona inconformidad ciudadana, generando incremento quejas Rara
 Vez

Cata
stróf

ico

Mod
erad

o

Gestionar ante la Secretaria deDesarrollo Humano y ServiciosAdminstrativos la asignación depersonal para el apoyo a lafunciones de la Secretaria. Rara
 Vez May
or Baja 27/0

7/20
18

Memorando desolicitud defuncionarios a laSecretaria deDesarrollo Humanoy Ser. Adm.

Documento desolicitud ESTA ACCION SEREVISARA PARALA EL SEGUNDOCORTE DESEGUIMIENTO

GESTION JUSTICIA,SEGURIDAD YCONVIVENCIA

Mejorar las condiciones deseguridad, justicia y convivencia enel MUNICIPIO DE CARTAGO, a travésde estrategias trazadas de maneraconjunta por las autoridadescompetentes, fomentando losniveles de participación en laperspectiva de construcción de ciud

Exte
rna

Alto grado de obsolescenciade equipos de computo conalto riesgo de perderse lainformacion
Carencia de losrecursos tecnologicos adecuados para darrespuesta oportunasen terminos de ley

No se cumple conlos standares decalidad de acuerdoal meci, y a lanorma NTC GP1000 Impr
obab

le
May

or

Mod
erad

o

Gestionar recursos para la comprade equipos de computo

Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 27/0
7/20

18

Solicitar por escritola compra yadjudicación deequipos decomputo

Memorando desolicitud equipos ESTA ACCION SEREVISARA PARALA EL SEGUNDOCORTE DESEGUIMIENTO

Proceso Objetivo Causa Riesgo Consecuencia

Mapa de Riesgos de Corrupción
SECRETARIA DE GOBIERNO - MUNICIPIO DE CARTAGO

Identificación del riesgo Valoración del Riesgo de Corrupción Monitoreo y Revisión

Valoración del riesgo

A
c

c
io

n
e

s

R
e

s
p

o
n

s
a

b
le

In
d

ic
a

d
o

rControles

Riesgo Residual Acciones asociadas al control



Entidad

Analisis del Riesgo

Riesgo Inherente

P
ro

b
a

b
il

id
a

d

Im
p

a
c

to

Z
o

n
a

 D
e

l 

R
ie

s
g

o

P
ro

b
a

b
il

id
a

d

Im
p

a
c

to

Z
o

n
a

 D
e

l 

R
ie

s
g

o

P
e

ri
o

d
o

 d
e

 

e
je

c
u

c
ió

n

A
c

c
io

n
e

s

R
e

g
is

tr
o

Proceso Objetivo Causa Riesgo Consecuencia

Mapa de Riesgos de Corrupción
SECRETARIA DE GOBIERNO - MUNICIPIO DE CARTAGO

Identificación del riesgo Valoración del Riesgo de Corrupción Monitoreo y Revisión

Valoración del riesgo
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GESTION JUSTICIA,SEGURIDAD YCONVIVENCIA

garantizar, proteger, restablecer yreparar los derechos de losmiembros de familia conculcado porsituaciones de violencia intrafamiliar

Exte
rna

Falta de vigilanicia oacompañamiento por partede la Policía Nacional
Amenaza afuncionarios queatienden procesos

Inconvenientes enprocesos adelantados ytemor por parte delos funcionarios enla prestación delservicio Casi
 Seg

uro
Cata

stróf
ico

Extre
ma

Gestionar con la Policia Nacionalel acompañamiento para laseguridad en las instalaciones

Prob
able May
or Alta 30/0

6/20
18

Solicitar alcomandante de lapolicia acompañamiento en el sitio

Comunicado oficialde solicitud ESTA ACCION SEREVISARA PARALA EL SEGUNDOCORTE DESEGUIMIENTO
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GESTION TALENTO HUMANO

Realizar la administracióndel talento humano através de la aplicación delos procedimientos debienestar, capacitación,situaciones administrativas, saludocupacional, evaluacióndel desempeño yliquidación de sentenciasjudiciales d e carácterlaboral, con el fin degarantizar personalidóneo para el desarrolloy ejecución de la misiónde la entidad.

Inter
na

No verificación delos requisitosestablecido en elManual deFunciones

Posesionar oRealizar un Encargoa un Servidor queNo cumpla con losrequisitos establecido en elManual deFunciones yCompetencias de laEntidad

Sanciones Disciplinarias Posi
ble

Cata
stróf

ico
Extre

ma

Verificar elcumplimiento de losrequisitos de los cargoscuando se haga nuevasposesiones Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 31/0
1/20

18

solictar a lasinstituciones educativas, certificacion deestudios de losnuevos funcionarios

registro carpetafisica "verificacionde documentos delpersonal vinculado"

solicitud a lasdiferentes instituciones educativas dondepertenecieron losfuncionarios, con elfin de confirmarinformacion academica relacionada en lashojas de vida.

Secretaría deServicios Administrativos

Comunicaciones enviadas a lasinstituciones educativas confirmando formacion academica. 

GESTION DOCUMENTAL

Establecer y difundir loslineamientos para laadministración, control yconservación de losdocumentos de talmanera que se garanticesu correcto y adecuadouso, además de que seconserven legibles,fácilmente identificablesy recuperables, desde suorigen hasta sudisposición final.

Inter
na

No contar conespacio apropiadopara elalmacenamiento ycustodia de losarchivos

Perdida y deteriorode la informaciondocumental
"Perdida deinformación Sanciones Disciplinaria yPenal" Posi

ble
Cata

stróf
ico

Extre
ma

Conseguir un lugarapropiado para elalmacenamiento de losarchivos cumpliendocon los requisitos deley. apropiacion entodas las areas de losprocesos archivisticos

Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 16/0
2/20

18

Conseguir un lugarapropiado para elalmacenamiento delos archivoscumpliendo con losrequisitos de leyapropiacion entodas las areas delos procesosarchivisticos

Informe del lugarde almacenamiento

se adquirieron dosbodegas para elfuncionamiento delArchivo Administrativo, actualmente seencuentra enproceso deadecuacion, deacuerdo a loslineramientos establecidos por elArchivo General dela Nacion.

Oficina deArchivo Administrativo yGestion Documental
Escrituras de losbienes

Valoración del riesgo
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Mapa de Riesgos de Corrupción

Identificación del riesgo Valoración del Riesgo de Corrupción Monitoreo y Revisión

Entidad MUNICIPIO DE CARTAGO SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

Proceso Objetivo Causa Riesgo Consecuencia
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Valoración del riesgo
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Riesgo Residual Acciones asociadas al control

Identificación del riesgo Valoración del Riesgo de Corrupción Monitoreo y Revisión

Proceso Objetivo Causa Riesgo Consecuencia

GESTION SISTEMAS INTEGRADOS DEGESTION ADMINISTRATIVA

Establecer y difundir loslineamientos para laadministración, control yconservación de losdocumentos de talmanera que se garanticesu correcto y adecuadouso, además de que seconserven legibles,fácilmente identificablesy recuperables, desde suorigen hasta sudisposición final.
Inter

na No actualizacion delos documentosque conforman elsistema

Descordinacion enla realizacion de lasactividades, desconocimiento del funcionamientode cada proceso yprocedimientos

Incumplimiento enla normatividad Impr
obab

le
Cata

stróf
ico

Alta

actualizacion de losprocesos yprocedimeintos detoda la administracion

Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 15/0
9/20

18 actualizacion de losprocesos yprocedimeintos detoda laadministracion
Procedimientos actualizados

en la actualidad seesta elaborando uncronogrma deactividades paraactualizar losprocesos yprocedimientos, entodas lasdependencias de laAlcaldia Municipal

Oficina deArchivo Administrativo yGestion Documental

GESTION APOYODE INFORMACION Y COMUNICACIÓN - OFICINA DESISTEMAS DEINFORMACION, TECNOLOGIA EINNOVACION

Generar y suministrar lainfraestructura tecnológica y sistemas deinformación eficientes através de unadministración adecuadade los procesos paragenerar en los usuariosun servicio oportuno y deexcelente calidad.

Exte
rna

Falta de hardware ysoftware especializado enseguridad perimetral, queevite accesos noautorizados a lared.

Acceso indebido ala red de datos, lainformación almacenada en losservidores essuceptible de seraccedida porhackers especializados paralucro personal o deterceros

Interrupción en laprestación delservicios / Toma dedecisiones erradas/Alteración de lainformación favoreciendo alinteres particular yde terceros,sustracion deinformación personal de loscontribuyentes.
Impr

obab
le

Cata
stróf

ico
Alta

Implementar hardwarey softwareespecializado enseguridad

Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 16/0
2/20

18 Instalación YActualización desoftware
Memorandos desolicitud

se adquiriohardware ysoftware especializado enseguridad perimetral UTMmarca SOPHOS

Oficina deSistemas deInformación, Tecnología eInnovación.

Software yHardware especializado enseguidad SOPHOS

GESTION TALENTO HUMANO

administrar de maneraeficienta los bienes yservicios requeridos, porlas diferentesdependencias delmunicipio de Cartago,Valle del Cauca,mendiante la adquisicion,almacenamiento, custodia y suministro delos mismos.

Inter
na Almacenamiento inadecuado delarchivo de gestión

Deterioro en losdocumentos porestar dispuestos ensitios inadecuados

Pérdida dememoria documental yPérdida de tiempoen el intento derecuperar información

Posi
ble May
or Alta

Adquirir archivadores oinstalar un sistema dealmacenamiento adecuado que permitamayor seguridad alarchivo de gestión

Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 15/0
2/20

18

Gestionar laadquision dearchivadores o lainstalacion de unsistema dealmacenamiento adecuado quepermita mayorseguridad al archivode gestión

Documento Memorando desolicitud

se realizó laelaboración de unsistema dealmacenamiento adecuado, mayorseguridad al archivode gestión de laoficina de recursosfisicos

Oficina deRecursos Físicosy LogísticaOrganizacional

Adecuacion delarchivo de gestion para mitigar elriesgo dedeterioro de losdocumentos. 
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RADICACION DEDOCUMENTOS

REGISTRO DECORRESPONDENCIA QUE LLEGA Y DE LAQUE SE ENVIASEGUIMIENTO A LOSPROCESOS DELCONCESIONARIO. Inter
na

NO EXISTE UNPROGRAMA EN LINEAPARA EL RECIBO YRADICACION DECORRESPONDENCIA NO ES POSIBLECONTROLAR ALPRIVADO

PERDIDA DEDOCUMENTOS IMPORTANTES DEMORA ENRESPONDER

PROCESOS JUDICIALES POR NORESPONDER ATIEMPO- TRAMITAEL CONCESIONARIO YRESPONDE LASECRETARIA.

Casi
 Seg

uro
Cata

stróf
ico

Extre
ma

Organización del archivodocumental y gestionar laimplementación de unaplicativo para el registroy control de losdocumentos recibidos ytramitados ante elconcesionario.

Posi
ble

Mod
erad

o
Mod

erad
o

30/0
5/20

18

Delegar o asignar laorganización delarchivo documentaly tramitar unsoftware deregistro

Memorandos de asignación ysolicitud deprograma
ESTA HACIENDO SEREVISARA ENEL SEGUNDOCORTE DESEGUIMIENTO

RESOLUCION DEDERECHOS DEPETICION YAUDIENCIAS PUBLICAS

RESOLVER EN ELMENOR TIEMPOPOSIBLE LOSDERECHOS DEPETICION AJUSTADOS A LA LEYA FAVOR DELMUNICIPIO

Inter
na

ES UN PROCESOMANUAL EN EL QUE SEINTERACTUA DIRECTAMENTE CONEL USUARIO

RETRASOS PORPARTE DELCONCESIONARIO ENRESOLVER DERECHOS DEPETICION

DETRIMENTO PORPERDIDA DEPROCESOS JUDICIALES INCUMPLIMIENTO EN TIEMPOS DERESPUESTA

Casi
 Seg

uro
Cata

stróf
ico

Extre
ma

Supervisión a las accioneso procesos realizados porparte del jefe inmediato,solicitar al interventorrevise el asunto en cuantoa porque se tarda elprivado.

Posi
ble

Mod
erad

o
Mod

erad
o

30/0
5/20

18

Verificación porparte del jefeinmediato de lasacciones realizadaspara cada uno de loprocesos osolicitudes presentadas por losusuarios

Resoluciones orespuestas aderechos depetición
ESTA HACIENDO SEREVISARA ENEL SEGUNDOCORTE DESEGUIMIENTO

ATENCION ACCIDENTES DETRANSITO YOPERATIVOS CONTROL DELTRANSITO

ESTABLECER MECANISMOS DEDENUNCIA CIUDADANA .

Inter
na

FALTA DEMECANISMOS QUEPERMITAN EVIDENCIARESTE TIPO DE SUCESOSCON LA CIUDADANIA.
CONCUSION SOBORNOS

DETERIORO DE LAIMAGEN DE LASECRETARIA PORACTOS DECORRUPCION NOEVIDENCIADOS. Casi
 Seg

uro
Cata

stróf
ico

Extre
ma

Implementar metodos dedenuncia ciudadana paraque este tipo desituaciones disminuyan almaximo Posi
ble

Mod
erad

o
Mod

erad
o

30/0
5/20

18

Link en la paginaweb del municipiopara denunciasciudadanas enmateria de transito.

Memorandos solicitando creacion de link.
ESTA HACIENDO SEREVISARA ENEL SEGUNDOCORTE DESEGUIMIENTO

Valoración del riesgo
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MUNICIPIO DE CARTAGO TRANSITO Y TRANSPORTE

Identificación del riesgo Valoración del Riesgo de Corrupción Monitoreo y Revisión

Proceso Objetivo Causa Riesgo Consecuencia
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DESARROLLO RURAL
Brindar asistenciatécnica agropecuaria alos pequeños ymedianos productoresde la zona rural delmunicipio

Inter
na

Ausencia de personalcon el perfil adecuadopara desarrollar yejecutar losprocedimientos normativos del areaagropecuaria.

Incumplimiento legalde la normatividadvigente
Sanciones, Demandas, RiesgosJuridicos y rotaciònde personal. Impr

obab
le

Cata
stróf

ico
Alta

Contratación de personalidoneo para la prestacióndel servicio de asistenciatécnica Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 31/0
7/20

18 Solicitud decontratación a laSecretaria deServicios Adminsitrativos
Memorando desolicitud

ESTA ACCION SEREVISARA PARALA EL SEGUNDOCORTE DESEGUIMIENTO

0 0

DESARROLLO RURAL
Brindar asistenciatécnica agropecuaria alos pequeños ymedianos productoresde la zona rural delmunicipio

Inter
na Número de equipos yherramientas  insuficientes yobsoletos

Falta deactualizacion dehardware ysoftware,  herramientas yequipos deseguridad industrial.

Incumplimiento deprocedimientos, accidentes laborales. Prob
able May
or Alta

Actualización de equiposde computo y equipos deseguridad industrial Posi
ble

Mod
erad

o
Mod

erad
o

31/0
7/20

18 Solicitud de comprade equipos Memorando desolicitud
ESTA ACCION SEREVISARA PARALA EL SEGUNDOCORTE DESEGUIMIENTO

0 0

Proceso Objetivo Causa Riesgo Consecuencia

Mapa de Riesgos de Corrupción

Identificación del riesgo Valoración del Riesgo de Corrupción Monitoreo y Revisión

Entidad MUNICIPIO DE CARTAGO UMATA

Valoración del riesgo
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GESTION CONTROL INTERNO

Potencializar la cultura delmejoramiento continuoorientado hacia lasatisfaccion de los clientesinternos y externos,evaluando y controlandolas operaciones yactuaciones asi como laadministracion eficiente delos recursos y lainformacion
Inter

na

Consolidacion depracticas auticraticas en laselección de areasy procesos acontrolar
Manipulacion de lamuestra de auditoria

Impunidad quefavorece a loscorruptos Impr
obab

le
Cata

stróf
ico

Alta

Realizar seguimientopermanente aprocesos, procedimientos ydemas actividadesque ejecuta laAdministracion Municipal

Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 31/1
2/20

18 Relacion deauditorias realizadas en lavigencia
Informes deAuditoria

Se establecio elprograma anualde auditoriapara la vigencia2018
Oficina ControlIntegral de laGestion 

Programa Anualde Auditoria

GESTION CONTROL INTERNO

Potencializar la cultura delmejoramiento continuoorientado hacia lasatisfaccion de los clientesinternos y externos,evaluando y controlandolas operaciones yactuaciones asi como laadministracion eficiente delos recursos y lainformacion

Inter
na

Informacion insuficiente queimpide elseguimiento a losPlanes deMejoramiento
Deficiencia de laInformacion

Carencia deseguimiento objetivo. Sancionespor elincumplimiento enla presentacion delPlan.

Posi
ble

Cata
stróf

ico
Extre

ma Realizar informes deseguimiento a losMapas de Riesgo Impr
obab

le
May

or
Mod

erad
o

31/1
2/20

18 Seguimientos eInformes deSeguimiento
Informes deSeguimiento

Se realizainformes deseguimiento alos mapas deriesgos segúnfechas establecidas 30/04/2018, 31/08/2018 y31/12/2018. Estos informesson publicadosen la paginaweb. 

Oficina ControlIntegral de laGestion 
Informes 
Publicaciones enla pagina WEB 

Proceso Objetivo Causa Riesgo Consecuencia

Mapa de Riesgos de Corrupción
OFICINA DE CONTROL INTEGRAL DE LA GESTION

Identificación del riesgo Valoración del Riesgo de Corrupción Monitoreo y Revisión

Valoración del riesgo
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Contratacion estatal
Adelantar elproceso decontratacion estatal, dentro delos terminos de Ley Inter

na Inadecuada planificacion delproceso contractual

Celebracion decontratos sin el llenode requisitos o no seajusten a lasnecesidades de laentidad

Investigaciones disciplinarias, fiscales o penales Posi
ble

Cata
stróf

ico
Extre

ma

Actualizacion manualde contratacion.

Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 30/1
2/20

18 Actualizacion Manual deContratacion.
Manual decontratacion actualizado.

Decreto No. 051del 18 de mayo de2017 "Por mediodel cual se adoptael Manual deContratacion delMunicipio deCartago, seencuentra puublicado en lapagina WEB

Oficina ControlIntegral de laGestion Decreto. 

Defensa Judicial

Apoyar y asesorarjurídicamente a lasdiferentes dependencias de laAdministración Municipal, representar alMunicipio en lasinstancias judicialesy administrativas enforma oportuna

Inter
na

No realizar lasgestiones administrativas yjudiciales necesarias para ladefensa de losintereses delMunicipio deCartago, cuandose requiera, enforma diligente yoportuna

Discrecionalidad enla defensa Judicialdel Municipio deCartago, por falta dediligencia y cuidado
Demandas -Sanciones-Condenas Posi

ble
Cata

stróf
ico

Extre
ma

Proceso o demandajudicial contra elMunicipio, previamente seacudirá enconciliacion prejudicial a laProcuraduria y sellevara el caso aComité deConciliacion yDefensa Judicial,encaso de no conciliarse acudira a losjuzgados en demanda

Rara
 Vez

Mod
erad

o
Baja 30/1
2/20

18 Comité deconciliacion ycuadro controlprocesos judiciales
Actas

Se han llevado acabo las reunionesde comité,atendiendo loscasos donde elMunicipio seencuentre involucrado. 

Oficina ControlIntegral de laGestion Actas de Comité

Contratacion estatal
Adelantar elproceso decontratacion estatal, dentro delos terminos de Ley Inter

na Favorecimiento aterceros en losprocesos deselección
Falta de objetividaden los procesos deselección decontratacion

Investigaciones disciplinarias, fiscales y penales Posi
ble

Cata
stróf

ico
Extre

ma

Estructurar lospliegos decondiciones einvitaciones publicasde forma expresa,clara, objetiva segúnel tipo de proceso,sin reglas oscuras ode dificilinterpretacion
Rara

 Vez
Mod

erad
o

Baja 30/1
2/20

18 Pliegos decondiciones claros y objetivos
Publicacion documentos SECOP- Reportesimpresos

Los procesos deselección, sevienen adelantando cumpliendo conlos criterioscontenidos en laleyes y decretosque aplican parael tema. 

Oficina ControlIntegral de laGestion

Publicaciones enel SECOP

Valoración del riesgo
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GESTION SALUD

PLANIFICAR YCOORDINAR CONEFICIENCIA, EFICACIA YEFECTIVIDAD LASACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS YOPERATIVAS QUETENGAN PRIORIDAD ENSALUD PUBLICA.

Inter
na

FALTA DEESTRATEGIAS PARA MEJORARLA GESTIONDOCUMENTAL DELA SECRETARIADE SALUD

INAPROPIADA ORGANIZACIÓN DEL ARCHIVODOCUMENTAL

DEMORA EN LOSTRAMITES, DIFICULTAD PARAGARANTIZAR LATRANZABILIDAD DELOS DOCUMENTOSY REGISTROS,PERDIDA DEEVIDENCIA DOCUMENTAL, MALA IMAGEN YDESGASTE ADMINISTRATIVO.

Prob
able May
or Alta

CAPACITACION ENARCHIVO Y TABLAS DERETENCION DOCUMENTAL. Impr
obab

le
Mod

erad
o

Baja 31/0
3/20

18 INSTALACION DESOTFWARE INFORMACION REGISTRADA

Se capacito a losfuncionarios dela Secretaria enmanejo dearchivo y TRD.
Se tieneinstalado unprograma decorrespondencia. 

SECRETARIO DE DESPACHO
Listado deasistencia acapacitacion marzo de 2018

GESTION SALUD

PLANIFICAR YCOORDINAR CONEFICIENCIA, EFICACIA YEFECTIVIDAD LASACTIVIDADES ADMINSITRATIVAS YOPERATIVAS QUETENGAN PRIORIDAD ENSALUD PUBLICA.

Inter
na

ALGUNOS EQUIPOS OBSOLETOS CONRIESGO DEPERDERSE LAINFORMACION

FALTA DEACTUALIZACION DEL HADWARE
BAJO RENDIMIENTO LABORAL YPRODUCCION DEREPROCESOS Prob

able May
or Alta

GESTIONAR LACOMPRA Y/OMANTENIMIENTO DEEQUIPOS DECOMPUTO Posi
ble

Mod
erad

o
Mod

erad
o

31/0
3/20

18 PROYECTO DECOMPRAS YMANTENIMIENTO
MEMORANDO DESOLICITUD

Proyecto: Adquisicion deequipos, enseresy materiales parael fortalecimiento de la Secretariade Salud. BPIM18-9-76-147-0100
Se recibio el28/12/2017 equipos para lasecretaria. 

SECRETARIO DE DESPACHO
Certificado deregistro yviabilidad No.0100
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GESTION SALUD

PLANIFICAR YCOORDINAR CONEFICIENCIA, EFICACIA YEFECTIVIDAD LASACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS YOPERATIVAS QUETENGAN PRIORIDAD ENSALUD PUBLICA.
Inter

na

FALTA DEMANTENIMIENTO EN REDES,PERSONAL INSUFICIENTE PARA MANTENIMIENTO TECNICO.

FALLAS TECNICASEN EQUIPOS DECOMPUTO Y DEINTERNET

INCONVENIENTE PARA ELDESARROLLO DETAREAS ASIGNADAS PORFALLAS EN ELCABLEADO DE LARED Y RETRASOPOR PERDIDA DELA INFORMACIONY/O PROCESOS

Prob
able May
or Alta

SE REALIZO UNAREUNION CONFUNCIONARIOS DE LASECRETARIA DEPLANEACION, SALUD YEL CONTRATISTA QUEREALIZO LA OBRAPARA EMITIR EL ACTADE COMPROMISO. SEHIZO MANTENIMIENTO ENLAS REDES DELINTERNET Y QUEDOPENDIENTE ARREGLOSELECTRICOS.

Impr
obab

le
Mod

erad
o

Baja 31/0
3/20

18 MANTENIMIENTO DE LAS REDESELECTRICAS Y DEINTERNET
SOLICITUDES ESCRITAS


