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Dirigir y desarrollar la política Prescripción, evasión, Disminución o Insuficiencia de Automatizar el proceso Fiscalización de Numero de
económica y fiscal del Municipio en elusion e inexactitud del perdida de los recursos cada una de las actuaciones de
todos sus componentes del manejo cobro de los impuestos ingresos financieros para el declaraciones fiscalización, cobro
de los ingresos y los gastos, cumpliente de las presentadas. y control realizadas
garantizando el suministro de los metas del Plan de Adelantar procesos /  Numero de
recursos financieros para la Desarrollo de cobro actuaciones
ejecución de planes, programas, persuasivo y programadas
proyectos y actividades que se o oo coactivo a
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económica y fiscal del Municipio en docuental, violación de la de documentos, parte de los entes bajo la norma archivistica actividades de celebrados
todos sus componentes del manejo norma archivistica y falta de registros de hechos de control, verificación y informes de
de los ingresos y los gastos, automatizaciion de los económicos, demanda de O control de seguimiento y
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económica y fiscal del Municipio en contratación. contratación a favor presupuesto a procedimiento y actividades de actividades de celebrados -
todos sus componentes del manejo de terceros favor dp terceros control en materia de modalidad verificación y informes de
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Mapa de Riesgos de Corrupción
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TITULACION DE PREDIOS 
EJIDOS MUNICIPALES

reubicacion de las oficinas que 
prestan un servicio social como es 
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Mapa de Riesgos de Corrupción
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Velar por la protección y Ausencia de personal con el Incumplimiento Sanciones, Verificar el envió de solicitud de solicitar apoyo a la Memorando
preservación ambiental en todos los perfil adecuado para legal de la Demandas, Riesgos apoyo a personal oficina jurídica en solicitud de
niveles de la organización y en desarrollar y ejecutar los normatividad Jurídicos y rotación calificado.Revisión de los casos apoyo.Formato
todos sus programas, proyectos y procedimientos normativos vigente de personal. procedimientos con el fin de requeridos. solicitud
procesos a través de la del area ambiental. o establecer aquellos que no se Actualizar los moficiacion,

Gestión Ambiental
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de la legislación ambiental vigente. procedimientos

Velar por la protección y Número de equipos y Falta de Incumplimiento de Solicitar asignación de equipos Solicitud compra Memorando de
preservación ambiental en todos los herramientas insuficientes y actualización de procedimientos, nuevos. Solicitar capacitación en de solicitud de
niveles de la organización y en obsoletos hardware yaccidentes el manejo adecuado de los pquipos.Solicitud pquipos.
todos sus programas, proyectos y software, laborales. equipos. Solicitar mantenimiento capacitación Memorando
procesos a través de la herramientas y o preventivo y correctivo de los 00 manejo de solicitud
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Velar por la protección y Desconocimiento de las Decisiones erróneas Incremento de Verificar la difusión de la Solicitud difusión Correo electrónico
preservación ambiental en todos los necesidades de la en la resolución de reclamaciones, información. Estar atentos a las de la de solicitud de
niveles de la organización y en comunidad conflictos quejas y reclamos denuncias de la comunidad por información. Regist dlfucion de la
todos sus programas, proyectos y los medios. Respuesta oportuna a rar peticiones, información.
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Mapa de Riesgos de Corrupción
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GESTIÓN DE 
PARTICIPACIÓN SOCIAL

Brindar apoyo, acompañamiento y 
asesoría técnica permanente a las 
organizaciones sociales del orden 
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permitan la Iluminación 
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salud visual de los 
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asistente.
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dotación ante la 
dependencia de 
Recursos Físicos
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General de 
solicitud

GESTIÓN DE 
PARTICIPACIÓN SOCIAL

Brindar apoyo, acompañamiento y 
asesoría ténica permanente a las 
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asesoría técnica permanente a las 
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Industria y Comercio

1. Matriculas de nuevos negocio.0
2. Renovación de negocios antiguos.1
3. Cierres de negocio
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Mapa de Riesgos de Corrupción
Entidad OFICINA DE CONTROL INTEGRAL DE LA GESTION

Identificación del riesgo Valoración del Riesgo de Corrupción Monitoreo y Revisión
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M apa de R ie s g o s  de C o rru p c ió n
Entidad SECRETARIA JURIDICA

Identificación del riesgo Valoración del Riesgo de Corrupción Mon¡toreo y Revisión
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DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO 
TERRITORIAL (POT)

Orientar el desarrollo institucional 
del Departamento de Planeación en 
función del desarrollo educativo de 
la ciudad y en concordancia con las 
normas, las políticas, los planes 
generales y sectoriales de la 
administración municipal y los que 
apliquen el Municipio de Cartago.

In
te

rn
a

Falta de capacitación técnica 
al personal en temas 
concernientes 
ordenamiento territorial

Posibles
incumplimientos por 
falta de capacitación 
permanente en 
temas de 
ordenamiento 
territorial.

Generar respuestas 
a los usuarios no 
acertadas, Bajo 
desarrollo de los 
procesos a 
ejecutar. Desgaste 
administrativo, 
perdida de imagen. 
Sanciones

Po
sib

le

M
ay

or

Al
ta

Realizar campañas masivas de 
información para realizar la 
actualización de las bases de 
datos.

Ra
ra

 V
ez

M
od
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ad

o

Ba
ja

09
/2

8/
20

18

divulgacion de 
informacion

registro de medios 
virtuales, 
comunicados, 
entre otros

JURIDICA

Orientar el desarrollo institucional 
del Departamento de Planeación en 
función del desarrollo educativo de 
la ciudad y en concordancia con las 
normas, las políticas, los planes 
generales y sectoriales de la 
administración municipal y los que 
apliquen el Municipio de Cartago.

In
te

rn
a

Falta capacitación y 
actualización en las normas, 
Falta de determinación de 
competencias

Sanciones legales 
por incumplimiento 
total o parcial de la 
normatividad 
vigente

Sanciones legales,
Perdidas
económicas,
Deterioro de
imagen
corporativa,
Desgaste
administrativo.

Ca
si 

Se
gu

ro

M
ay

or

Al
ta

Generar copias de seguridad 
diariamente. Fortalecer el 
sistema de seguridad en el 
ingreso a la base de datos.
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Verificar que el 
procedimiento se 
haga diariamente.

imágenes en 
archivo de proceso 
realizado

SISBEN

Orientar el desarrollo institucional 
del Departamento de Planeación en 
función del desarrollo educativo de 
la ciudad y en concordancia con las 
normas, las políticas, los planes 
generales y sectoriales de la 
administración municipal y los que 
apliquen el Municipio de Cartago. In

te
rn

a

Entrega de datos 
equivocados por parte del 
encuestado y el 
encuestador, introducción 
errónea de datos por parte 
del digitador y sin soportes, 
falta de actualización de los 
datos por parte del usuario, 
Información incompleta del 
usuario.

Información 
estadística 
desactualizada 
incompleta y 
errónea

Perdidas
económicas,
Desgaste
administrativo,Per 
dida de 
oportunidades 
para entrar a 
programas 
sociales, Perdida 
de imagen y 
credibilidad, 
Informes 
incompletos.

Po
sib

le

M
ay

or

Al
ta

Ejecución y desarrollo de las 
normas archivisticas, Definir un 
funcionario responsable para el 
desarrollo del proceso y Dotar de 
herramientas e infraestructura 
necesaria para el manejo del 
archivo.
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ra

 V
ez

M
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er
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o
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ja

09
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8/
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18

dar a conocer la 
norma archivistica 
al funcionario 
encargado

listado de 
capacitacion y 
memorando de 
entrega de las 
normas
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SISBEN

Orientar el desarrollo institucional 
del Departamento de Planeación en 
función del desarrollo educativo de 
la ciudad y en concordancia con las 
normas, las políticas, los planes 
generales y sectoriales de la 
administración municipal y los que 
apliquen el Municipio de Cartago.

In
te

rn
a

Falta de capacitación del 
personal, virus informático, 
Falta de copias de seguridad, 
Falta de seguridad de los 
equipos y del ingreso al 
sistema, manipulación de las 
bases de datos.

Perdida de 
información de la 
base de datos del 
SISBEN

Desestabilización 
de las entidades 
que dependen de 
la información del 
SISBEN, Bajo 
servicio al cliente, 
Sanciones y 
demandas,
Perdidas
económicas,
Desgaste
administrativo,Per 
dida de imagen y 
credibilidad.

Im
pr

ob
ab

le

M
ay

or

M
od

er
ad

o

Estructurar el acompañamiento 
de las visitas de campo, 
Involucrar la junta de acción 
comunal y Generar reportes del 
desarrollo de funciones
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18

estructurar 
acompañamiento 
cuando sea 
pertinente.

llamar
acompañamiento 
y definir las zonas 
peligrosas

SISBEN

Orientar el desarrollo institucional 
del Departamento de Planeación en 
función del desarrollo educativo de 
la ciudad y en concordancia con las 
normas, las políticas, los planes 
generales y sectoriales de la 
administración municipal y los que 
apliquen el Municipio de Cartago. In

te
rn

a

Almacenamiento 
inadecuado, manejo 
inadecuado del archivo de 
Gestion, hurto de fichas, 
Infraestructura deficiente, 
Falta de seguridad al 
ingreso del archivo. Falta de 
manejo y control en la 
manipulación de las fichas, 
Manejo de fichas con 
personal no autorizado.

Inadecuado manejo 
y control de las 
fichas de 
clasificación 
socioeconómicas

Perdida de los 
soportes físicos 
que dan validez a 
la base de datos. 
Sanciones legales, 
perdidas 
económicas, 
perdida de imagen 
y credibilidad. 
Desgaste 
administrativo.

Po
sib

le

M
ay

or

Al
ta

Generar un plan de capacitación 
en temas técnicos de 
ordenamiento territorial y 
Brindar los recursos necesarios 
para el desarrollo de las 
actividades.
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M
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o
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18

Capacitacion en
ordenamiento
territorial

lista de chequeo y 
evidencia de la 
tematica

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO 
TERRITORIAL (POT)

Orientar el desarrollo institucional 
del Departamento de Planeación en 
función del desarrollo educativo de 
la ciudad y en concordancia con las 
normas, las políticas, los planes 
generales y sectoriales de la 
administración municipal y los que 
apliquen el Municipio de Cartago.

Ex
te

rn
a

Falta de cultura de la 
población, Difícil acceso a 
lugares del municipio, 
Inseguridad, Falta de 
acompañamiento de las 
autoridades competentes. 
Tambien falta de elementos 
de seguridad industrial para 
evitar riesgos.

Falta de seguridad 
de los funcionarios 
para el desarrollo de 
las actividades de 
campo.

Incumplimiento en 
el desarrollo de 
funciones y 
actividades de 
campo para el 
desarrollo de las 
funciones propias 
del area, Desgaste 
administrativo. 
Perdida de imagen 
y credibilidad. 
Exposición de la 
integridad fisica de 
los funcionarios.

Im
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ab

le

M
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or

M
od

er
ad

o

General un plan de capacitación y 
actualización en las normas; 
Planificar un procedimiento 
ajustado a la norma para los 
tramites que se llevan en la 
secretaria. Especialmente en los 
tramites de licencias urbanisticas.
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 V
ez

M
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o
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ja

09
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18

Establecer 
capacitacion en 
normas legales. 
planificar la 
creacion de un 
procedimiento de 
licencias.

lista de chequeo y 
evidencia de la 
capacitación. 
evidencia de la 
construcción del 
documento de 
procedimiento
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DIRECCION DE PROYECTOS 
Y COOPERACION

Orientar el desarrollo institucional 
del Departamento de Planeación en 
función del desarrollo educativo de 
la ciudad y en concordancia con las 
normas, las políticas, los planes 
generales y sectoriales de la 
administración municipal y los que 
apliquen el Municipio de Cartago.

In
te

rn
a

Falta de manejo del archivo 
de Gestion de la 
documentacion que ingresa 
al Banco de Proyectos.

Perdida de 
Documentación

Perdida de los 
soportes físicos 
que dan validez a 
los proyectos, 
Sanciones legales, 
perdidas 
económicas, 
pérdida de imagen 
y credibilidad, 
Desgaste 
administrativo.

Po
sib

le

M
ay

or

Al
ta

planificar un sistema manual de 
recepcion de documentos y 
planificar un sistema manual de 
entrega de documentos

Im
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M
od

er
ad

o

Ba
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09
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18

planificar un 
sistema manual de 
recepecion de 
documentos. 
planificar un 
sistema manual de 
entrega de 
documentos.

listado elaborado 
de recepecion de 
documentos. 
listado elaborado 
de entrega de 
documentos.

DIRECCION DE PROYECTOS 
Y COOPERACION

Orientar el desarrollo institucional 
del Departamento de Planeación en 
función del desarrollo educativo de 
la Orientar el desarrollo 
institucional del Departamento de 
Planeación en función del 
desarrollo educativo de la ciudad y 
en concordancia con las normas, las 
políticas, los planes generales y 
sectoriales de la administración 
municipal y los que apliquen el 
Municipio de Cartago.

In
te

rn
a

ofrecimientos mal 
intencionados, o favores 
personales

Manipulacion de la 
base de datos

Sanciones 
pecunarias y 
legales, bajos 
ingresos en el 
recaudo del 
impuesto predial y 
en los sercios 
públicos

Ra
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fic
o

M
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Designar un funcionario 
responsable y conocedor del 
procedimiento
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o

Ba
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Auditorias, historial 
del programa

Programa de 
esratificacion, 
certificados, 
planes de 
mejoramiento

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO 
TERRITORIAL (POT)

Orientar el desarrollo institucional 
del Departamento de Planeación en 
función del desarrollo educativo de 
la Orientar el desarrollo 
institucional del Departamento de 
Planeación en función del 
desarrollo educativo de la ciudad y 
en concordancia con las normas, las 
políticas, los planes generales y 
sectoriales de la administración 
municipal y los que apliquen el 
Municipio de Cartago.

In
te

rn
a

Desactualizacion del P.O.T Expedir un 
certificado sin el 
cumplimiento de la 
normatividad 
vigente

Sanciones 
pecunarias y 
legales,
indisposicion de 
los usuarios y 
desarrollo del 
municipio

Po
sib

le
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ta

st
ró

fic
o

Ex
tr

em
a

Actualizar el P.O.T, personal de 
control idoneo
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 V
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M
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er
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o
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ja

01
/1

7/
20

18

Auditorias, Unidad de 
correspondencia, 
buzon de 
sugerencias, 
planes de 
mejoramiento
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Licencias de Construccion

Orientar el desarrollo institucional 
del Departamento de Planeación en 
función del desarrollo educativo de 
la Orientar el desarrollo 
institucional del Departamento de 
Planeación en función del 
desarrollo educativo de la ciudad y 
en concordancia con las normas, las 
políticas, los planes generales y 
sectoriales de la administración 
municipal y los que apliquen el 
Municipio de Cartago.

Ex
te

rn
a

Control y advertencia por 
parte de los entes de control

Iniciar obras sin 
haberle expedido la 
Resolucion de la 
Licencia de 
construccion

Construcciones en 
riesgo,incumplimie 
nto con las 
normas
urbanísticas y 
planificacion del 
territorio

Im
pr

ob
ab

le

Ca
ta

st
ró

fic
o

Al
ta

Control urbanistico, personal 
idoneo
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auditorias,
notificaciones

Bitacora, plan de 
mejoramiento, 
buzon de 
sugerencias


