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INTRODUCCION

Con el proposito de fortalecer el trabajo institucional bajo un contexto de buen
gobierno se analiza el plan anticorrupcion correspondiente a la vigencia de 2014,
verificando el cumplimiento de la Ley 1474 de 2012, que establece el marco
direccionador del quehacer publico, definiendo las directrices y los mecanismos
basicos para la realizacion de una administracion clara, “Transparente”, de cara a
la comunidad y de conformidad al marco legal aplicable a la gestion publica.

El informe del “Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, hace énfasis en la
mitigacion de posibles eventos de corrupcion que se puedan presentar; al igual
que las acciones y estrategias que se programaron implementar en atencion al
principio de transparencia que rige al servidor publico, basado en las capacidades
y conocimientos del talento humano idéneo y con la experiencia necesaria para
rendir a la comunidad resultados de una gestién orientada al logro y cumplimiento
de nuestra mision institucional.

El presente informe de seguimiento corresponde al avance que reportan los
lideres de los procesos, responsables de cada Estrategia/Componente del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, en lo pertinente a:

1) Identificacion de riesgos de corrupcion y acciones para su manejo
2) Estrategias Antitramites

3) Rendicién de Cuentas

4) Mecanismos para Mejorar la Atencion al Ciudadano

Conforme lo sefiala el articulo 4 del Decreto 2461 de 2012, el Departamento
Administrativo de Planeacion a través del area de Calidad, ajusté la Metodologia
para la elaboracion de los Mapas de Riesgos de Corrupcion, brindando
orientacion a los grupos que fueron conformados para su construccion.

Para dar cumplimiento al primer componente del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano, se desarrollaron actividades preparatorias para el disefio
de la Metodologia, entre las cuales se encuentra la revision normativa, la
coherencia e integralidad de las normas, la identificacion de los procesos y
actores a intervenir, la toma de decisiones frente a conceptos discutidos al interior
del grupo de calidad, entre otros. :

£ ey
SR,
P

www.cartago.gov.co o
CA¥ Centro do Adminigiracion Municipal
Calle 8 # 6-52 - TeleFax.(2} 2105864



http://www.cartago.gov.CO

MUNICIPIO DE CARTAGO PAGINA  [3}]

Rk AR~ PRNRRMN

Nit: 891.900.493.2 CODIGO
MCCO.103.18.F20

INFORME REVISION
PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL | VERSION 3
CIUDADANO

1. OBJETIVO DE LA EVALUACION

Evaluar el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano correspondiente a lo
corrido de la vigencia 2014, con el propésito de identificar el nivel de cumplimiento
de las estrategias establecidas en cada una de las areas administrativas y
realizar recomendaciones que garantice la efectividad y mejoramiento continuo de
las politicas de mitigacién del riesgo, antitrdmites y medidas de atencién al
ciudadano.

2. ALCANCE

El informe inicia con el andlisis de cumplimiento de las actividades realizadas
durante la vigencia 2014 por cada dependencia en pro de la mitigacion de actos
de corrupcién y fortalecimiento de la atenciéon al ciudadano y termina con las
recomendaciones de la Oficina de Control Integral de la Gestion.

3. RUTINA DE SEGUIMIENTO DEL PLAN

Las rutinas son todas las actividades encaminadas a la realizaciéon del
seguimiento; en este sentido se proponen las siguientes rutinas para el
seguimiento del Plan Anticorrupcion:

1. Reportes de informacién: se propone hacer un reporte de informacién trimestral
que consolide el avance de cada una de las actividades segun la matriz de
seguimiento.

Cada funcionario, segun el cronograma establecido, reporta el porcentaje (%) de
avance de las actividades de la(s) accion (es) de la (s) cual (es) es responsable.

Se proponen los siguientes parametros para establecer el estado de cada
actividad:

“/AVANCE.DE LA
. ACTIVIDAD

Adead pianeada "para'evl'beriodo evaIUadb,' qu'e.n"o '
ha iniciado su desarroflo, o que inicio actividades

No ejecutada 0 accesorias, pero que no estd siendo ejecutada
formaimente.
«a‘l‘-‘i“'g‘"-"l‘{r%
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- AVANCE DEALA. [ ~ESTADO DE-LA . = - o oo o G o o
__ACTVIDAD | - ‘ACTVIDAD (%) | =~ ~ DESCRIRCION = = - =
Actividad planeada para el periodo evaluado, a la cual
En Ejecucion 75 ya se dio inicio y que actuaimente estd siendo

implementada pero atn no ha sido finalizada.
Actividad planeada para el periodo evaluado, a la cual

Ejecutada 100 se dio inicio, se implementd segin los tiempos
estipulados en el cronograma y fue finalizada.
No Aplica NA Actividad que no fue planeada para el periodo

evaluado y no entra dentro del seguimiento al Plan.

Con la informacion del porcentaje (%) de avance de las ACTIVIDADES, se hace
un promedio, y se establece el porcentaje (%) de avance de las ACCIONES de
mitigacion del Plan. El periodo evaluado debe corresponder a las fechas
establecidas por el Decreto 2641 de 2012.

Para evaluar el avance del PLAN, se hace un promedio del porcentaje (%) de
avance de las ACCIONES de mitigaciéon del periodo evaluado. Esto da como
resultado el porcentaje (%) de avance del PLAN para el periodo sefialado.

El proposito es que el 100% de las actividades y acciones planeadas para el
periodo evaluado, hayan sido ejecutadas o estén siendo ejecutadas de forma
exitosa para el periodo evaluado.

A continuacién se establecen los rangos para los criterios de avance

- INTERPRETACION -

Menos del 75% de laé'acﬁvidades prbgfémadas en el Plan

O Deficiente fueron iniciadas, implementadas y finalizadas de forma
' exitosa.

. Entre el 76% y 90% de las actividades programadas en el

O Satisfactorio Plan fueron iniciadas, implementadas y finalizadas de forma

exitosa.

O Entre el 91% y el 100% de las actividades programadas en el

Sobresaliente | Plan fueron iniciadas, implementadas y finalizadas de forma
exitosa.

La revision y analisis del Plan Anticorrupcion, se lleva a cabo para los 4
componentes estratégicos, evaluacion que se realiza a través del monitoreo de
indicadores para cada una de las actividades proyectadas.
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4. RESULTADOS DE LA REVISION Y ANALISIS

En la primera etapa se examina el cumphmuento de las estrateglas del Plan
Anticorrupcion.

4.1 ANALISIS DEL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION Y ACCIONES
PARA SU MANEJO

‘ 1recc|ona;;xemo

0,
Estrategico 2 1 1 50%
Planeacion 3 3 o 100%
Estrategica
Gestién 4 4 0 1009
Agropecuaria %
Gestién Ambiental 3 3 0 100%
Gestion Educacion 8 7 1 88%
Seguridad y
Convivencia 3 3 0 100%
Gestién del Riesgo S S 0 100%
Control Interno 2 2 (o} 100%
Gestion Salud 3 3 0 100%
SIGA 1 B 0 100%
Gestion 6 5 1 83%
Administrativa
Gestién Tributaria 2 2 0 100%
Gestion Tesoreria 4 4 0 100%
Gestion
Presupuestal 2 2 0 100%
Gestion Contable 1 1 0 100%
Asuntos Legales 3 3 0 100%
Comunicacién o
Publica 1 1 0 100%
Gestion Deportes 3 2 1 67%
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Las acciones dejadas para cumplir las estrategias anti tramites programadas para
la vigencia 2014, se cumplieron a cabalidad en un 100%, superando el margen
de incumplimiento del afio 2013 que habia registrado un desempefio parcial del
13%, producto de las deficiencias en la atencién al ciudadano, por la falta de
racionalizacion de los tramites.

4.3 CUMPLIMIENTO DE LA MATRIZ DE RENDICION DE CUENTAS A LOS
CIUDADANOS
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CUMPL[MIENTO DE LA MATREZ RENB-C&ON DE CUENTAS ST
S “NDE. — o
PROCESO “{Acciones PoR] é&?n%?:\;i ’."gggﬁgg;\? "PARTICIPACION -
] PROCESOS | S D | -POR PROCESO_

Dlreccmnamrento
Estrategico 1 1 0 100%
Planeacion o
Estrategica 3 3 0 100%
Gestion 3 3 0 100%
Agropecuatia
Gestién Ambiental 3 3 0 100%
Gestion Educacion 3 3 0 100%
Seguridad y 3 3 0 100%
Convivencia
Gestion del Riesgo 3 3 0 100%
Control Intemo 2 2 0 100%
Gestién Salud 3 3 0] 100%
SIGA 3 3 0 100%
Gestion .
Administrativa 4 4 0 100%
Gestion Tributaria 3 3 0 100%
Gestién Tesoreria 3 3 0 100%
Gestion 3 3 0 100%
Presupuestal
Gestion Contable 4 4 0 100%
Asuntos Legales 3 3 0 100%
Comunicacién o
Publica 3 3 0 100%
Gestion Deportes 3 3 0 100%
TOTALACCIONES |~ "~ 153" 53 0 ©100% .

Con el fin de promover comportamientos institucionales convenientes a buenos
procesos de rendicion de cuentas a la ciudadania, fortaleciendo practicas y
actitudes para el didlogo permanente y la informacién transparente sobre la
gestion, la administracion municipal adopta el Decreto No. 102 de 2012 Por medio
del cual se implementa un sistema de rendicibn de cuentas a la ciudadania,
transparente y se sefiala medidas para promocion al control social.

www.cartago.gov.co

CAM Centro ds Admunm:acmn Mumcvpa!
Calle 8 # 8-52 - TeleFax.{2) 2105884



http://www.cartago.gov.CO

FRIDNE . ek

i Teda

L"-ﬂ_\' =

B

TR -

MUNICIPIO DE CARTAGO PAGINA  [9]

Whki-E REL- PRaNP®

Nit: 891.900.493.2 CODTGO:
MCCO.103.18.F20

INFORME REVISION
PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL | VERSION 3
CIUDADANO

La rendicion de cuentas a los Cartaguefnos realizada en diciembre de 2014 se
enmarcé bajo los lineamientos de la Ley 489 de 1998 y la Ley 1474 de 2011
(Estatuto Anticorrupcién), lo cual permitié evaluar logros, fracasos y retos de la
politica publica adelantada por el gobierno actual buscando:

» Recibir retroalimentacién y colaboracién de la ciudadania.

* Proveer informacion para el mejoramiento continuo de la gestion con productos
y servicios de calidad.

« Permitir la medicién de la satisfaccion de los usuarios, beneficiarios, grupos de
interés y ciudadania en general.

+ Entregar informacién para ia identificacion de propuestas de mejora del
servicio.

« Contribuir a evaluar el nivel de avance en la garantia de derechos ciudadanos.

4.4 CUMPLIMIENTO ESTRATEGIAS ATENCION AL CIUDADANO

De conformidad con lo establecido en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, la
administracién municipal mediante Resolucion No. 271 de 2013, adopta el manual
de atencién al ciudadano, herramienta que se constituye en una estrategia que
tendera a mejorar la calidad de los servicios prestados a nuestros ciudadanos
(as), en tanto que integra los principios o atributos del servicio; de manera clara
involucra a todo el personal del Municipio en la atencién al ciudadano(a), le exige
disposicion con miras a una adecuada atencién y al suministro de respuestas
oportunas e idoneas y ademas, finalmente, determina la importancia de la
medicién de la satisfaccién del ciudadano(a) como instrumento de mejora de la
gestién.
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Dxrecclopamlento 1 1 o 100%
Estrategico

PIaneact.on 7 6 1 86%
Estrategica

Gestion ) 1 1 100%
Agropecuaria

Gestién Ambiental 1 1 o] 100%
Gestion Educacion 7 6 1 86%
Seguridad y 6 5 1 83%
Convivencia

Gestion del Riesgo 1 1 0 100%
Contro! Intemo 1 1 0 100%
Gestion Salud 7 7 0 100%
SIGA 1 1 0 100%
Gestién

Administrativa 4 4 ° 100%
Gestion Hacienda 6 5 1 83%
Asuntos Legales 1 1 0 100%
Comunicacién 1 1 0 100%
Pablica

Gestion Deportes 1 1 0 100%
TOTALACCIONES - ag 0 7 g 0 e g Lo 91%

El Manual pretende unificar los criterios de atencién al ciudadano, para que todos
aquellos que atienden ciudadanos de manera permanente o esporadica, lo hagan
con la conviccion de que con su labor estan contribuyendo a prestar un mejor
servicio y a mejorar la percepcion respecto de la labor que cumple la
administracion Municipal.

Esta estrategia registra un nivel de cumplimiento del 91%, de un total de 46
acciones se cumplieron 4.
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8. NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL
CIUDADANO.

i | RESULTADO.DE.
RS S TLAEVALUACION
CUMPLMIENTO DE LA MATRIZ MAPA DE
1 RIESGOS DE CORRUPCION Y ACCIONES PARA | 93% 50% 6%
SUMANELSO
CUMPUMIENTO DE LA MATRIZ ESTRATEGIAS
2 |ANTITRAMITES s 1% % 95%
CUMPLIMIENTO DE LA MATRIZ RENDICION OE ;
3 |ouenmas 100% 15% 15%
CUMPLIMIENTO DE LA MATRIZ ESTRATEGIAS
4 ATENCION AL CIUDADANO au% | 2% 18%

La ejecucién del plan anticorrupcion arroja un margen de cumplimiento del 95%
para un nivel de cumplimiento sobresaliente. Las 4 estrategias estuvieron por
encima del 91% en su ejecucion individual.

6. CONCLUSIONES
En lo relacionado a la atencién al ciudadano:

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011, la
Alcaldia Municipal de Cartago aun sigue reflejando debilidad en el servicio de
atencién al ciudadane, no se cuenta con una oficina o grupo de Atencion al
Ciudadano que tenga la potestad de recibir, tramitar y resolver las quejas,
sugerencias y reclamos que los ciudadanos(as) formulan al Municipio, quedando
en manos de los diferentes despachos corriendo el riesgo de perder la
trazabilidad de los procesos ¢ reclamos realizados por los ciudadanos.

La pagina web de la Alcaldia no es precisamente una tarjeta de presentaciéon
digital del Municipio, la nueva tendencia orienta a que las paginas web no sean
s6lo atractivas para los internautas, sino también optimizadas (preparadas) para
los buscadores a traveés del codigo fuente. Asi las cosas, la pagina web del
Municipio estd montada sobre una plataforma tecnoldgica obsoleta, que dificulta
estructurar los enlaces tematicos conforme lo requiere la estrategia de gobierno
en linea politica del nivel nacional.
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No esta funcionando el link de quejas, sugerencias y reclamos de la pagina web,
se registra un alto grado de dificultad en los ciudadanos para dejar sus
comentarios y presentar quejas y denuncias de los presuntos actos de corrupcion
que puedan darse en la entidad, asi como sugerencias que permitan realizar
modificaciones a la manera como se presta el servicio publico por este medio.

En lo referente a la gestion del riesgo

Todos los despachos de la alcaldia Municipal tienen aprobado el mapa de riesgo,
herramienta que se adopta con el propésito de identificar, disefiar, estructurar,
implementar y mantener de manera permanente el Sistema de Indicadores de
Riesgo.

Sin embargo se pudo observar que algunos despachos no tienen presente el plan
como instrumento que suministre a la Direcciébn General de la Alcaldia y de
manera particular a cada una de las dependencias, infformacion oportuna, veraz y
objetiva que les sirva como elemento valido para prevenir y administrar
adecuadamente el riesgo en cada uno de sus procesos y procedimientos, dentro
del esquema del mejoramiento continuo con retroalimentacion de los resultados
obtenidos frente a los objetivos y metas establecidas.

El plan anticorrupcion presenta un alto margen de cumplimiento.
7. RECOMENDACIONES

Teniendo en cuenta que la dindmica en la cual se desenvuelve la corrupcion
puede variar y en algunos casos sofisticarse, dificuitando o incluso impidiendo
su deteccion, es necesario que permanentemente se revisen las causas del
riesgo de corrupcién identificado por el responsable de cada despacho, en
principio del autocontrol.
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ANEXO No. 1

ALCALDIA MUNICIPAL DE- CARTAGO VAI..LE. DEL iCAUCA

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION Y ACCIONES PARA SU MANEJO

Promover la garantia de los derechos y las satlsfacclén de las necesidadés de los habltantes del municipxo mediante la artlculacuén y deﬁmcién de una ruta ¢oncertada cbn fa comunidad que s
aumentar sus expectativas de bienestar y calidad de vida, promovnendo y potencializando los sectores soclales, ecoiémicos y ambientales bajo €l marco de una Cartago moderna, competitiva e in¢

RIESGO

Probabilidad de

\IALORACION

Administracién

Definir 1a ruta organizacional que-debe seguir la entidad para lograr los objetivos misionales y estratégisos; dando cumplimiento al Plan de Desarrollo bajo los parémetros de calidad, eficiencia y efit
requendos por la cludadania

CAUSAS AGCIONES RESPONSABLES INDICADOR
vy ac — - iesgo
No, Descripcién Waterializacion Tipo de control del riesg

Ausencia de Aplicar ef ¢odigo de estilo de
controles. ) - | direccidn o buen gobierno. Alcalde Cédigo de buen ) ! )

1 dC::Ztte::ir::‘i‘én Posible Preventivo Evitar el riesgo C Asesores de | gabierno C(:d'glf’ gﬁg“e" gobierno e proceso
Ineficiencia Establecer  ifidicadores  do | Despacho aplicado aclualizacion.
administrativa gestion.
Abuso de
autoridad ]
: N Socializar &l cédigo de ética |
incumplimients de o ) ' | Alcalde Nimero de N
los deberes | 2 s:t;srl::i:::sén Posible Preventivo Evitar el riesgo ;:g;i;zggoglsciplmano Umcop(llsz Asesores de funcionarios gurante ta vigencia 2014 la Se
contenidos en ' la Anticorrupcié 4 Despacho capacitados, esarrollo Humano y Servicios Ad
Constitucién y la peion. llevo & cabo el programa de capacitar
Loy, Cédigo de Etica, Cédigo Disciplinari
Desiguaidad en a Plan Anticorrupcién, ton un salear

personas.
g::;':;i‘:én de los . : ggﬁ'ia'f,zg. s?:li ﬁ:gr'lg: U‘::c:"(fa’ Alcafde Numero de Evidencia documental programaciér
' 3 Clientelismo Posible Preventivo Evitar el riesgo 734/3002) P y PI:z Asesores de funcioparios asistencla.

Ineficiencia del Anticorrupgién. Despacho capacitados.

aparato estatal.
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| ALCALDlA MUNICIPAL DE CARTAGO VALLE DEL CAUCA

Promover Ia garantia de los derechos y las satlsfacclén de’las necesidades de los habxtantes del municlpio mediahte la artlculaclén y definicién de una ruta conceﬁada coh la comuhidad gue
| aumentar sus expectativas de blengstar'y calidad de vida, proroviendo y potencializando los sectores sociales, econdmiicos y ambientales | bajo &l marco de una Cartago modema, competitiva e in

Orientar ¢l desarrolio institucional dél Departamento-de Planeacién en funcién del desarrollo educativo de la cludad y eh concardancia con las horfhas, las politicas, los planes generales y sectoriah
administracién munrcapal y los que aphquen el Mumclpio de Cartago

RIESGO Probabllldad de VALORACION Adrministracion . i )
e Materializacion = _ del riesgo ACCIONES RESPONSABLES INDICADOR
No. Descripcién | Tipo de control N
Sociallzar al cédlgo de &tica, Directar Nimero de
Cédigo Disciplinario Unico (le Depangn:nento 4¢ | fyncionarios i ¢
Recibo ) bensficios 13412002) P y P(Iaz Planegpxén y c'ampacitados. 3: ;oggéz?aﬂmlg?aiee:gza b
econémicas. 1 Menipulacién de Posi P : 5 Anticorrupelén. - | Coordinador ~ del | ; .
I8 IfOrMAGIGN. osible reventivo Evitar el riesgo : ) SISBEN. Subdirector Formatos da
' Establecer controles | 9@ Desaroliofisicoy | oopirg
Favorecimiento & permanentes a los reportes dé profesional | informes de Se actuatizaron los formatos de contr
una persona o informacién. Universitario  Banco | i Secretaria de Plansacion.
grupos de de Proyeéctos
personas. : Director -
Tramite de . " Departamento de Procedimiento
2 documentos  sin Posible Praventivo Evitar el riesgo Estandarizar procedimiantos. Planeagion y documentado. .
_ el lleno de los el nesg - Racionalizar tramit Profesional . Se actualizaron todos los procedimie
Alteracién ‘de la requishtos. acionalizar trémites. univershtario del ‘Framite Secretaria de Plansacién.
informacién POT. - racionalizado '
contenida en la Oirector ‘ . P
base de datos ] Departamento de Brocedimiento Los tram.nes de Uso de suglo, Nome:
Cambio de . . , Estandarizar procedimientos. Planeasion y documentado. Existencia y Habitabilidad, Estretifica
3 estratificacion Posible Preventivo Evitar ef riesgo i Profosional . - racionalizaron.
: Racionalizat trémites. Universitatio Area Tramite
Socloetondmica. racionalizedo

www.cartago.gov.co.

CAM Centro de Administracion Mumc»pal

Calie 8 # 6-52 - TeleFax.{2) 2105884

CABLE NG,
o




MUNICIPIO DE CARTAGO
VALLE DEL CAUCA
Nit: 891.900.493.2

PAGINA [3]

CODIGO:
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MEDICION MATRIZ PLAN ANTICORRUPCION

o

ALCALDIA MUNICIPAL DE CARTAGO VALLE DELCAU

CA

Promover la garantia de 'l,os derechos y las satiéféccién de las necesidades de los habitantés del mudlcipio, mediante la anicuiéciéh y deﬁnicién de una ruta ¢oncertada con la comunidad que &
aumentar sus expectativas de blenastar y calidad de vida, promoviendo y potencializando los sectores sociales, econdmilcos y ambientales bajo el marco de Una Cartago moderna, competitiva e int

2l Crear las condiciones hecesarias pata aumentar la competitividad y rentabilidad de la produccion, en un céntexto de désarrollo regiiofial y en el marco de la interhacionalizacion de la economia, a le
| se garantiza el acceso eduitativo a los servicios ¢statales y a 108 beneficios de la ciencia y teénologia a todos los

_RIESGO Probablidad de | VALORACION Adﬁ,":;‘;‘g““ AGCIONES RESPONSABLES | INDICADOR
Descripcién Tipo de control
Reglamentar los  requisitos
) Tramite
minimos de los usuarios para - . Lo -
Escog.enciar de los acceder @ los pragrames racionalizado Se racionalizé6 el trémite.
usuarios de los . .
Proyectos Tréfico de ofrecidos. ;
amblentales influencias Posible Preventivo Evitar el riesgo Apllica; el prgcedimiemo de i“mb;mm de Medio Seleccion de 3::;:;’: gf;ﬁ?g‘?:?ui:isr:ézfg
Agropecuarios con seleccion de usuarios : usuarios g ; y
S favorecimiento 8 estandarizados ) Se realiza éncuestas para la selecci¢
es . terceros. ’ ) , N° de usuarios
Agrogeuaria Aplllcar encuestas dé ehcuestados. Se realizaron 8 encuestas de satisfac
satisfaceion: Iriforme i
Socializar &l cédigo de étic, Numero de
Reoibo de dadivas Cédigo Distiplinario Unico (ley ] funcionario - -
a cambio de Sobomo. Posible Preventivo Evitat el riesgo 7:3412002) y Plan | Técnicos Operativos calpacitado:. :erca;:ﬁ;a;lr:n 4 funcionarios de Ge:
favores pergonales ] Anticorrupeion. grop )

www.carntago.gov.co.

CAM Centro de Administracién Municipal
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MUNICIPIO DE CARTAGO
VALLE DEL CAUCA e
'Nit: 891.900.493.2 CODIGO:

| Mcco.103.18F 59

MEDICION MATRIZ PLAN ANTICORRUPCION VERSION 1

ALCALDIA MUNICIPAL DE CARTAGO VALLE DEL CAUCA

Promover Ia garantia de los derechos y las satisfaccion de las nécesidadés dé los habitertes del municipio, medianté Ia artiulééion y definicion de una ruta concertada con la comunidad que s
aumentar siis expectativas de bienéstar y calidad de vida, promaviendo y potefitializando los sectores sociales, econdmices y ambientales bajo el marco de una Cartago moderna, competitiva e ing

Definir & implementar acclones de. gestion, regulacién y seguimiehtoambieﬁt’al que pfopendan por un équilibrio entré el.desarrelio deél municipis de Cartago y la conservagion de sus-recursos natut

RIESGO Tw':tz‘:iba':i'f:c"ig: ORACIO dei riesgo AGCIONES RESPONSABLES | INDICADOR
No. Descripcién ) Tipo de control N
Soclalizar 6l codigo de ética, Nimero da
] Huto da | Cadigo Distiplinario Unico (ley | Subdirector de Medio funcionarios Se capatitaron 7 funcionarios de Ges
! o de fos . 73412002) y Plan | Ambiente. e Agropetuaria.
1 Insumos y . Anticorrupcion Profesional capacitados.
1 Equipos  para Posible Preventivo Evitar el riesgo ‘ Universitario —
| beneficio propio. : ] - Técnico operativo N° de formatos ‘
Falta de contro! en Formato de control de entrega de control - Se tiens estandarizedo y aprobado 1
N la  entrega de y recibos de equipos e Insumos establecidos control.
f:\sb'}gal insumos y &quipos .
de gestion Controlar entrada y salida do Ned i
ambiental i . ) e registros
’ :\jllanejo '"deb'dlo documentos. Subdirector de Medio | deentraday
3 a " . e
i . ) . . Ambiente. Majla y | salidade o L .
2 :;rormac:ép yla Posible Preventivo Evitar ef riesgo Aplicar de la TOR. Profesional documentos. La dependencia aplica la ley 594 del :
| documentacién | Universitatio el manejo de Archivo.
Ambiental y Aplicar del  procedimiento Secretaria N° de TRD
Agropecuaria. gontrol de docurmentos. : aplicadas.

www.cartago.gov.co
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ALCALDIA MUNICIPAL DE CARTAGO VALLE DEL CAUCA

. Promover la garantia de los derechos y las satisfadeion de las necesidadés de los habitantes del mumclpio med|ante la articulacién y defi nlciéh de una ruta concertada ton la comunidad que &
aumentar sus expectativas de bienéstar y calidad de vida, promoviendo y potencnahzando los seclores sotiales, econémicos y ambientales bajo el marco de und Cartago thoderna, competltlva e inclt

Planear, disefiar, admihistrar y evaluar politucas éstrategias y programas para £l sector educativo, de conformidad con 1a- Ieglslaclén vigente y propendlendo pot fa cobertura ‘&l mejoratfilento de la ¢
eficiencia de la educatién de los dlferentes niveles garantlzando una 6pt|ma administracion y manejo de 1a prestamén de servicio educativo en ¢l Mumcnplo de Cartago

RIESGO Probablidadde | VALORAGION A"g‘jl":is;;;ff"" AGCIONES RESPONSABLES | INDICADOR .
No. Descripcién Tipo de ¢ontrol ) s
Sochalizar el cddigo de ética, Numero de -
Cédigo Diseiplirario Unico {ley funcionarios Zes:crg;?aﬂ ec gﬂggai?aﬁﬁca a 20 furi
734/2002) y Plan Secretarld de capacitados. '
Anticorrupeién. Educacién
Manipulacién de la 1 Alterar sistemas Posible Preventivo Evitar el riesgo funcionarios
base de datos de informacion ;
responsables de la Formatos d _
Establecer controles | rendicion de informes control o | nfi rmes No evidengiaron formatos de control 6
permanentes a los reportes de de revision reportes-de informacion.
informacién. '
. . Socializar ¢! cédigo de ética, | Funcionarios
Recibo de dadivas . Numero de " .
\ . . . Cédigo Disciplinario Unico (ley | Secratarla de e Se socializo el codigo de ética a 20 fum
? cambit |de 2 Soborno Posible Preventivo Evitar el riesgo 73412002) y Plan | Educacién. Ll;nca_lg;:g:: Ja Secretaria de Educacién.
avores personales Anticorrupclén. Asesor Juridico p ’

. Secretario de o La Secrétaria de Educatién tiene estan
gﬁz’g'emf’av mg: Expedir Estandatizat procedimientos Educacitn, Rectores :::,?;T:;;;o aprobados todos los procedimientos.
pollticos' 3 certificados  sin Posible Preventivo Evitar el riesgo . ¥ funcionarios . .
ami guisr:no el lleno de los Racionalizar tramites responsables de la Tramite Los tramites de la Secretaria de Educa

! requisitos, : ’ expedicién de ragionalizado encuenttan colgados en la Pagina Wek
certificados. facilidad de los usuarios.
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DE CARTAGO VALLE DEL CAUCA

‘ Promover Ia garantia de los derechos y las satlsfaoclén de Ias neceSIdades de los habitantes del mumciplo mediante la articulaclén y defi niciéh de una ruta concenada éon la comumdad que
4| aumentar sus expectétivas de bienestar y calidad de vida, promoviendo y potencnahzando los sectores Soclales, econdmices y ambléntales bajo el marco de una Cartago moderna, competitlva eingl

Planear, disefiar, administrar y evaluar politicas; estrategias y programas para €l sector educativo, de conformidad con I& legislacién vigente y propendtendo por la cobertura, &l mejoramierto dé Ja o
-y eficiencia de la education de Ios d|ferehtes nivelés .garantlzando una 6pt|ma admlnlstrac|6n y manejo de |a prestaclén de serwclo educatlvo enél Municlplo de Cartago

RIESGO | Probabilidadde | VALORACION | Administracion AGCIONES RESPONSABLES | INDICADOR
- Materializacion — - del riesgo
No.. Descripcién Tipo de control
Socialnzar el c(zdtgo de énca Numero de . N .
Favorecimients a cambian 734/2002) y Plan Egﬁ? ar 6?1 Rector S 1 capacitados. ! .
terceros por 4 condiciones Casi slempre Preventivo Eliminar el riesgo | Anticorrupcién. X y f:: :;lor;ari oS on:: - -
manejo _ indebido | generales el Control Intemo del | ye En la vigencia 2014 se tiene estandari
de los procésos roceso de N°® de proysctos
p | 20‘“ atacld Revisién previa a las minutas | érea revisados minuta ¢ontractual segun lineamientos
ratacion. de contratacion Municipio.
Alteracién de la
. émina del sector .
Gestid n Manipulacién de
Educai6n :glfcaéiriu?om un datos de Revisién previa de la némina. Secretario da Zﬁe?: n:r;/eegaedes En la vigancia 2014 se revisa |z némir
nimero de horas sevicios Educacién y némirr:a Oficina Contable.
exiras y personales. Funclonario del érea '
bonificaciones a . . : de Talento humano
; 5 Posible Preventivo Evitar el riesgo ) !
poow oy e || o e e
documentos o a n_ombramientos Rectores ' N° de
j8s  cuales Mo sin en lieno de Capgcitacién de liquidacién de funcionarios Se capacitaron 2 personas del &rea de
tienen  derecho {:;:;:2"5 homina. capacitados la Secretatia de Educacién.
para favorecer a |
un particular.

www.cartago.gov.co.
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MEDICION MATRIZ PLAN ANTICORRUPCION | VERSION 1

| ALCALDIA MUNICIPAL DE CARTAGO VALLE DEL CAUCA

| Promover la garantia de los derechos y las satnsfacclén de las necesudades de los habitantes del munigipio, medlante la articutacién y deﬁmméh de una ruta concertada ton la comumdad que
| aumentar sus expectativds de bienestar y calidad dé vida, profoviendo y pétenicializandd los sectores sociales, econdmicos y ambientales bajo €l marco de Una Cartago thoderna, competitiva e inc

| Planear, disefiar, administrar y evaluar politicas, estrategias y programas para él sector educativo, de conformidad con 14 legislacién vigente y propendlendo porla cobertura, el me;oramlento delac
ef ciencia de la educacion de los dlferentes nlveles garantizando una éptlma administracién y mane]o de la prestaclén te servicio educatlvo en & Municipio de Gartago

_ Rieseo m:gg::g:; 2: | VALORACION AT " AGCIONES RESPONSABLES | INDICADOR
No, | Descripcion Tipo de control .
| Socializar 8| cédigo de étuca. Nam: er6 de
| - Cédigo Disciptinario Unico (ley . " . Se socializo el cadigo de ética a 20 ful
Obtener estalafon ] saavr:irez_lmr:lento | 734/2002) y Plan ggﬁg:g: de gim:z;:gg: la Secretatia de Educacién.
sin el leno de los 6 para egs ;Zl'a?()n Posible 1 Preventivo Evitar el Riesgo Anticortupclon, funcionarios del & rag . P ’ )
requisitos i ; . . R Formatos de
| docentes §evi316n previa de los administrativa control o informes | Los documentos se evalian mediante
ocumentas. de revisién
Socializar el cédigo de ética, Narero de ]
. ‘ Cédigo Disiplinario Unico {ley . N Se socializb el c6digo de ética a 20 fut
Reallzar - 934/2002) y Plan Secretario dg furicionarios la Secretaria de Educacion.
nombramientos sin 7 Extralimnamén Posible Preventivo Evitar el riesgo Anticorrupeion, Edurgaclép y capacitados.
Gaslién {en t?:i::::?é ales | defunciones 1 Revisidn previa de fos L:";'I:?:t:;;gel éraa Formatos de ~ | El nombramiento de los docentes se h
Educacion eq g dooumenios control o informes | concurse por medio de la Comisién Ni
. | ; > de revisién. Servicio Civil.
Inoportunidad én (a
notificacion de la
demanda. ]
Descuido del ‘ Secretario e | Ne de faflos @ &
apoderado Incumplimientos . . . . , Educacién y Asesor sta labor se realiza conjuntamente o
Falta de vigilancia 8 | legales Posible i Preventivo Evitar €| riesgo Revisién de procesos legales. Juridico :\:;(r’:;cipio del | 4o Conciliacién del Municipio.
judicial. ’
Fallas en las
herramientas
tecnolégicas.

www.cartago.gov.co
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‘MI%N 1 Promovet la garantia dé 'Ios déree'hosry las satisfateion de las necesidades de los haBitahies del rﬁunicjpio, médlante la articulacién y definlcidh dé uina tuta cohceﬁéaa con la con%hhidad' qué
B aumentar sus expectativas de bienestar y calidad de vida, promoviendo y potenicializando los sectores sociales, econémicos y ambientales bajo el marco de uha Cartago fhoderna, competitiva e incl
OB%TIVO Planear, disefiar, administrar y evaluar politicas, estrategias y programas para €l sector educativo, de ¢onformidad con la legislacién vigente y propendiendo pot la cobertura, ¢l mejoramilento de la ¢
7 eficiencia de ta educatlén de los diferentes niveles, garantizando una 6ptima administracién y manejo de la prestacién de servicio educativo en &l Municipio de Cartago
& IDENTIFICACION " ANALISIS MEDIDAS DE MITIGACION SEGUIMIENTO
chsso - . ~ — —— T — - . ANOTACION OFICINA DE C
g CAUSAS- _RIESGO | Probabllidadde | VALORACION Ao AGCIONES RESPONSABLES | INDICADOR INVERNC
& No. | Descripcién , ' i Tipo de control - , )
! Concentration
Ausencia de de poder a! .
Riivipra) Margen de
controles. tomar decisiones s : _ . AT y
9 unflaterales dque Posible Preventivo Evitar ef fiesgo Esteblacer indicadores de Rectores |.E :;t;mnﬁ:;;::amo de
Ineficiencia puedan gestion. royectadas
administrativa perjudicar la proyec
| bueha rarcha
) deles E. = < No se pudo medir ¢l alcance det plan ¢
Gosti | en las Instituciones Educativas - activi
Eduozion | N® de tramites al proceso impidieron la revision ocula
Ocultar o hegar a | ) priorizedos trabajo con los funcionarios responsat
la ciudadania Negligencia.
informatién 1 Favorecimiento B . .
considerada 10 | de intereses Posible Preventivo Evitar el riesgo Estandarizar Simientos Rectores |.E
publica 1 Particulares. P ’ : .
debidamente N°de
solicitada. | procedimientos
‘ estandarizados
St
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| VERSION 1

MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION

Capacitacion sobre el manejo
de archivo. .

encargados.

organizados

| ’EN;I;DAD | ALCALDIA MUNICIPAL DE CARTAG® VALLE DEL CAUCA
MI%N Promover la garantia de los ‘derechos. y las aatiSfag’:cién de I3 fiecesidades de los habitantes del municipio, mediante ia articulacién y definiciéh de una futa concertada ton la comunidad que .
8 | aumentar sus expectativas de bienéstar y calidad de vida, promoviendo y potencializando los sectores sociales, econdmices y ambiehtales bajo el marco de una Cartago moderna, competitiva e incl
OB%TNd Promover un sistemna de gobernanza soportado eh 1 cultura cludadana que defina un exéeténte ciudadand Cartaglefio caracterizads por la cofivivencia, tolerancia, la participacion, la solidaridad, &l
3 compromlSO, la corresponsabihdad y demeocracia. o o ) ) ) o
IDENTIFICAC|ON ANALISrIS MEDIDAS DE MITIGACION SEGUIMIENTO E
4. —~ ~ ~ - : — , ANOTACION OFICINA DE Ct
cAusas | - RIESGO ':;:&‘::’;,’:f:g:: BBl AGCIONES RESPONSABLES | INDICADOR INTERNG
No. | DescripCién 1 Tipo de control o ] L i N
Atencién ’ A A o
parciallzada a 2%‘;22::20 de
‘miembros de {a 1 Favorecimiento Soclalizar el cadigo de ética, Canviveneia | Numero de )
comunidad coh el y amiguiso - 4 - . Cédigo Dissiplinario Unico {ley . ‘ R En la Secretaria de Goblemno se ¢a
fin de recibir 1 para bereficios Posible Preventivo Evitar el riesgo 734/2002) y Plan g:‘:;:;?:-—syw " 2’;22;:23: personas  sobre el Codigo de
beneficlios de terceros Anticorrupeion, funcionarios y jcep ’ Disciplinario Unico y Plan Anticorrupcit
particulares o a un encargatiot
tercero encargados. R
[ Agilizar u i Secretafio de Traimite's
ohstaculizar . Raclonalizar trémites. Gobierno, - racionalizados. . e o
Segtidad procedimientos oo Convivencia Para la Secretaria de Gablemo,
) | Tramitologia a ; N Convivencia Ciudadana arrofa  uh
Convincia propios del cargo 2 favor de tafceros Posible Preventivo Evitar ef riesgo - Ciudadana y cumalimiento del 439 fa estands
con el fin de , ‘ } Estandarization de Desarrollo Social y N° de mcgtli"rr"n?n”fds . o dz" dples S'f' ar
ohtener beneficlos Procedimientos funcionatios procedimientos procedimientos por parte de [as dileret
_monetarios encargados. estandarizados ) _ )
Socxal»zar ] cédlgo de ética, | Secretario de IR & .
Manipulacién  de ] A Cédigo Disciplinario Unico ley | Gobieme, z:zg;zg; 5;’;2"::“2:’8;: d:' Ggg::;": f’; °i
expedientes, Decislpnes - . 734.,2 00.2) g Y Plan anﬂvqhqa capacitados. Disciplinario Unico y Plan Anticotrupgit
buscando 3 amafiadas Posible Preventivo Evitar ef riesgo Anticorrupéién, Ciudadana y
beneficlos = para Desarrollo Social y o ) - .
terceros funciohariod N° de archivos Se capacitaron sobre el Manejo di

funcionarios.
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MAPA DE RIESGO DE CORRU{PCION

-ENifDAD

| ALCALDIA MUN lCIPAL DE CARTAGO VALLE DEL CAUCA

MlSIDN ' Promover la garamla de los derechos y las satisfawén de (28 necesidades de los habitantes del municlpio mediante la artlculaclén y defnicuén de una i'uta concertata t:on la comunldad gue:
‘ aumentar sus expectativas de bienestar y calidad de vida, promoviendo y pétencializando log sectores ociales, econdmicos y ambientales bajo el marco de una Cartago moderna, competitiva e incl
OBLETIVO Promoveér un sistema de gobemanza soportado én 14 cultura ciudadana que defina un exeelente ciudadans Cartagiiéfio caracterizado por fa cofivivencia, tolerancia, la parttcipac;ﬁn la solidaridad, el
| compromisd, I3 corresponsabihdad Vi démocracla 7
; . IDENT!FICACION g ANALlSIS MEDIDAS DE MITIGACION ‘sE’.GUlMlENTO“ ) ”
pmeso T — — ~ ANOTACION OFICINA DE €¢
_ ¢ Aus AS RIESGO Probabilidad de VALORACION Administracion " ACCIONES RESPONSABLES INDICADOR INTERNC
Ik v —y Matenahzaclén s Yl riesgo : ' :
o No. | Descripcion | _Tipo de contiol ) ) i
Violacion _ de 12
confidencialidad en . 22%:1;? e
la reserva de Soclalizar &l codigo de ética, | on oo Nimero de
::?:clonzop facesos, 4 | :z:l::ad o5 Posible Preventivo Evitar el riesgo ggg}zggog;smpﬂna;o Unico£:: Ciudadana v { funcionarios
beneficlos para el Anticorrupeion, gﬁi?;‘::?bgs““" y | capacitados.
::;'r":sm"a"" 0 para encargados. En la Secretaria de Goblerno se ca
Segudad Y~ - personas sobre el Gédigo de E
Conviencia Abuso do Secretario de Disciplinario Unico y Plan Anticorrupcie
autoridad e " . " " Gobiemnb,
incumplimiento de | Extralimitacisn ggziiagzgsg:’ m:?:ud,ﬁcg'?:' Convivencia Nomero de
los debéres 5 | de fi iact Posible Preventivo Evitar el iesgo 73 4&!002 P B ar‘\, Ciudadana y | funcionarios
contenidos en I8 1 defunciones Anticorru) i6n y Desarroflo  Social y | capacitados.
Constitucién y la peicn. funcionarios
Ley. encargatios.

www.cartago.gov.co.
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ALCALDIA MUN ICIPAL DE CARTAGO VALLE DEL CAUCA

ENTDAD
MI@N ‘ | Promover la garantia de los derechos y las satisfaccién de las necesidades de los habitantes del municipio, mediante Ia articulacién y definiciéh de una futa concertada ¢on la c&muhjdad que
T aumentar sus expectativas de bienéstar y calidad de vida, promoviendo y potericializando los sectores sociales, econdmicos y ambientales bajo el marco de una Cartago rhoderna, competitiva e in¢!
OBiETIVO Mejorar fas condicionés de vida de a comunidad del Municipio de Cartago Valle a través de la ejecuciéﬁ de planes y programas de promocién y prévencién, como herramientd fundamental para cur -
‘ propésitos locales de blenestar y désatrollo social encaminado$ a reduclr los desastres génerados por la ocurrencia de eventos naturales y/o entrépices. )
; IDENTIFICAGION ANALISIS MEDIDAS DE MITIGACION SEGUIMIENTO » }
PRCESO ' - - — - - . ANOTACION OFICINA DE G
¥ CAUSAS _RIESGO | Probabilidad de | VALORACION A on AGCIONES RESPONSABLES | INDICADOR NTERNG
L No. | Descripcién i Tipo de conttol N - s - o . ) ,
Ejercer control a través de N° formatos de | Se cuenta con 1 forinate de contn
formatos de recibo y entregs | | controfes MCCO.215.18F.05 Retibo y entreg
de ayudas humanitarias. establecidos. humanitarias.
Ofrecimients  de L - Bonoar tn arir o S VT — S
- , Manipulacién de Reslizar ta éntrega de ayudas o Ndmero de
daﬁ;yas, interés | 4 | gyudas _ Posible Preventivo Evitar el riesgo | ton el acompafismiento de ;’;ﬁide%c!na y Famllias
pa i “"i’: : 4 humanitarlas institucloneé ~ adscritas  al onaras atendidas Para fa vigencia 2014 o se h "
amigursmo: EMGRD y ¢on funcionarios de mediante 18 | v Bomanitara oo
fos Entes de Control del entrega de yudas humantianas.
Estado y veedurias ayudas
Gesiid de! B diudadanas, o _humanitarias.
Riesgt ) Realizar y ejecutar  los ggmem de
’ . - ntratos
Destinar  recursos gontratos bajo la normatividad ejecutados en el :
Favoresimiento vigente de Urgencia | marco de  la No se han ejecutado contratos
para e ser ol b Manifiesta ¢on e! fin de no Urdencla mantfiesta para la vigencia 2014
objetos ditintos 8 | 2 | para beneficios Posible Preventivo Evitarel desgo | [1oUTe en hallazgos ante los | Jefe de dficinay Maniesta
objetos distinias & para benelic ! ve g Entes de Controt funcionarios
los de la Urgencia de terceros. ) R - . _

Manifiesta

Ejercer control a través de
formatos de recibo y entrega

de ayudas huménitarias,

N° formatos de

cohtroles

establecidos.

Se cuenta con 1 formato de contn
MCCO.215.18 F.05 Retibo y entreg
humanitarias.

www.cartago.gov.co

CAM Centro de Administracion Municipal
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i

s
i

i

 MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION .

v

'ENE’ﬂDAD '- ALCALDIA MUN ICIPAL DE CARTAGO VALLE DEL CAUCA
’ M|%N T 1 Promovéf lé 'garant'iérde ios déreéﬁiis Ay las satisfaccion de Iaé'ﬁecesfdadréé'ae los hab‘itaﬁtes del mdﬁic’iplo, mediante la aﬂlcu»léc'ién y deﬁnicibh ée una futé‘concertééé ‘con'la corﬁunrlrdad 'qué |
Mtk | aumentar sus expectativas de bienéstar y calidad de vida, promoviendo y pstencializando los sectores sotiales, econdmicos y ambientales bajo &l arco de uha Cartago Wodema, competitiva e incl
OB;ETiVO ‘Mejorar las condicionés de vida de fa somunidad del Municipio de Cartago Valle a través de la ejecuciéh de planes y programas dé promoci6n y prévencion, omo herramienta fundametital para cun '
ST | propésites focales de bienestar y désartollo social ehcaminados a reducir los desastres generados por la ocurrencia de éventos naturales y/o entrépicos.
‘o 1" IDENTIFICACION - ANALISIS .| MEDIDAS DE MITIGACION | . SEGUIMIENTO ~© e
priceso UM o L S8 A S R ' ANOTACION OFICINA DE C¢
¥ CAUSAS _ RESGO | Probabllidadae | VALORACION | Administracion AGCIONES RESPONSABLES | INDICADOR | INTERNO
b ‘ No, | Descriptién ) Tipo de control ) | - . "
‘ Nomero de
Carencla de ética Manipular o . , ) ::il:ti:'::gosa la
:gmir;isiraci on la 3 gc:'courmentos d: Posibte Preventivo ~ Evitar el fiesgo g:g:::;’a Se Iéotf c;‘;%‘gﬁ::m’s }!:;;g:a(m::slnay aﬁ;’iaﬁzaciénédel Se capatitaron 2 funcionarios sobre ét
i ' digo de Etica
publica ferceros. de la Alcaldia
Gestid del
Riesgt
Incumplirmiento en
!os'tglrmi%og ara 4 Incutmplimtentos Posible Preventivo Evitar el riesgo Revisién de roéesosl ales. Jefe do aficinay N° de peliciones | Se da respuesta al 100% de e
:lserard:rcliaos pal tegales ; g p BgaleS. | funcionatios atendidas. 1 realizadas por los usuarios.
peticion J

www.cartago.gov.co

.
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PAGINA

113]

CGDIAGO:

MCCO.103.18.F.59

MEDICION MATRIZ PLAN ANTICORRUPCION

VERSION 1

MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION

| ENTDAD

ALCALDIA MUN ICIPAL DE CARTAGO VALLE DEL CAUCA
MI@N Promover la garamla de los derechos y las satusfaccnén de Ias necesldadés de los habitantes del mumclpio ‘mediante Is articulacién y definicién de una “futa concertada con la comunidad que
o B | aumentar sus expectativas de bienéstar y calidad de vida, promoviendo y potencializando los sectores sociales, econdmicos y ambientales bajo el marco de una Cartago rhoderna, competitive e indl
OéETIVO Ejercer Controt sobre la reacién dé una cultura orgamzaclonal fundamentada én el Control ¥ los procesos de direccionamiento estratéglco administrativos y opératlvos de 1a entidad publica
‘ P
¥ IDENTIFICACION ANALISIS MEDIDAS DE MITIGACION SEGU!MIENTO j
PRGESO . ANOTACION OFICINA DE (.:l <
TR CAUSAS _ RESGO | Probabllidadde | VALORAGION A"t"“gl";is;;;fjé“ ACCIONES RESPONSABLES | INDICADOR INTERNG
M - | No. Descrip’cién {"Tipo de control o _ _
Vinculacién ~ de ) No. de
personal que no Vincular personal iddneo Alcalde { Investigaciones
cumple c¢on el Maniputacién de ) Secretario do disciplinarias por | Se remitiston a la Oficiha de G
perfl y no es 1 informes de | Posible Preventivo Evitar el riesgo Capacitaciéh ~ sobre  ética | o rvicios favorecimienio en | Disciplinario 2 Investigaciones discipl
idéneo para autlitoria publica Administrativos las resultados de auditoria.
gjercer el cotrof ] investigaciones
interno, | de 'auditoﬁa o
" . No. De
Contikinterno Tesfico de " Control de documentos, expedientes
. . organizados
influenclas en ta Ingdecuado : )
consulta, manejo de S ngﬁﬁfég"a:zm:nﬂe los Asesora de Controt Control | En la Oficing Controf Integral de la G¢
utilizacion, 2 expedientes  y Posible Preventivo Evitar el riesgo P ) integral de Ia Gestibn | registros Y 1 el 100% de los expedientes organiz
manipulacién y documentos  a Chequeo permanente de los dosumentales tespectivo control y registro de docum:

administracion  de
documentos

favor de tercetos

documentos que saoportan
las auditorias

Denuncia perdida
de documentos

www.cartago.gov.co
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MEDICION MATRIZ PLAN ANTICORRUPCION

VERSION 1

MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION

EN%AD

ALCALDIA MUN ICIPAL DE CARTAGO VALLE DEL CAUCA
MlmN | Pfomover Ia garantla de Ios dereét;\og y las satasfaoclén de las necesudades de Ios habitantes del municlplo medlante la aniculaclén y defi nlciéh de uha i'uta concénada con la comunidad que
aumentar sus expectativas de bienéstar y calidad de vida, promoviendo y pétenciatizando los sectores Sociales, ecoriéiicos y ambleftales bajo el marco de una Cartago fodema, competltiva e ingl
OB ETIVO Mejorar la salud de la poblacién promecionando ia saiud, previniendo la enférmedad y vigliando la prestacién de los Servicios en los distintos aspectos (inmufiidad, nutricién, sexvalidad y reproduccit

| mental, fiesgos laborales, seguridad sanitaria y amblental), mediahte la ampliacion y mantenimiento de la cobertura y aﬂfactén al SGSSS del municipio.

; IDENT!FICACION ANALISIS MEDIDAS DE. MtTiGACION SEGUIMIENTO ‘ B ‘
PéGESO - - = E— e ‘ ANOTACION OFICINA DE C¢
o CAUSAS RIESGO ﬁ:&ig{:ﬁ:ﬁgf VALORACION i ACCIONES RESPONSABLES | INDICADOR INTER |
i No. | _Deseripcion bl " | Tipo de control - . 5
1 Soclalizar el cbdigo do ética - L
] 1 ! Nimero de | En la Sectetarla de Salud se cd
Sistemas dé 1 %:ggolg;sclphnano Unlcop('l:x | funcionarios funcionarios sobre el Cédigo de €
informacion Manipulacién de y capacltados stciplmario Unlco y Plan Anncon'upck
susceptibles de ta  informacién . Anticorrupcién, Secretario de Salud,
adulteracién o 1 para beneficlar a Posible Preventivo Evitat ef riesgo - EEm— — funcionatios - - - o
manipulacibn. terceros. Estsblecer ~ controles encargatos - | Formatos  de ngqﬁme‘:;?adfoi?gd se realiza b
m;r:::g;gt:s a los reportes de :zr::c\::sci)brformes Los funcionarios realizan reportes mer
Gestit Salud ) i 7 o actividades realizadas.
Socializar el cbdigo de ética . .
] Numero dé | En Ja Secretarla de Salud se ca
%x:;zggog;smphna;o Umc%?:x | funcionarios funcionarios sobre el Cédige de ¢
Traﬁ{:o de Manipulac?énr de Anticorrupelén. Secretario de Salud | capacltados Dzsciplmaria UnicoyPlan Antuoorrupcl«
subsidios y cupos |, fa_informacion Posible Preventivo Evitar el riesgo — funcionatios N
de los programas para beneficiar a N X A . | Enla Secreteria de Salud se realiza bt
i Establecer controles | encargados Formatos - de e .
soclales ferceros. permanentés a los reportes de coritral o infortes ‘fg‘seﬁ‘}u'ﬂ"s Q?d: ,10;."3,5' abort .
informacian. de revision. neionarios realizan reportes mer

actividades realizadas.
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CODIGO

MCCO.103.18.F.59

MEDICION MATRIZ PLAN ANTICORRUPCION

VERSION 1

MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION

ENTDAD ALCALDIA MUNICIPAL DE CARTAGO VALLE DEL CAUCA
MIQDN Promover |é'garanﬂa de los derechos y las satis‘faeéién de |éé Triueces'iclad'e"s de los habitantes del municipio, medianié s artlwiaélén y deﬁhiéiéh de una\ﬁn’é’ concentada con la cdrﬁuﬁidad qué‘
aumentar sus expestativas de bienestat y calldad de vida, promoviendo y potencializando los sectores Sociales, econdmicos y ambientales bajo el mafco de una Cartago roderna, competitiva e ing
OBETIVO Mejorar la salud de la poblacion promocionando la salud, previnietido la enférmedad y vigllando la pres!acién de los Bervicios en los distintos aspestos (inmunidad, nutricidn, sexualidad y reproducci
mental, riesgos laboreles, seguridad sanitaria y ambiental) mediante la ampliacion y mantenimiento de la cobertura y affliacion al SGSSS del munleipio.
IDENTIFICACiON , ANALISIS MEDIDAS DE MITIGACION SEGUIMIENTO
P IR B - , - y : ANDTACION OFICINA DE C
PRCESO CAUSAS RIESGO | Probabilidad de | VALORACION Administracitn AGCIONES RESPONSABLES | INDICADOR RITEQINO i
] o No. Descripeién Matc‘ariallzacién Tipo de control ,,",9,',],"9399, _ ) _ ‘ - ) 3
Trafico de
influencias; por : o g "
parte de las ggziial;zabrisg ﬁg:ir?: &‘Tc:"(f:' Nimero de | En la Secretarla de Salud se o
entidades que 734,—3002) P Plat); funcionarics funcionarios sobre el Cddigo de
conforman el Anticorrupcion ¥ capacitados Disciplinario Unico y Plah Anticarrupet
;isten]a gefieral de 1 Recibo de peion.
:ig:ar;sgiesgggls dadivas a 7 Secretario de Salud,
EPS e IPS) ’ 3 cambio de Posible Preventivo Evitar el riesgo funcionatios
. ro)Y favores encargados
establecimientos reonales )
comerciales persona Realizar auditoria a los | N° de auditorias ta Setretaria de Salud realiza
(restaurantas, procesos y procedimientos: realizadas permanénte a cada una de las &n
Gestit Salud panaderias, | generar actividades o acciones de mé
s cafeterias, tiendas,
efc.), para évitar
sanciones.
Adulterar ¥
manipular los
informes de
Interventoria de los Recibo de . "
contratos eh salud, dadivas a gggiialti)zaol;si: ﬁ:g'g: L'Jdnei étg:. Secretario de Salud, | Numero de | En la Secretaria de Salud se ¢i
en beneficlo del [ 4 | cambio de Posible Preventivo Evitar el riesgo 734/‘29002) P mp‘a: funcionatios funcionarios funcionarios sobre el Cédigo de
contratista con el favores Anticorrupels ¥ encargados | capacitados Disciplinarie Unico y Plan Anticorrupgi
objeto de recibir personates peion.

dadivas 0
intereses
econémicos

www.cartago.gov.co

CAM Centro de Administracidn Mumcapal

Calle 8 # 6-52 - TeleFax.(2) 2105884
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VALLE DEL CAUCA Foes
N't’r ,891",9@%93'2 ) MCCO.103.18 F.59
MEDICION MATRIZ PLAN ANTICORRUPCION | VERSION 1

S
Pl
i

L

: MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION T

ENTDAD

ALCALDIA MUNICIPAL DE CARTAGO VALLE DEL CAUCA

MISON | Promover Ié garant(é dé 7Ios derecﬁos y las satisfageion de las necesidades de los habitantes del mdhiclpio.'mediaﬂr{té Is articdlét’:i[&n y deﬁﬁiéiéh de uhé ru{é concer’taaa' édn Ia éomﬁhi&ad qtrzéﬂ.
U | aumentar sus expectativas de blenastar y calidad de vida, profnoviendo y pétencializando los sectores sociales, econémicos y ambiehtales bajo el marco de una Cartago modemna, competltiva e incl
6B;ETIVO ' | Describit el Sistema integrado de Gestion Administrativa de la Alcaldfa Municipal de Cartago, documentandolo y comunicandolo & todos sus funcionarios
o  IDENTIFICACION .| ANALISIS. | MEDIDAS DE MITIGACION ' SEGUIMIENTO - - - T
. Pf‘dossd R - R T - S S SIS T T ANOTACION OFIGINA DE Ct
o . RIESGO Probabilidad de { VALORACION Administracion - " | . . " INYERNO -
i CAUSAS i S Materializacion _ e del riesgo AGCIONES RESPONSA?LES INDICADOR AR
i . . No. | Descriptién | o Tipo de céntrol .
Permitir el acceso
de personal
externo a la | Adulterar y./o
organizacién, para maniptlar la )
Sister qus manipule y/o informacion Verificar las solicitudes Z?:tgisemg:'e dela Namero d
Integrdo de modifique la - para beneficio lhechas por ta direccién, para Profesir:nal ' | solicitudes e
. informacién del de terceros, con . N . a revisién da la informacién, s N . | Enlavigéncia 2014 agentes externos
S:.S@ trati Sistema Integrado 1 objsto de recibir Posible Preventivo Evitar el fiesgo por parte de agentes exteros %_Jgive;sntanoy | (r’eiahzaigas por fa realizadd ninguna salicitud.
s1énAB BIVa | ge Gestion dadivas o a la orgenizacién Ad°",°.° | direccian
Administrativa — intereses ministrativo | anuaimente
SIGA, sin econdmicos
autorizacion de la
Alta Direccién

www.cartago.gov.co

Calle 8 # 6-52 - TeleFax.(2) 2105884
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VALLE DEL CAUCA e
N|t8 91.9()0.493.2 TMCCQ.1763.18.5359.\
VERSION 1

—

MEDICION MATRIZ PLAN ANTICORRUPCION

MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION

'ENIDAD

| ALCALDIA MUN ICIPAL DE CARTAGO VALLE DEL CAUCA

MISf)N | Promove la garantia de los derechos y las satisfaccion de |as recesidades de'los habitantes del municipio, mediante I8 articula¢ién y definicién de una tuta concertada ¢on la coﬁ;\un“idadrquer
o _ aumentar sus expectativas de bienestat y calidad de vida, promoviendo y potericializando los sectores sociales, econdmicos y ambientales bajo el marco de una Cartago moderna, competitiva e inct
OBETIVO Formulat, desarrollar, administrar y evalusr politisas planes programas y proyectos del proceso Gestiéh del Talento Humano diretcionadas a mejorar la calidad de vida laboral al intetior de la Adn
i Municipal ah ef marcé de los linearhientos del Départamento Administrative dé la Funcién Piblica y del Sistema integrado de Gestiéh Administrativa.
. IDENTIFICACION ANALISIS MEDIDAS DE MITIGACION SEGUIMIENTO , !
plicEse [ - - — _ . ‘ ANOTACION OFICINA DE &
i CAUSAS RIESGO | Rrobabilidadee | VALORABION | Al masge " ACCIONES RESPONSABLES | INDICADOR INTERNO- |
; o No. | Descripcién - _Tipo de control A L » {
; . ' Beneficio “al
Ofrecimiento  de s - )
dadivas por parte ; s:gecz,sado ) Realizar  verlficacion  de s:i)\rzz?{al?{'a técnico | Numero de
de  funcionatios 1 precesado Posible Preventivo Evitar el riesgo expedientes o carpetas A : e0 | carpetas Durante el primer semestré del 2014 ¢
‘para favorecerios modificando  la vigentes calla semestre administrativo y auxilier | vefificadas  por | carpetas
zn un procéso :nformac(iﬁnt de : : administiativo | semestre rpetas.
1 los expedientes
Recibir i )
documentos Secreterio e
Permitir ¢l ingreso para ) | desarroliohumanoy |
. de personal que no posesionarse en Verificar oportunamente la | serviclos | Numero de 7 )
Gestid tumpla  ¢on  los determinado . ; ; . documentacién  aportada | administrativos, { Documentos Se verifica el 100% dé la documenta
Admistrativa requisitos minimos 2 cafgo sin Posible Preventivo Evitar el riesgo por quien requiere &l pr’ofesionz:{l s | verificados por los funcionarios para su ingreso.
¥ legales vigentes, verificar que la ingreso. universitatio, técnico |
favores politicos informacién operativo, auxiliar 1
aportada  sea administrative
. . cierta i i
fllorar las tables Menipulacién de ‘ : ‘
; la informacion | mpiementar un sistemna de { | . L 1w )
‘:f:‘?cand:nde ﬁg de la base de ) informacién que haga uso Lurgfeerst::n;;rlograme. | zl;ﬂnvzg?ede En la vigéncia 2014 se adquirié
informacién ‘ 3 datos de Posible Preventivo Evitar el riesgo de una base de datos Eniversitario técnico 1 adquiridos Impuestoplus —~ Smart fealizado medi:
. impuestos para encriptado y <¢on integridad | - : ! | confaCV.C :
f)i\?;::fnilirt?acigs ta beneficio propio referencial fuerte. operativo, .
Municipal o de terceros

www.cartago.gov.co

CAM Centro de Administracion Municipal

Calle 8 # 6-52 - TeleFax.(2) 2105884
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VALLE DEL CAUCA oS
Nit: 891'9Q°f493'2 MCCO. 163.1 8F.50
MEDICION MATRIZ PLAN ANTICORRUPCION | VERSION 1

MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION

ALCALDIA MUN ICIPAL DE CARTAGO VALLE DEL CAUCA

servicios de la
administracion

existentes en |

buen estado por
otros en
deterioro

la  Administracién  cada

cuatrimestre

técnico operativo

| realizados al afio

_ENTDAD
‘, MISON ' Promover la garantia de los derechos vy las satisfaccion de les necesidadés de los habitantes del municipio, mediante la articulacién y definicién de una futa concertada con la comunidad que
T aumentar sus expectativas de bienestar y calidad de vida, promoviendo y potencializando los sectores sociales, econdmicos y ambientales bajo el tharco de una Cartago thoderna, competitiva e incl
G Gestionar y controlar Bienes de Constimo, Muebles e Inmuebles del Municipio de Cartagb, ihcluyendo la consolidacion del Plan de compras, el proceso de ompra, evaluacién de proveedores, la f
OBETIVO { blenes, su almacenamiento, custodia, entrega y seguimiento a los inventarios, ademés la Administrécién de Servicids Publicos a cargo del Municipio, asf como la elaboracién de los respectit
L _ documentales, con el fin de preservar los Recursos Fisicos que son propledad del Municlplo, y asi evitar el detrimento Patrimonial, .. :
& " IDENTIFICACION ANALISIS | MEDIDAS DE MITIGACION | ) SEGUIMIENTO , :
- "PP»GESO RIESGO Probabilidad de VALORACION Administfacion - . ; T ANQTACION g\lFi!ggvl\‘I‘ODEc
o 5 CAUSAS . Materializacién — del riesgo ACCIONES RESPONSABLES INDICADOR
s No. | Descripcién .} Tipo de control . — .
Solicitar tres 03)
Beneficlo a i ~ " ;
Favorecimiento @ terceros  con éfgﬁﬁff esNa::raig;s“m?s Auxiliar admiristrativo, | N° de Se soficitan 3 cotizaclones con es
4 Sobrecostos en Posible Preventivo Evitar el riesgo . ¥ técnico admiftistrativo, | cotizaciones . "
terceros los Servicios /o Juridicas  con 188 | 1scnico oparative solicitadas técnicas para contratar,
Suminlst?ﬁss y Especificaciones Técnicas @ op8
tontratar ) )
Despilfarrar Realizar cohtrol mensual a 7
Favorecimientos a s um‘:nistros vio los egresos ejecutados con | Auxiliar administrativo, 1§ o 0o ol En la oficiha de Recursos Fisict
Gestid tercaros y/o 5 Serviclos d yla Posible Preventivo Evitar el fiesgo el formato autorizado para | técnico administrativo, stablecido implementados 5 controles para I
Admistrativa funcionarios Pl la  ertrega de  los | técnicoapsrativo establecidas suministros,
) suministros y/o servicio
Perdida de los
Sustraccién 0 S:/r;ﬁtivos ylo Realizar verificacion  de Lta oficlna de Recursos fisicos
manejo  indebido ‘ . ] : Auxiliar administrativo, o 4 ik -
de los bienes y 6 cambio de los Posible Preventivo Evitar el riesgo Inventarios a las oficinas de téchico adminigtrativo, | N° de inventarios | cumplimiento del 6% u las verificat

inventarios de las 32 dependet

Administracion.

www.cartago.gov.co
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)0 ' CODIGO:
© Nit:891.900.493.2 P00 163.18F.68
MEDIGION MATRIZ PLAN ANTICORRUPCION |VERSION 1

MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION

ENTDAD

ALCALDIA MUNICIPAL DE CARTAGO VALLE DEL CAUCA

Calle 8 # 6-52 - TeleFax.(2) 2105884

MI%N Promover 1a garantia de los derechos y las sati§faccion de las necesidades de los habitantes del muhiélpio. mediénte la articutacion y definicioh de una tuta cohcertatia con la comuhjdad qué
8 . aumentér sus expectativas de bienestar y calidad de vida, promoviendo y potencializando los sectores Sociales, econdmicos y ambientales bajo el arco de uha Cartago foderna, competitiva e inc
OEETIVO Flscalizar, determinar y administrar las cuentas de los contribuyentes del Municipio de Cartago con ¢! fin de fortalecer las finanzas publicas municipales meédiante la presentacién y pago de las d
SR ] de las diferentes fentas municipales. o 7 ‘ o ) 7 7 ) 7
g IDENTIFICACION ANALISIS | MEDIDAS DE MITIGACION | - SEGUIMIENTO ! : ,
PRGESO e B - et = S e . e ANOTACION OFICINA DE C!
i - -RIESGO Probabilidad de | VALORACION Administracién - . 1, - ' © INTERNO !
. CAUSAS — - Materializacién — del riesgo ACCIONES RESPONSABLES INDICADOR ) ;
B ) No. Descripcién ) - Tipo de control . |
Secretaria de |
Ofrecimiento . de Hacienda,  Tesorera,
Dadivas para Socializar el ctdigo de | Lideres de Programa
beneficlar a una . . ética, Codigo | de Rentas y | Nimero de
Manipulaclén  de v
persona o grupo 1 las bgse < de datos Posible Preventivo Evitar el riesgo Disciplinatio Unico (sy | Cobranzas, y | furicionarios Se capatitaron 8 persohas de la Oficil
de parsonas. 734/2002) y Plan | Contabllidad. Lider de | capacitados
Anticorrupeion. Programa de sistemes
Favores politices - IBAC - Dplo. ]
Gesht - . ) Planeacién___
Tribukia | Manipulacién. Socializar el cédigo de ‘
Ofecimiento  de indebida de los ética,  Codige Namero de
Dadivas para repor?es . de Disciplinafio Unico (ley funcionarios Se capacitaron 8 personas de la Oficil
beneficlar a una ﬁ's?‘ahzac@? . VI 73412002) Plah | Lider de Programa de capacitados
persona o gripo 2 :Isstaz?ecm:r:?: d‘: Posible Preventivo Evitar f riesgo | Anticorrupcidn. Rentas y Cobranzas- |
de personas. comendio & cambio Inspectores Numero de
. - de beneficlos Auditoria aleatorla a las auditorias Quincenalmente se hace seguimiento
Favores politicos econbmicos  para planillas de visitas realizadas a las de visitas realizada por los inspectore:
el inspector. planillas
www.cartage.gov.co
CAM Centro de Administracién Municipal
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ALCALDIA MUNICIPAL DE CARTAGO VALLE DEL CAUCA

ENTDAD
MISON | Promover fa garantia de los derechos y Ias satisfaccion de las necesidadés de 1os habitantes del municipio, mediante la articulacidn y definicidn de unha ruta concertada con la cotmunidad qué
o » aumentar sus expectativas de bienéstar y calidad de vida, promoviendo y petentializando los sectores Sociales, ecoridrrlcos y ambientales bajo el marco de una Cartago tnoderna, competitiva e in¢
OBETIVO Aseguiar el recurso financiero del municipio de Cartago a través del recaudo de los ingrésos liquidadés, ¢l pago de tas cbligaciones adquirides y la colocacién del recurso financiero disponible et
: seguras y rentables dé corto plazo s 3 7 o B . o :
f ‘ IDENTIFICACION ANALISIS MEDIDAS DE MITIGACION SEGUIMIENTO _
PROGESO - - — - - — ANQTACION OFICIrNA DE C)
DA CAUSAS RIESGO Probabilidadde | VALORACION | Administracién ACCIONES RESPGNSABLES | INDICADOR INTERNO
No. | Descripcion | Materlalizaclon 1 ontror | dél rlesgo -
: Secretaria de
Haciendé, Tesorero,
Ofrecimientos  de Hurto elementos Auxiliar Formatos da Se realiza arqueo de cheques cada 2
dadivas para 1 para beneficio Posible Corractivo’ Corregir el iesgo | Establecer controles | Administrativo, coiitrol © informes
beneficio de propio y de permanentes. Técnico de revision Se realiza arqueo de estampillas cade
terceros terceros Administrativo y | '
Profesional
) | Universitario, —
Sociafizatr ¢! cddigo de Lo
x ot coan S Ntimero de o e
| Sustraer las | 3::0 qgﬁl’g:/z%loszc)‘phg;l: Tesorero, funcionarios ?:soc{:_';’)‘zcutaron 6 persohias de
i ‘Ofrgcimlentas de | carpetas  de los Anticorrupeion. y Prqfesionales capacitados )

. dadlvasr para I 2 procesos de cobro Posible Preventivo Evitar el riesgo } U"'Y?'Sitaﬂosy Como medida de control & los procé
@stion beneficio de coactivo que Auxiliares | e . a L
Seorer| terceros teposan  en la | Establecer controles | Administrativos Formatas de cogelivos se realiz6 la. adquisicion dt

goreria T soretta nanemtes cofitrol o informes | os cuales permitieron guardar segl
pel de tevision, uno de los procesos llavados por lo
— . — encargados,
Ofrecimientos  de Enfrega de 7 Se hace control a los certificados de
dadivas para cerfificaciones sin | . Realizar revisién periodica | Tesoreroy Técnicos | N° de revisionss docentes.
beneficio de 3 el lleno de los Posible Preventivo Evitar el riesgo de las ceftificacionss. Administrativos { periédicas
terceros requisitos ) Se realizd cambio de setlo por seguric
Retener el tramite Secretaria da
, . de las 6rdenes de Hacienda, Tesorero
Ofrecimientos  de - ! ,
. e ) Lideres de Programa | % de -
dadivas para pagoe . . —— Utilizacién de las diferentes iy : Se ha dado cumplimiento en un
beneficio de 4 2;‘:::;?:?5 a Posible Preventivo Evitar ol riesgo herramientas (PAC) gf;}g?g:g:‘do guh";ﬂgmg:&de Utilizacién de la Herramienta del PAC
terceros beneficios Técnicoy Auxitiar
econdmicos Administrativo

www.cartago.gov.co

CAM Centro de Administracién Municipal
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MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION

‘ENTDAS

tercero

(Decreto 111/96, Loy 817
de 2000, Acuerdo 019 de
2008 y otras )

ALCALDIA MUNICIPAL DE CARTAGO VALLE DEL CAUCA
Ml%N Promover a garantla de Jos derechos y las satisfaccion de las necesldades de los hab’ttantes del munlclplo medlante e artlcuiaclén y defi nic16n de unha ?uta concenada con la comunldad que
aumentar sus expectativas de blenestar y calidad de vida, promoviendo y potencializando los sectores satlales, econdmicos y am’blentales bajo el marco de uha Cartago thoderna, oompetlttva eing -
OBLETIVO | Estandarizar ba;o critérios de calidzd y efectividad, el proceso Gestlén Presupuesto al interior de la Adfninistracién Municipal en el marco de Sistema de Gestlén de Calidad y Sistema de Control Inte
IDENTIF!CAC!ON ANALISIS , MEDIDAS DE MlTiGACION SEGUIMIENTO J
. PROGESO - e - ANC)TACION OFICINA DE C
y CAUSAS _ RiESGO ‘J;g};‘:{::gg’rf _VALGRACION ““l';gl";is;;;‘gé“ ACCIONES RESPONSABLES | INDICADOR INTERNO
No. | Descripcidn ) ~ Tipo de control ) ST B
) | Verificar  Certificado de
Elaborar Disponibilldad que Ia fuente | . . "
apropiaciohes financlacién corresponda @ | Secretarla . de | \ o ang :agzzg'zg‘zgﬁﬁ:ﬁ;un‘::s'"e?:'o%'
presupuestales la que fue formulada en &l | Macienda, Lider de verlficados expediclén de COP especificando la fu
Ofreci . con fuentes de Proyacto anté el Banco de | Programa de ex espac! a il
R recimientos de N . - financiacién y garantizando coherenci
Gastit dadivas r financiacién . Proyettos. Presupueste, royectos
Presppestal bensfici pad o 1 indebida con ¢! fin Posible Preventivo Evitar el riesgo Profesional proy '
t neficio de beneficiar la : Universitario Y1 Ne o
erceros ejecucion . de Capacitacién en | Técnico furli?:i onarios e
proyettos de un normatividad presupuestal | Administrativo capacitados Se capacitaron 2 funcionarios sobre n¢

presupuestal.

WWW. cartago gov.co

CAM Centro de Administracion Mumcnpai '

Calle 8 # 6-52 - TeleFax.(2) 2105884
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it: 8 197 CODIGO:
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VERSION 1
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:

MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION

| ALCALDIA MUNICIPAL DE CARTAGO VALLE BEL CAUCA

ENTDAD -
MISON ""' Promover la garantia de los derechos y las satisfaccion de las niecesidades de los habitantes del municipio, mediante 18 articulacidn y definicién de una futa concertatla con la comuﬁidad qJé
A aumentar sus expectativas de biengstdr y calidad de vida, promoviendo y potenicializando los sectores Sociales, econémicos y ambientales bajo el marco de una Cartago toderna, competitiva e incl
IE O’B;LETIVO Establecer Gontralores que orlenten &l accionar atiinistrativo de la entidad n términos de informacién contable confiable, relevarite y comprensible para promover la cuttura del auto control por par
e _ | ejecutores directos de las actividades relacionadbs con el proceso contable. :
I ~ IDENTIFICACION: - - ANALISIS . | MEDIDAS DE MITIGACION | . SEGUIMIENTO. EE ’ : |
e CAUSAS __RiEsco B aad e |_JALORACION | Ad e eacion ACCIONES RESPONSABLES | NDICADOR INFERNO |
kR No. Descripcion [ T Tipo de control N . . : B
Ofrecimiento  de
Dadivas y otros
bensficios por immtaria de
parte de terceros Mani . ‘ " L - Haciends, Lider de .
A pulacién  det Realizar tevision peritdica y - Numero de
;’,' eﬂf:]r:rzllonano. do Boletin de | aleatoria de la retacién de z:’or?t;fi"rﬁa p de tevisiones a I ‘
Gestit Contable | benefcios deudores morosas deudores  morasas  que | porcoae * | actualizacion del | La oficina de contabilidad solicita 1
es B8 oontmioes u | 1 |con e fin de Posible Preventivo Evitar el riesgo | entrega tesoreria  wrs. | (oot boletin de | Informe a tesoteria sobre el boletin
oiros por parte del beneficiat & un Valores reales en 10§ | qucind V| deudores morosos de! Municipio.
funcionario a tercero médulos do SINAP Administrativo morosas
cambio de un favor 1
de comuption. -
Favores Politicos

www.cartago.gov.co

Calle 8 # 6-52 - TeleFax.{2) 2105884
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'MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION

ENTDAD

ALCALD!A MUNICIPAL DE CARTAGO VALLE DEL CAUCA

MISON Promover la garantia de los derechos y las satisfaccion de las necesidades de los habltantes del munidplo, mediante g 'amculaélbn y definlcién de una futa cqncerta‘da ¢on la cofﬁuhﬁdad que
s | aumentar sus expectativas de bienestat y calidad de vida, promoviendo y petehcializando los sectores sociales, econdmicos y ambientales bajo el marco de uha Cartago moderna, competitiva e incl
OQ;ETIVO irplementar herramientas de administracion, seguimiento y control para garantizar el correcto funcionamiento de los asuntos administrativos y legales a dargo de la Oficina Asesora Juridica del Mut
I . - Cartago ' '
¥ " IDENTIFICACION | ANALISIS | 'MEDIDAS DE MITIGACION ¢ = . SEGUIMIENTO R
PIBGESO — a — ——— S — S m L ANOTACION OFICINA DE C
L causas | REsGo Probabilidadde | VALORACION “""ggl“:ise‘;‘z"“ AGCIONES RESPONSABLES | INDICADOR ' INTERNO.,
No, | Descripeién Tipo de coritrol . ‘ - 7 _ o R
’ : El Manual de Supetvisidn e Inte
Actualizar el manual de Mahusl de | actualizd mediante el Decreto 11¢
supervisibn e Interventoria Supervision e | noviembre de 2012 *POR EL CUAL St
Decreto 115/2012. Interventoria EL  MANUAL DE INTERVEI
Inadecuada actualizado SUPERVISION DEL MUNICIPIO Dt
planificacién  det VALLE DE CAUCA".
proteso
contractual. Celebracién  de ;
Ineficiencia de contratos  sin el " Numero 5}
. . . ; Asesora Juridica : ]
estudios y lleno de requisitos y . . Capacitar a funcionarios. - capacitaciones
Asunts Legales | oo ee T | o no se ajusten a Posible Preventivo Evitar ef riesgo msf/?rﬁ?ﬁﬁi | redlizadas, Se capacitaron sobre contratacién 4 fu
previos. ias necesidades de :
Favorecimiento & la entidad i,
terceros  en  los
procesos de .
seleccién . Trémite de
Adoptar &! tramite de o . .
Urgencia Manifiesta | }\J/l?‘;lr':::a Se adopté el tramite de urgencia manit
adoptado
. & ING,
\tggts‘}f%‘ ,,’““"’cf.i(.{"k
g ;
www.cartago.gov.co é‘(
WAL LT L 7T =%
CAM Centro de Administraciéon Municipa “éo‘;\
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" MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION

EN‘,-fDAD ~ .| ALCALDIA MUNICIPAL DE CARTAGO VALLE DEL CAUCA
MI@)N ' ' Ptomovér Ié garantia de'los derechos y las satléféccién de I&5 necesidades de los habfténtes del mdnicipio,rmed(éme Ig articulacidn y deﬁnlcién de una ruta concertaaa'con la co}ﬁu'hidad quebr
TN | aumentar sus expectativas de bienestar y calidad de vida, promoviendo y petencializando los sectores soclales, econémicos y ambientales bajo ei marco de una Cartago moderna, competitiva e inc
OB@TIVO 1 Informar a la comunidad, las actiones del gobietns municipal, desde los medios de comunicacion locales, la implementacion de audiencias plblicas de rendicién de cuentas, o puesta en marcha
i .| deatenciény recepcién de usuarios y la implementacion de sistemas adecuados de comunicacion organizacional. o o
i . IDENTIFICACION. ~ ~ | ANALISIS -|. MEDIDAS DE MITIGACION |: ~ SEGUIMIENTO Y
» PlﬁCES"O’ s S . B e s T - —— o - e A - ANOTACION OFIGINA DE C
e CAUSAS __RiEsco Probiabilidad de | VALORACION Ad('}gl"r'f;;“;‘;‘?“ ACCIONES RESPONSABLES | INDICADOR | - - - - INTERNG
il No. Descripcién | Tipo de control " _ .
Manejar la
informacién a favor . . Profesional
. : Soclalizar el c¢odigo de . ,
o Beneficio a.  una del gobierno local, . oo e oo | Universitario  Oficina | Numero de ,
gywwmbn persona © gQrupo generando Posible Preventivo Evitar el riesgo 3‘:{:& aﬁ?gmoog’;;p"';algg Asesora de | funcionarios En la oficina de Prensa se ¢
ublas. de personas informes falsos de Antl v ion ¥ Comunicacién y | capacitados funcionarios.
fas acciones del corrupeion. Prensa.
gobierno.

www.cartago.gov.co

e
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MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION |

ENTDAD

ALCALDIA MUNICIPAL DE CARTAGO VALLE DEL CAUCA

MIQON f b . Promover la garantia de los derechos y las satisfaccion de las necesidades de los habitantes del municipio, mediante. la articutacion y definicién de una futa concertada con la comunidad qué
T v | aumentar sus expectativas de bienéstar y calidad de vida, promoviendo y potencializando |08 sectores Soclales, economicos y ambientales bajo el marco de unha Cartago thoderna, competitiva e in¢
_OBLETIVO | Estimular el desarrollo de las aptitudles y sctitudes deportivas y recreativas para lograr el desarrollo integral del ser humano y mejorar fas condiclones de convivencia y de calldad de vida de lacom
3 IDENTIFICACION =~ - |7 ANALISIS | MEDIDAS DE MITIGACION . SEGUIMIENTO - .
PiﬁCESO - e e e it e e - - — ot - ANGTACION OFICINA DEC
DGES ] . o A i & ot i b peaped i . ) N ) INTERNO
R CAUSAS RIESGO | Peomabildadde | AL ORACION | A e " ACCIONES RESPONSABLES | INDICADOR | E
! No. Descripcion . __ | Tipo de control - . [
e Contratar personal | Subsecretarlo  del
Vinculacién de 8 A .
recurso  hufano su;ae; ﬁ"ﬁm‘ég | ] Verificar que la %ﬁzﬁm n !récnitlzz Numero de | La Subsecretaria det deporte evidenc
sin ol porfil y fatta | 1 :;ara P diriglr Posible Prevantivo Evitar el riesgo documentaclén cumpla gon |y e (Jefe Documentos donde repbsan fas hojas de v
de idoﬁgidad. entrenamientos 1 ‘ los requisitos legates de Regitro y Control verificados profesional de cada uno de los contra
Favores politicos 1 -deportivos Deportivo)
! Adquirir Solicitar en el proceso | . A
g:;‘;';'e"‘" ;; implementos contractusl de adquisicién gigieg?t?:o del Ntmero de
- deportivos de baja . . de flos implementos las R No se evidencian soportes de lot
Gestid Deportes g:&;ﬂz:yecrg:t'mles caﬁdadly no r:;t.os Posible Prevantivo Evitar el riesgo mues!rtas’ de los mismo's| y gzz;::(ggrkdei?rggs Ln;gl:rrtri\‘glstos deportives analizados.
h para la préctica presentaflas a 3 "
Favores politicos deportiva entrenadores y deportistas Fisicos analizados
Desviacion y maia - -
utilizacién de los Solicitar y emitir informe
recursos . mensual por parte de . Numero de
Mala Planificacién econbricos  del Tesoreria  Municipal  del ;zz::zg:g’zgal informes de | Se evidencia Memorando de la Sul
Falta de Controles 3 Sistema  General Posible Prevantivo Evitar el Riesgo traslado del recurso del Deporte y I Tesoreria Deporte solicitando informe sobre ¢
Favores politicos de Pearticipaciones Sistema Generai de Recreac)g Emitidos SGP.
destinados al Participaciones por parte ‘on
deporte y la del Ministerio de Hacienda
recreacion

www.cartage.gov.co

CAM Centro de Administracion E\;;m}cibal” T
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ANEXO No. 2

MATRIZ E$TRATEGIA$ ANTITRAMITES

Inegr  fa  itformacion -y
-amuﬂaclén de lrémﬂes y serviéios

Realizar el inventario dé les tramites

* y séyvicios de la Dependenc

Secretatia de Planeacioh,

Secretaria de Hadienda

Secretaria de Gobiemo

Secretatia de Salud

Secretarig de Educacish

Secretatia de Desarrolld Humario y
Servicios Administrativos.

Numero de trémites y servicios
Ifiventatiado

Director de' Plareacion y Pm?esnona|
Universitario

Cada dependencia tiene “identificado los tramites y
servlclos que prestan & {a Ciudadania.

Centitizacion  de
inforracion tributaria

registro de’

Convenit entre Camara dé Comercio |

y Alcaldia Mummpal sobre Tramites y
Serviclos

Niimero de eétahlecimientos de Secretatta de Planeacion

comerdio Auevos Secretarla de Hacienda’

Director de Planeacion y Diréctor
Céamara de comércio

La. cémara de oomercio yla Admimstracmn Mumcvpal en
cabeza de la Sécrelaria ‘de Planeacion reslizaron
conVénid en-el que los certificados de uso de suelo son
expédidos por la Camara de Comefgio.

:Despaého

L o ' e Alcalde, Secretarias, Mensualmente se hace revisibh a los buzones ‘de
Resplo v trato digno al ciudadaho msg:r, ng' servicia de. slencion al ':z\lonf:r?m dZ?Rs atendidas  de Subsecrétarias, y Subdirecclones y | Funcionarios de cada despacho sugefencias  haciéndole  seguifiiento” a  fas
’ 2 Ofi cmas. . mcoﬁformldades de Ios usuanos. .
Identificar procedimientes | N°.de tramites identificados Despacho Alcalde Secretarias, ) S l?n?x?ulem:;a :32m'.?§ari?\per;§3;mun? :iz Al‘i':mitmﬂg:
Revigin de procesos administratives  que  produzcan o . 7 Subsecretanas y Subdirecclones y | Funcionarios de cada despacho - priofizando en cada de imanera detalisda y qarantizeado
tramites : .| N° de tramites priorizados Oficinas. al cludadana, ya
. ‘ ) - ) » Secrelatia dé Planeacion.
Gestionar la inclusién da los trdmites. | Numero de tramites Incluidos en g:g:::z: gz gz‘g:’r':: : :
AL bt . efectuatos en la dependeficia para | la pégina de Gobierno en iy . <L ) o
Autoratizaci6n de tramites ser incluidos en ta pégina de | Linea/Nimero total de tramites :gg::::rrli: g: 2321; sion Secretarios y Fuhdionario delégado Tramite en proceso.

Gobiernd eh Linea

ofrecidas én la Dependencia . | goprataria de Desarrolls Humano y

Servitios Administrativos,

Facilitr la- gestion de los servidores
publiss

Dotar de instrumentos {8enolégicos.

Automatizar o mejorat programas
tecnolégicos.

Capacitar funcionarios

tecnolégléoé ‘

N° de equipos
adquiridos. :

Despacht  Alcalde, Secretarias,
N¢ de programadas mejorados o | Subsecretarias, y Subdirecciones y

automatizados. Oficinas. .

N° de funclonarios capacitados.

Funcionarios de cada despacho

En la vigencia 2014 sé adquiri6é un (1) Software Impuasto
plus - Smart realizado mediante convenio con la C.V.C

www.carago.gov.co

CANM Centro de Administracion Mumcnpaﬁ
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| ESTRATEGIA ANTITRAMITES

ESTRATEGIA ACCIONES INDICADOR DEPENDENCIA RESPONSABLE ANOTACION OFIE!NA DE CONTROL

2 ] ' ~ INTERNO
Hacer inventario de los tramites que
se realizan en I3 LE

::2;2:2: la I.é olasifacion de Clasifioar los trarmites de las |.E Documento de unificacién de Sacretaria de Educacion gﬁﬁfmrgf ‘3: I‘Ifa's p:lrisonal
) tramites de las |.E instituciones Educativas funcionarios de la Secretaria de No se pudo medir.
Racionalizary uniﬂcéar los tramites de Educacién.
tal.

Crear la hoja de vida de los tramites

www.cartago.gov.co
[t 5 R AR
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ANEXO No. 3

MATRIZ ESTRATEGIAS DE RENDICION DE CUENTAS

DEPENDENCIA' :

RESPONSAB

NOTACION OFICINA DE CONTROL |

INTERNO

Ndmero de informes generados.

Despatho Alcalde, Secretarias,

Gﬁr:':r el Plan de eccién de cada - S:c';gfr informe de! Plan de Infarmes de ejecucion de Subsectetarias, Departamerto, y s::;:::rl‘waoﬁo Tiular  de  cada | En lo cortldo de la vigencias las dependenclas han
g indicadores Subdirectiones y Oficinas. generados dos (2) inforines sobre &l Plan de Accién.
Publizcién del plan de accién dé Publicar an la pagina WEBS de la N bt Despacho Alcalde, Secretarias, e : El Plah de Actioh de la vigentia 2014 se eficuantra
acualo & lo estipulado en et articulé | Alcaldia Municipal el Plan de rNe:?i‘:argadsa Pubhcaclones Subsecretarias, Departamento, ¥ E::cg;‘?" Titular  de  cada publicado en la pégina web www cartago.gov.co, efi el
74 déa Ley 1474 de 2011 Accién vigencia 2013 Subdirecciones y Oficinas. P : link Planes y Planes y Proyecios
Rendicién de cuentas ) o
Constidar I cultura de parlicipacién | Presencisles. Numero de rendiciones de gﬁ;g:gr';‘: Mloalce, Secretarias, Funcionaio  Tiuler de  cada | El 18 de julio de 2014 se realizo fa primera rendicién de
sociaton la gestion puiblico cuentas. e 34 despacho cuentas de la vigencia en curso.

Fortalecer canates de Informacion,

Subdirectiones y Oficinas.

Produeion, Disponibilided,
expasion y difusién de datos,
estadgicas, infohmes.

Preparar los informes
correspendientes a la oficina de
Control Integral de la Gestidn.

| Informe entregado

Oficina Control Integral de la Gestion

Asasora Oficina Control Integral de ia
Gestion

La dficitia Integral de la Gestidn presenta sus informes a

los diferentas entes y dependencias segun lo soliciten y

se encientran publicados en la pagina web del Municipio
caﬂago qov. co. en el link MECI

Evalaeion individual de las acciones
dé Redicién de Cuentas

Hacer encuestas a los ciudadanos
que patticipan de la rendicion de
cuentas.

Tabular encuestas

Produoir informe de la rendicién de
cuentas

Formulacién de planes de
mejoramiento

Informe presentado

Planes de mejoramiento suscfito

Oficina Conttol Integral de la Gestitn

Asesota Oficina Control Integral de la
Gestién

Para la vigencia 2014 se han redlizado planes de
mejoramiento por procesos, individuales e Institucionales.

Se redliza encuestas & los ciudadanos que asistieron a la
rendicion de cuentas.

Presstar estados financleros en la
PaglaiVeb

Generar estados financieros por
parte del &rea de Contabilidad

Niamero de Estados Financiefos
Presentados

Secrataria de Haclenda « Lider de
Programa de Contabilidad y
Sistemas

Secretaria de Hacienda

Lider de Programa

En la pagina web del Municipio se publican
trimestralmente los estados financieros.

WWwW., cartago gov.co

CAM Centro de Administracién Municspa
Calle 8 # 6-52 - TeleFax.(2) 2105884
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Reallar audiencias piblicas por ™
sactafs o dependencias con el
abjetale interactuar con fa
comuidad y brindar informes que
cumizin con las estrategias de
rendidn de cuentas.

Crear espacios de Intetlocucion
entre los Servidores publicos y la
cludatiania

Rendicion de
Presenclales

cuentas

Numero  de

Espacios  de
Intarlocucion s .
Numero de rendiciones de Oficina de Prensa y comunicacién
cuentas

Profesfonal  Universitario

equipo de trabgjo de fa oficina.

oficina
asesora de Comunicacién y Prensa y

Conveatoria y sehsibilizacton para
logirata participacién permanente de
la comnidad

Facilitat espacios de ¢comunicacion
bidirectional entre la
administracion  pablica y la
ciudadania para que participen de
las acllvidades de rendicion de
cuentas.

“Numero de

_de rendicién dé cuentas

aspacios  d¢
comunicacion

Alcalde, Oficina de Prénsa y
Namero de persofias ¢omunicacién
patticipantes de las actividades.

Alcalde, Profesional Universitatio

Diclembre 22 de 2014 se realiz6 la ssgunda rendicién de
cuehtas de Ja vigensia en curso.

Realiar campafias publicitarias que
convguen a la ciudadania a las
audietias publicas de rendicion de
cuents.

Crear boletines de prensa para
medios de comuhicacion,
Convocar por intermedio de la
Pégina web del municipio. Usar
otros medios de comunicacion
publica.

pueblo

Nimero de medios de
comunicacién  ulilizados como

Instrumento para convocat &l Oficina de Prensa y comunicacién

Profesional  Universitario

equipo de trabajo de la oficina.

oficina
asesora de Comunicacién y Prensa y

La bficina de Prensa y Comunicacién del Municipio de
Cartago realiza bolétines de prensa para mantener
Infotmados & la Ciudadania.

s

www.cartago.gov.co
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ANEXO No. 4

MATRIZ ESTRATEGIAS ATENCION AL CIUDADANO

’ "PARA MEJORAR LA .ATEN' |o

Gardiizar el servicio al Ciudadano

Alcaldla un Link de Quejas,
Sugereéncias y Reclamos de fécll
acceso al Ciudadano

Establecer on la pagina WEB de la

Link de consulta en la pagina web.

Secretaria de Desarrollo Humano
y Servicios Administratives. Area
Recursos Tecnolagicos

Sécretario Desarrollo Humand
Lider Recursos teenoldglcos

El Municipio cuenta con un Link de Quejss, Sugerencias
y Reclamas, en la pagina web.

Socializat el manual de Atencién |

Listade de Asistencla proceso

Secretaria de Desarrollo Humaro
y Servicios Administratives. Oficina

Secretario Desartolio Humano

El Mahual de Atencqén al Ciudadaho se ectualiza y

Oclalica . y Y adopta mediante Resolucién N° 271 del 08 de ulio de
al Ciudadaho so?nalnzacidn de Calidad meesioqgl Umygrsnarlo 2013, - , l ,
] :&‘rrt::‘imiento de los canales de Impletnentar sistema do turnos Secretaria de Hacienda. Secretaria de Hacienda
que permita 'a atencién ordenada Turnero instalado Secretaria de Educacion. Secretaria de Educacion En las dependencias se encuentra instalado el sistema
de los requerimiertos de los Secretaria de Salud. Secretario de Salud de turnos para mejor servicio a los usuarios. '
cludadanos Area do SISBEN Coordinador Area Sisben
. . R - . .| Des arého; Alealde, Secnetarias, .

Afiarar la culturd de serviclo al Capagitar sobre atencién &l Numegn de funcionarios Subgecretarias.ySubdireocionesy Funcionario designado Se capacitaron a 53 funcionarids sobre atencién al

ciudadano capacitados Oficinas.

ciuddano en los servidores publicos

ciudadano el dia 15 de marzo ds 2014

Secretaria de Hacienda.

Secretaria de Haclenda

Definir y difundir el portafolio de . . ) i Secretaria de Educacion. Secretaria de Educacion En Ia pgina web del Municipio se encuentran publicados
servicios al cludadano de la ::iglli:?o WEB con portafolio de Secretaria de Salud. Setretario de Salud los trdmites y sérviclos que prestan las diferentes
entidad. Secretaria de Gobierno. Sacretario de Gobierno dependencias de la Administracién Municipal.

] ) Area de SISBEN Coordinador Area Sisben ]

Desaollo Institucional Disponet de instalacithés propias s . ) . )

e - ecretaria de Hatlenda. Secretaria de Haclenda . - )
yeacqp:iglonar 'dde |acuerﬁj¢:I a‘:! I:s Secretaria de Educacion. Secrelaria de Educacién L:Adm;mstraclén Municipal no cuenta con instalaciones
necesidades  de i o ida : Instalaciones Propias y Adecuadas | Secretaria de Salud. Secretatio de Salud adecuadas para el  actess de  Ciudadanos
g’er.sqnas " ‘;0" r\lsc?TF\)t?cra:ol Secretaria de Gobiemno. Secretario de Gobiemno q:sqapgcétados, Ancignos y Mujetes en Embarazo en
N?:;as;los‘ ujeres en embarazo, Area de SISBEN Coordinador Area Sisben algunas de sus dependencias.

i Secretaria de Hacienda. Secretaria de Macienda

ldenfifar necesidades, expectativas
o intases del cludadano

Reslizar éncuestas

N° de usuarios encuestados

Secretaria de Educacion.
Setretaria de Salud.
Secretaria de Gobierno.
Area de SISBEN

Oficina de Calidad

Sacretaria de Educacién
Sacretario de Salud
Sacretario de Gobiemo
Coordinador Area Sisben
Profeslonal Universitario

Cada uUna de las dependsncias de la Administracion
Municipal realiz6 encuestas de satisfaccién al ciudadano
las 6uales fueron coordinadas por la Oficina de Calidad.

www.cartago.gov.co

CAM Centro de Administracién Municipal |
Calle 8 # 6-52 - TeleFax.(2) 2105884
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Publizcién de servicios e informes

Publicar en carteleras, pagina

Setretaria de Educacion.

Secfétéﬁé de Ha'ciénﬂé; =

Socretania do Hacends
Setretaria de Educacion

En la pagina web del Municipio se ariciientran publicados

en Igares visibles de Interés del ” N® de publicaciones realizadas Secretatia de Salud. Secretario de Salud fos tramites ¥ servicios que prestan las diferentes
ciuddano. web, boletines de pretisa. Secretaria de Gobiernb. S#tretatio de Goblerno dependencias de la Adr?minlstraciéh Municipal.
) . Area t& SISBEN _ Coordinador Area Sisben i o

Garantizar el tlempo de entrega dé

cada tramite o servicio

Respetar los derechos de los ) .

usuarios y  medios  para Secretaria de Haclenda. Secretaria de Hacienda )

garantizatlos Nimero de fespuestas @& las Secretaria de Educacitn, Secretaria de Educacion La Administracién Municipal realiza informes de atencién
Garghizar el setvicio al Ciudadano solicitudes del ciudadano Secretaria de Salud. Segretario de Salud al Cludadano semestralmente midiendo ta eficlencla y

Publicaciéh de los procedimientos, ; Secretaria de Gobiarno. Sacretario de Gobierno eficacia en los servicios prestados.

Area de SISBEN Coordinador Area Sishen

trémites y servicios de la Alcaldia

Publicacish de horatios y puntos
de atencioén.

Fermlar el Manual de Atencién af
Cluddano para la Administracion
Munipal de Cartago

Elaborar ef Manual

Namero de Manuales Elsborados Oficina de Calidad

Répresentante de la Alta Direceion,
Profesional Universitario y Técnico
Administrativo

E1 Manual de Atencién al Ciudadano se actualiza y
ad(;pta mediante Resolucion N° 271 del 08 de julic de
2013.

www.cartago.gov.co

CANM Centro de Administracién Mut;i&ibél' .
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ANEXO No. 6

MATR!Z CONSOLIDACION SEGUIMIENTO Y CONTROYL DEL PLAN ANTICORRUPCION

CAM Centro de Administracidn Municipal
Calie 8 # 6-52 - TeleFax.(2) 2105884

@

Segulmuento de .
2|, Codigo de estilo de aplicacion del * Medir | P . . -
F direccith o bueh - < | cédigo det buen cumplimiento Cédigo de buen gobierno en proceso de aduei_!]zabién.
:| gobierdo, . . gobierno S ) : 5 ) x
Verificar N "
Establecer " . Medir cumplimiento "
Indicadores de’ gestion. g‘;f;ggirggs 7 de indicadores En proceso .
iy Sociahzar €l Se g‘uih"\i ehio & . . Durante la vigencla 2014 la Setretaria de Desarrollo Humano y
*@ Cédigo de élica, la sociglizacion - | Servicios 'Administrativos lleve a cabo’el programa de capacitacién
: ,5§ Cédigo Diséiplinario del Cédigo Medir el cumplimiento sobre el Cédigo de- Etrca. Cédige Disciplinario ‘Unico y el Plan
Unico (ley 734/2002) y dé Eiii:eg - N ! Antlcorfupeion, con un alcance de 200 personas.
" Plan Anticarrupeion. , o ) Evidencia decumental programacidn y lista de asigtericia.
2 E::?r‘:a'?\:;:: :l;glses ’ N \;e'r::t;cg ‘:;?g::f: Mednr cumplxm\ento eontroles Se aclualizaron los formatos de control de la Secretana
%epoﬂe,s de informacién B informagibn _ dereportes. de Planeacuén
: o Publicacion Vetificar la . Medit cumphmiento de pE N A
Estandarizar . | enlaptging | EStandarizacion estandarizacion de ASESORA OFICINA . | Se actualizaron todos los procedirhientos de la Secréteria de
‘procedimientos. | en‘arpag de los - e CONTROLINTEGRAL Planeacion. . .
. web procedimientos procedimientos DE LA GESTION
Reglamentar los . ,
. h Verificar la
requisites minimos de .
> reglamentacién de Medlr nivel de cumplimiento T -
LO:c:Sd:?golzspam | requisitos minimes | dela reglamentacin . #. | Seracionalizd el trémite.
. .| [
programas ofrecidos. . de los usuarios,. o . .
Aplicar el :
procedimienitode X:;g;&g j&uso Medit cumplimiento del 2: l:iﬁlriec:c?fi :rocedlmiento de Seleccién de Usuanos por pane dela
ZZ::ﬁZ':gzi%::-uams procedimiento procedlmtenfo Se reahza encuestas para la selecc:én .o
: 7S’e§'uimienio de la o
Aplicar encuestas de N Medir e1 grado de
satisfa coion. :2232:;(;2 de {as satisfaccibn de los usuarios Se reallzar?? 8 enoLfestas de sansfaccuén
Actualizar el manual de e : - T i - ] .
supervisién e Z&%‘;ﬁi‘:‘gmz é? Medir el grado cumplimiento de El Manual de Supervisibn e Intervéntoria se actualizo .
Interventoria Decreto Manual” « » actividad a realizar ’
1152012, . _ :
www.cartagoe.gov.co - . .
Tt R ot s SRR SIS & B
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ACT!VIDADES REALIZADAS

| Agosto 31 -

,;chuembre 31

RESPONSABLE?_

Formato de control do
entrega'y recibos de
equipos &insumos

| Controlar entrada y
salida de
documentos.._

Ravisidn previa a '
4 las minutas de
contratacién

Revision previa de la

] nbmma

Capacltach’m de
liquidacién de némina.

Revisién de procesoAs’
legales.

| Raciohalizar tramites.

Cepatitacion sobre
el manejo de archivo.

Ejeréér control a
través de formatos
derecibo y entrega

| _de ayudas humanitartas|

Capacitar a los
funcicharios en Matetia
de ética publica,

Organizacion correcta
de los expedientes de

. { auditoria

i Adoptar ef tramite de
-} Urgencia Manifiesta

Publicacion
en la pégina

web

Seguimiento a los
controles de ehtrega
y recibos te etuipo e
insumos

Medir el cumplimiento

| decontrol de enlregas

Verificar seguimiento
ala entrada y salida
de documeantos

"Medir grado de

cuinplimiento da la
accidn propuesta

Seguimiento a las

Medir e cumplimiento

sobre fiquidacion de
nomina_

Revisiones de Minutas

T~ Medir el grado de
snigr:m"m revision | ¢ i mplimiento dé cefo
— . . _hovedades
Verificar dapacitacion

Medir el cumplimiento

Seguimiento a los

procesos legales

Medir el cumpfimiento

Verificar |8 o
raclonalizacion de Medir el cumplimiento
tramites _ - N
::;'::amr acnz’;z?: cin Medir el cumplintienito
archiva de |g capacitacidn
Seguimiento alos

;‘:;gl‘gg: ;: :;;r:agsa Medir el cumpﬁﬁw_iento
humanitatias ) de conm:fl de gntregas
Verificar capacitacion | Medir el cumplimiento

sobre ética publica

de la capacitacién

Verificar eh las

. Medir grado de
dependentias la cumplimiento de las
organizacion delos | oo e
expedientes ) P
Seguimiento a la -
adopcion del Medir el cumplithiento de
trémite de urgencia adopcion del tramite
manifiesta

ASESORA OFICINA
CONTROLINTEGRAL
DE LA GESTION

Se tiene estandarizado y aprobado 1 formato-de control.

La depéndencia aplica la ley 594 del 2000, sobre &1 mansjo de Archivo.

En la vigencia 2014 se tiene estandarizada la minuta contractual
segln lineamientos del Municipio.

En Ia vigentia 2014 se revisa la ndmina con fa Oficina Contable.

Se tapacitaron 2 pérsonas del rea de Nomina de la Secretaria de
Educacidn.

Los documentos s evalian medianté comité

En proteso de racionalizar los trarhites

Se tapacitaron a diferentes funcionarios de la Administracion.

Se tuenta con 1 formato de control establecido MCCO.215.18.F.05
Redibo y entrega de ayudas humanitarias.

Se capacitaron 2 funcionarios de la Oficina de Gestién del Riesgo
sobre éhca pubhca.

En la Oficina Control Integral de 1a Gestion se tiene el 100% de los
expedientes organizados, con su respectivo control y registro de
documantos.

Se adopto el tramite de urgencia manifiesta.

www.cartago.gov.co

CANM Centro de Administracién Mumcupae
Calle 8 # 6-52 - TeleFax.(2) 2105884
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uso'dd una base de
-datosén ptado ¥
con intégiidad

" referencial fuerte.

Realizar control
mensual & Ios
egresos ajecutados
con ¢l formato,
autorizado paraia -
emrega da los
summisiros y/o serviclo

cuatrimestre

Administracion  cada |

Utllizacion ~ de  1as
‘diferantes .
hefratniefitas (PAC)

Verificar Certificado de
Disporiibllidad qus la -
fients fikanciacién
coffésponda & la que
fue formulade en el
Proyacto ante e! Banco
de Proyettos

Realizar “auditoria a

los pmcesos y 1

" Publicacion

en la pagina

‘web

Verificar-éontroles de Medir el grads de;(

€

vmculaclbn del

personal eunplimients

s T .

. dalsistema de |
“informaciéh confiable-

Seguu'memo ala !

Implementacion Médir el cumplimiento de i

implementacion dé un .
. Sistemas de informecién

BN

“Seguimianto a los

“Medir el grado de
controles efectuados | -cumplimiento-de los
por Ia dependencia - | <controlés

e 7 1 - v . DE LA GESTION
Seguimiento a la Medir nivel de ;
vérificacith de fos cumplimiento de Ia
inventatios ~ % |  acci6én ’

: Venﬁcar ¢l uso de Ias

Herramlentas (PAC) Medlr‘cumplmv\le_ntb

Seguim:en!o al uso
correcto de
expediciéh de CDP

- Médir el grado de
sumplimiento

Séguimienld alas

Medrr el grado de
-¢urmplimiento de las
auditorias

auditorias realizadas’
A ~ 4

'ASESORAOFICINA 1 . Coal
CONTROLINTEGRAL | :

Se vetifica, ol 100% de la documemaclén aponada por los funcmnanas
|.para su |ngreso v . R

Ei la vigencia 2013 se adqulrié un Software lmpuesto plus Sman
realizado medtante ‘éonvenio con 14 C.V. C

Enla oﬁcma de Recursos Fisicos se tienen mplementados 5 controles
para la entrega de summlstros. .

‘ ' La ofcina de Recursos fisicos ha dado un cumplimiento del 6% alas
verificécionss de los mventanos dé'las 32 dependencnas de | Ia
Admmistrac:én S ) .

Se ha dag:!o cumplimiento 6n un 75% en la Utilizacién de fa -+ .
Hgf’viar’nie‘ntg del PAC™

. La dficina de presupuesto y- Planeaclén Municipal reafizan

- - constartemente cotitroles sob ila expedlclén de CDP especuﬂcando
la fuente de ﬁnanciaclén y garantlzando coherincia con los
proyectos.

La Secretaria de Salud realiza seguimiento permsiierite a cada una
de las éreas buscando generar actividades o acciones de mejora.

P rocedumiemos

www.cartago.gov.co

CAM Centro de Administracion Mumcapal
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“Diciembre 37

periddica y aleatoria
de la relacion de

Realizaf fevision |

ldemiﬁcar .
procedimientos
adminlstrativos que
produzcan tramites

Gestionar la inclusién
de los tramites
efectuados en la
dependencia para sef
in¢luidos &n la pagina
de Gobierno en Linea

Dotar de instrumentos |

tecnofdgicos. tecnolégicos Medir el cumplirf\iento ’ . _

At = iz ! w = Verificar Ié - — En la vigencia 2013 seé adquirié un (1) Software Impuestoplus ~ Smart
omatizar o mejorar | realizado mediante convenio con la C.V.C.

programas automatizacion de Medir el cumplimiento

tecno!@g‘icos. programas '

Verificacion de las

ciudadano.

Seguimiento a los
procedimientos que
produzcan tramites

Medir el grado de
cumptimiento

Verificar la inclusion
de los tramités en la
pagina de Gobierno
en Linea

Medir el cumplimiento de

la accién

Verificar la dotacién de

deudores morosos revisiones a'la edir e! grado de La oficina de contabilidad soliclta mensuaimente thforme & tesoreria
que éhtrega tesoreria | relacién do deudores | currplimiento sobre ¢l boletin de deudores morosos det Municiplo.
vre, Valores reales en morosos ..
los médulos de
SINAP R
Reallzar el inventario ias g R
de Ios tramites y X:?f:?;‘:\;&vs‘f"" Medir el cumplimisnto de Cada dependencia tiane identificado los trémites y servicios que
servicios de la cada dependencia la accion prestan a la Ciudadariia.
Dependancia — _ s
Convenio entre Verificar &l :
Cémara de Comercio cumplimiento del Wedir nivet de La camara de comercio y la Administracion Mumclpa| en tabeza de la
y Alcaldia Municipal convenio Sobre gurriplimiento det Secretaria de Planéacion realizaron ¢onvenia en &l que los
sobre Tramites y Publicacit tramites y sefvicios ¢onvenio certificados de usd de suelo son expedldos por la camara de comercio.
Serviciog ublicacion ! L 5 g e _ _

en la pégina Seguimiento a la , ) ASESORA OFICINA
Mejorar el serviclo de web Meiora dé atencion al Medir el grado de CONTROLINTEGRAL Mensualmente se hace revision a los buzones deé sugerencias
atencion al ctudadano ] ) satisfaceion del usuario | DE LA GESTION hacléndole segu:miento alas inconfo?mtdades de {os usuarios.

Cada Una de las dapandencia de la Administracién Municipal
identificaron cada und de los tramites priofizando en cada de manera

detailada y garantizando al ¢iudadana.

Tramite en proceso.

www. cartago.gov.co N
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"Racibhalizar y unlf‘carﬂ
fos tiefnitesde 'l £

| Creer la hoje"de vida .
4 de lo tramites . _

Generar informe "del .
_Plan-de agci6n )

Publicar &n 1o pégina-
WEB de.ﬂla*AlcaIdia»‘
Mumclpal el Pian de
Actidn vigencia 2013

Rendicion de cuentas -
Pmsenciales w

Pre'parar {os Vinforr'r'xies
correspondientes a (a
oficiha  de-  Control

Hacer.- encuestas &
‘los “ciudadanos. qué-
_participan  de . .’la
rendicione cuentas.
Tabutar encuestas - |
Produtir informe defa [ -
rendiGion de cuentas
Formidation de
planes do -
mejorartiiento et

Integraide ia Gestiéh. ) ]

Publicacion
en la pagina
“web

Verificar inventario de
tramites da las LE

Medir el cumpllmuento ]
Sobm tramites .

Verificar publicacion
“enlg )égma web

Medrr el cﬁmblimiento

‘endd pagina web el
Plan de Acc:én 201 3

Verificgr ia pubhcaclén :

de los panes de attion |

Medir el nivel  de’
'cuiﬁpﬁmién'to‘

Seguimuanto alas
audiencias pliblicas

Medir ‘el cumphmlento
de auduencna pubhca \

-| Seguimiéfito a los

¥

informes .

canales'de - Médir el cumpl?fhignlgf

mformacién v Lo C e s

Verificar &l - - Medir ef cumpliriiento |

cumplimiento de los | ‘opofuno  .de  los
informes

K

Seguimidfto a las
encuestas y
resultados de la -

rendicién de cuentas

“Medir el gradode .

currplimiento de les’
éncuestas para la
réndicion de cugntas

.

ASESORA OFICINA

CONTROLINTEGRAL
DE LAGESTION

|:No se mide )

oy

TODIGO; | o
MCCO.103.18F 59

Enlo comdo déla vigencias las dependenclas han generados dos @ |
,mformes sobre el Plan de Acelon, . -

El Plan de Accltn de la vigencla 2013 se encuentta publlcado enla -
-phgina web W, cartago gov.co, en éllink Planes y Planes y.
Pmyectos

E1
2

‘Ladficina Integral de ia Gestionh presenta sus‘informes a los dlferenles
entes y dependenclas segun lo soliciten y sé encuentfan publlcados ’
en |a pagina wab del Municipio www.cartago.gov.co, en el link MEC!

Para la.Vigencia 2014 se han realizad6 planes de mejoramiento por
procesos |nd|viduales & In$titucionales. Do

Se redliza encuestas a |os ciudadanos que aslstleron a Ia rendno:bn de
cuentas.

wWww. cartago. gov co.

‘Generar estados Verificar la
ﬁq_ahciems por pafte genaraclbn de mﬁggﬁf&ﬁi"d‘iﬁa Enla pégma wieb del Municipiose publ:can tnmastralmente los
gg;tébi“ g;za - de _:_t:‘saizfzg:: generaci ion d? estados estados financieros. -

i E I,
Q%“G\’. ,.-».,Sg,,,

CAM Centro de Administracién Mumcepa

Caﬂe 8 # 6~ 52 TeleFax.(2) 21 05884

4
R
K



http://www.cartago.gov.co.

PAGINA (37 |-

.{céoigo; - ‘

'VERSION 1

% 1
:comuniéacién L SR - - , S .
. ‘bidirectional “entre la |. - ) ) . - Verificar éspacios d,e' ~ Ll RS o . e o P e
‘administration piiblicé: : S -~ | Comunicatién para la | Metirel cumphmnento de| ‘ e o . : X ’ Y
. cludadar R - . oo ciudadaniay Interlocucianes: .. 5 3 :
7 que paHidipen de. 1a ) : B servidores piiblicos o ST ‘ |
g . actividadas | deé ) - . L : T : - kR . ,
rendicién-de cuentas. s ) 1 B N ‘
Creat - 'boletines de
preénsa para medios dé . . _ : S .
E%T;‘:;?mén o | ' ] . Seguimnento a Ios . ) ) ' T
Intermadi d p' . ’ .| boletines de prensa Medir el grado de . . La oficina de Prensa y Comunicatléh del Municipio de Cartago resliza .
ermedio de  'a ‘para convocat & la sumplimiento - - boletmes de-prensh pata frantener iriformados als C(udadania ’
Pégina web - del . ciudadania ..- © ! . B : . - .
municiplo. . Usar” otros . # . . " i . T v !
: medios , - - ~ de | . . | BT
comunicagién plblica. . . - ‘ : TS P e - L S - e )
Establecer en la pagina T o B R R R i . o ‘ . :
WEB:ds la Alcaldia un | Pu?gcaac'%r; *| Verificar en ja pagina | . : .. | ASESORACFIGINA - - ' ©
‘ : k Link ".-dé . Quejas, | e | _e"b pagina, web el func:onamiento‘ Medir el gredo de ’ "CONTROLINTEGRAL El Municlpio cuenta con un Llnk de Quejas, Sugerencnasy Reclamos =
Su'ge;endés N | E we . _correcto del -7 ] éuimpli;niento o DE LAGESTION en la péglna webx - .. L .
Reclamos _de ~facil |- N Lmk d¢ PQRS | SRR " " 8 -
‘acceso al Ciudadano - | ) ' N P L ’
. ‘, EEEaTE ’ . Segulrmentoala )
Soclalizar manual .
v sotiglizacion deel ) i s £l Manual de Alencion el Ciudadano se actualiza y adopta mediante
L ,ge dads Atencién l Manual de Atencién |- Medir el cgmpﬂm:ento . Resoluclén Ne¢ 271 del 08 dejullo do2013. )
§ Sé- ‘Ciudadano al Ciudadén‘é i T _ : SR
= ‘Implementar slstema ‘ .o | - , | ) ’ ;
de turnos Gue permila | : . : Verificar la Metir el cumplimiento de . . | Entas dependenclas §e encuentra instalado ol sistema d turnos '
la atencién ordenad - implementacién del + .
@ atencion ofcenaca ' p la docién: . \ : | para mejor servidia a los usuaros, - 7
de. los " requerimientos slstema de tumos . s - I . _ :
delos ciudadanos - ) ) - L ) . . . | ) L B % .
: ; . . Segulmnentoala ] s s : ) ‘ : ’ E
Capacitar sobie . . reallzamén de .. | Medirel oumphr‘nlento de Se capacltaron a 53 funclonanos sobre atencion al cludadano el dia <
atencion al ciudddano ) ’ ’ capacitaclén de la ¢épacitacion . 1 154é marzo de 2014 i e .
- atencién al cludadano ) ) o ) ) ) )
Seguimiento a las ™ . Cada una de Ias dependenclas dé la Administracion Municipal reahzé
Realizar encuestas Lo encudstas fealizadas {Vle,c‘:;r :(I:ict::é?ghmmnto de éncuestas de; sfaceion al ciudadano las cuales fueron coordmadas v
. - A ' a los usuarios | cana n | por la Oficing de Califad. - . , ) \

S B FIN
é«\wcao 5

www.cartago.gov.co o

CAM Centro de Administracion Mumcapal L L R I e
‘Calle 8 #6-52 - TeleFax.(2) 2105884 .



http://www.CBirtagp,gov.co

:
t

de entrega de cada
tramité o servicio

MUNICIPIO DE CARTAGO PAGINA [38]

VALLE DEL CAUCA

- o [copIco:

MEDICION MATRIZ PLAN ANTICORRUPCION | VERSION 1

emb

Respetar los
derechos de los

Seguimiento a los edir el grado de
tramites y servicios cumplimiento

Verificar que se

cumptlan los derechos Medir ol grado de

g‘:.g:;ﬁa:‘:;:: de los usuarios cumplimiento La Administracion Municipal realiza informes de atencion al Cludadano
Pubficacidn ds los ~Nerifoar én 'a’ prv semestraiments midiendo la eficiencia y eficacia en los servicios
procedimientos, web la publicécién de | Medir el grado de prestados.
trémites y serviclos de los procedimiéntos, cumplimiento
la Alcaldia tramites y servicios )
Publicacion de [y Verificar la publicacién ] :
horarios y puntos de pgrasrst de los horarios y Medir 1 grado de ASESORA OFICINA
atencién. - web , puntos de atencisn | ©UmMP CONTROLINTEGRAL , .
Elaborar &l Manual Verificar la elaboracion 'g:g,:;;;?;:’::: OE LA GESTION El Manual de Atention al Ciudadano se actualiza y adopta mediante
: del manual elaboracién del manual Resolution N° 271 del 08 de jutio de 2013.
Dafinit y difundir-el ' g - . ) .
d . Verificar la . En la pagina web del Municiplo se encuentran publicados los trarites
g;’giif;’::a‘:‘izi“{;c“’s socislizacion del xfmdlrliig:tgo de y servitios que prestan las diferentes dependencias de la
entidad portafolio de gervicios P Administracion Munhicipal.
Disponer de
;n:ﬁ:glig;:;safr;:las Verificar las La Administracién Municipal no cuenta con instalaciones adecuadas
acuerdo a las condiciones para fa Medir el grado de para 6l acceso de Ciudadanos diseapacitados, Ancianos y Mujeres
necesidades del atencidn al ciudadano en Embarazo en algunas de sus dependencias.
ciudadano. .
Cargo Secretgria Grado 10~
Nombre KATHERINE SERNA CANQ” )
Fima \Y{E VUl {eNezvse]
Cargo Asesora Control Integral de la Gestion
Nombre MARTHA CECILIA SALBANA SALDANA
Fima Prtetreea ST

www.cartago.gov.co

CAM Centro de Administracién Municipal
Calle 8 # 6-52 - TeleFax.(2) 2105884

JRAT-TE I

T



	00000001
	00000002
	00000003
	00000004
	00000005
	00000006
	00000007
	00000008
	00000009
	00000010
	00000011
	00000012
	00000013
	00000014
	00000015
	00000016
	00000017
	00000018
	00000019
	00000020
	00000021
	00000022
	00000023
	00000024
	00000025
	00000026
	00000027
	00000028
	00000029
	00000030
	00000031
	00000032
	00000033
	00000034
	00000035
	00000036
	00000037
	00000038
	00000039
	00000040
	00000041
	00000042
	00000043
	00000044
	00000045
	00000046
	00000047
	00000048
	00000049

